DESIGN A

SOUVISLOSTI



Design, ktery nevznikd s dominantni nebo dokonce s izolovanou estetickou funkci,

vstupuje do reality v mnoha souvislostech. Ty je vhodné vymezit, aby bylo ziejmé,

v jakych rovinach analyzy se budeme pohybovat. V nasem pfipadé mame dasledné vymezeni

v pfiloZzeném vykladovém slovniku. Néktera z jeho hesel Ize nalézt i v Siroce pfistupné wikipedii, jina ne.
Navazujici soubor hesel je (zatim netplnym) vybérem zvyraznujicim vyznamna, aktualni, nespravné popisovana
nebo nevhodné opomijena témata, ktera s tvorbou a hodnocenim designu souvisi.
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Design (z angl.) je vytvofeni planu nebo Umluvy na vyrobu ¢i vystavbu objektu nebo systému (architektonické
plany, technické vykresy, obchodni procesy, schémata zapojeni, graficky design, produktovy design). MiZe ozna-
Covat jak Cinnost navrhare, tak vysledny produkt jeho Cinnosti. Design je soucasti oblasti uZité tvorby (umélecké
remeslo, architektura). Smyslem uzivani terminu bylo odliSeni sériové tovarni produkce od origindlové nebo
malosériové rucni dilenské tvorby. Proto patti k zdkladni logice ztotoZriovat pojem design s tzv. primyslovym
designem (industrial design). Jeho vychozi kvality vyjadifovala myslenka , kvalitni estetika za nizké ceny dostupné
Sirokym vrstvam*. Vyvoj smérem k luxusu ve druhé poloviné 20. stoleti je proto slepou ulickou. Podstaté luxusu
naopak odpovida dilenskd rukodélna origindlova nebo malosériova produkce s tradi¢nim pojmenovanim ,, umé-
lecké Femeslo”“.

Samotné téma kvality designu je ale mnohem komplexné&jsi. Souvisi s vyvojovymi Uvahami o dobrém
designu, uzivatelsky pratelském designu nebo designu inteligentnim. Vétsinou byva vymezeno tzv. ,Sesti e”: efek-
tivita, ergonomie, ekologie, estetika, ekonomika, etika.

Design mUlze zahrnovat znacény védecky i umélecky vyzkum, filozofii produktu, designové mysleni, mo-
delovani a &asty re-design. Casté druhy navrhovanych objektil jsou 3aty, grafické uzivatelské rozhrani, mra-
kodrapy, firemni identity a dokonce i organiza¢ni metody (organizacni ergonomie).

1. Klicova slova
Umélecké femeslo — design — priimyslovy design
UZivatelsky pratelsky design (ergonomicky design) — Inteligentni design — Design pro vSechny (socidlné pristupny)
— Eko design (udrzitelny design) — Spolecensky odpovédny design — Design pro handicapované — Slow-design —

Permakulturni design — Design trendu i-fixit — In-store design — Playful design

2. Puvod slova

Nepovrchni design vychazi z vnitrni struxtury a funkci

Jedno z moznych pojeti terminu design

Anglické slovo design je odvozeno z latinského de-signare, oznacit, vyznacit, a postupné dostalo také
vyznamy ,,navrhnout” i ,navrh“. Od poloviny 20. stoleti, kdy se za&al kldst vétsi ddiraz na vzhled vyrobk( a re-
klamu, se rozsitilo do mnoha jazyk( vcetné cestiny v uzsim vyznamu vytvarného ndvrhu uzitkovych predméta. V
cestiné se predtim uzival nazev ,prdmyslové vytvarnictvi“, ktery vsak zahrnoval jen tvarovani pramyslovych vy-
robkd (stroju, nastrojli, nabytku, odévl atd.). Naproti tomu design dnes zahrnuje i graficky navrh plakat( a tisko-
vin, webovych stranek, obald, reklamnich znacek a firemnich kampani.

Vyvoj oboru a jeho interakce vede k vymezeni pojmu design predevsim jako smysly vnimatelného fe-
Seni. Pouzivat termin pro navrhovani v oborech specializovanych véd (fyzika, chemie, ekonomie) nebo jako za-
stfeSujici termin v technologickych navrzich je kontraproduktivni.

3. Vyznam
Cilem designu je co nejucelnéji propojit funkéni a estetickou stranku navrhovaného predmétu ¢i systému. Vyza-

duje proto jak technické, tak vytvarné schopnosti a znalosti a v sou¢asné dobé Uzce souvisi také s propagaci a
reklamou.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Angli%C4%8Dtina
https://cs.wikipedia.org/wiki/Technick%C3%BD_v%C3%BDkres
https://cs.wikipedia.org/wiki/Grafick%C3%BD_design
https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Produktov%C3%BD_design&action=edit&redlink=1
https://cs.wikipedia.org/wiki/Instore_design
https://cs.wikipedia.org/wiki/Playful_design
https://cs.wikipedia.org/wiki/Design#cite_note-1
https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Pr%C5%AFmyslov%C3%A9_v%C3%BDtvarnictv%C3%AD&action=edit&redlink=1
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Design_a_architektura.jpg

4. Typy designu
Tridéni designu ma jen pomocny charakter, nema presna vymezeni. Pomaha pfi charakterizaci.
4.1 Podle uplatnéni

e technicky design (design technickych produkt()

e malosériovy Ci origindlovy artdesign (mUZe byt ztotozriovan s uméleckym femeslem)
e interiérovy design

e odévni design (fashion design)

e design sluzeb

e informacni design

e design typografie

e komunikaéni design rozhrani ¢lovék — stroj

e ad.

4.2 Podle zvoleného média

e graficky design

webdesign a design elektronickych médii
e produktovy design

e svételny design

e sound-design

o floristicky design

e hair design

e ad.

4.3 Podle uzitého materialu

- design skla

- design keramiky
- design textilu

- design kovl

- ad.

4.4 Podle pristupu k tvorbé a uziti

Specifika pristupu k tvorbé a uZiti designu se vzajemné prolinaji, nebo néktera obecnéjsi vymezeni zahrnuji
jind specialnéjsi.

° UZivatelsky pratelsky design (ergonomicky design). Na uZivatelsky pratelsky design jsou kladeny poza-
davky vyplyvajici z interakce ¢lovék — produkt, coZ je problematika védniho oboru psychické a fyzické ergonomie.
o Inteligentni design je celkové shrnuti kvalit produktl vyplyvajici z komplexnich moznosti lidské inteli-
gence. (viz samostatné heslo)

° Design pro vSechny (socidlné pristupny). Design pro vSechny ma byt organizac¢ni, komunikacni a financéni
dostupnosti dosazitelny pro rtizné socidlni skupiny.

° Ekodesign (udrZitelny design). Ekodesign ma kvality umoZnujici nase preZiti v technosfére, vedle ptirodné
ekologickych kvalit jsou zde zahrnovany mnohdy také kvality z oblasti socialni ekologie.

o Spolecensky odpovédny design ma kvality odpovédného vztahu navrhard, vyrobc(, distributord i uZiva-
tell ke vSem prvkim systému, které urcuji harmonické souZiti spolec¢nosti a pfirody, mj. k problematice etiky.

. Design pro handicapované je vhodné charakterizovat samostatné mimo kategorii designu pro vSechny
nebo uZivatelsky pratelského designu, nebot jeho kvality vyZaduji specidlni pfistup vymykajici se univerzalnimu
uZiti.

. Komunikujici design je specifické vymezeni pro produkty designu (ale i architektury), které dokazou
dobre vyuzit tvarovani, barevnost a prlihlednost povrchu, typografii a rozmisténi sdélovacl i ovladacl pro pod-
poru sdilnosti svych funkci.


https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Pr%C5%AFmyslov%C3%BD_design&action=edit&redlink=1
https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=M%C3%B3dn%C3%AD_design&action=edit&redlink=1
https://cs.wikipedia.org/wiki/Design_slu%C5%BEeb
https://cs.wikipedia.org/wiki/Grafick%C3%BD_design
https://cs.wikipedia.org/wiki/Webdesign
https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Produktov%C3%BD_design&action=edit&redlink=1
https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Floristick%C3%BD_design&action=edit&redlink=1

. Slow-design (viz samostatné heslo)

. Permakulturni design (viz samostatné heslo)
. Design trendu i-fixit (viz samostatné heslo)
. In-store design

. Playful design

. ad.

5. Skodliva klisé v designu
Klisé je stereotyp, ktery pomaha méné schopnym. Pro schopné, napadité, tvirci typy je klisé velkou nudou.

* Estetika znasilfiuje vSechny ostatni funkce.

* Tvarovani, barevnost a prihlednost nepomahaji pochopeni funkci produktu.

* Ovladace a sdélovace jsou reseny hlavné tak, aby celek vypadal esteticky, na podpore funkénosti nezalezi.

* Produkt se nejlépe nabizi na internetu, kde se neda osobné vyzkouset, osahat.

* Produkt se propaguje mj. designovymi cenami (Red Dot apod.), které predstiraji i kvalitu funkénosti, ale stavi
pfevdiné jen na estetice.

e Produkt pIni povinné a médni ekologické parametry, dalsi ekologické kvality neplni (napf. energeticky, orga-
nizacné a chemicky nenarocna recyklace, opravitelnost, dlouha Zivotnost).

* Produkt je mnohdy pochvélen také za ergonomii, kterd se zatim nemusi testovat, a proto ani jeji kvality do-
kladat.

* Estetika sériového produktu oproti plivodnimu poslani designu zdGvodnuje narok na vyssi cenu.

* Deklarace spolecenské odpovédnosti vyrobce a prodejce bud' chybi, nebo je slaba, nebo formalni — sofistiko-
vané predstirajici.

* Produkt je na vystavach prezentovan nejlépe za sklem, na podstavci a v nepfirozené poloze. Nikdy ne pfi své
funkci s moznosti ,,divaka“ ji vyzkouset.

6. Ceské databaze designu

Design Cabinet. Rozsahla databaze obsahujici zejména Ceské tvlirce designu a instituce
https://www.designcabinet.cz/doporucujeme

Databaze vztahuijici se k ¢eskym institucim designu
Knoblochova; Vondracek (ed.): Design v ¢eskych zemich 1900 — 2000, Uméleckopriimyslové muzeum, Praha, 2016

Designpropaganda. Velmi rozsahla databaze svétovych i ceskych designérd
https://www.designpropaganda.cz/designeri

Hledani inteligentniho designu. Shirka designu Muzea uméni a designu BeneSov. Rozsahla databaze s Zivotopisy
Ceskych grafickych designér( a svétovych designérl véetné ceskych obsaZenych ve sbirce.
Fassati, Tomas: Hledani inteligentniho designu, BenesSov, 2013
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PRAVEK UZITEHO UMENI

Pocatky uméleckého femesla je mozné datovat od doby, kdy ¢lovék zacdal po uZivani nalezenych predmétu (pro-
tokultura) sdm vytvéret prvni nastroje a pomlcky, nebo do pozdé;jsi doby, kdy je zacal zdobit. Dnesni vnimani
minimalistického designu sméruje k moznosti prvni. Jde o dobu pfed 2,5 — 2,1 miliony let.

1. Klicova slova

UZité uméni — umélecké femeslo — nejstarsi kulturni dédictvi
Protokultura — kultura

Rod homo — hominidé

Artefakty — industrie

2. Klicové obdobi antropogeneze

Jako klicové obdobi vyvoje clovéka je vnimana situace pred dva a pdl miliony let, kdy se ve vychodni Africe
objevuji prvni pfislusnici rodu Homo. Tito hominidé pfekrocili prah protokultury tim, Ze zacali vytvaret primi-
tivni kamenné produkty (tzv. industrie), které oznacujeme jako ,,oldovanskou kulturu”. Cilevédomou, technic-
kymi postupy jednotnou vyrobu kamennych néstroji Ize povazovat za nejstarsi kulturni dédictvi lidstva.

Slo jednak o jadrové produkty — jednoduché sekace a malé Ustépové sekadové nastroje. Charakteristic-
kym artefaktem oldovanské kultury je jednoduchy valounovity sekac¢ s odrazenou pracovni ostrou hranou, vyro-
beny z lavy nebo kvarcitu. Jde o kvalitativni vyvojovy skok v antropogenezi — vzniku kultury jako nadbiologického
zpUsobu adaptace rodu Homo k vnéjsimu prostredi.

3. Priklady vyvoje produktd

Typickym produktem acheulské kultury (pred 1,5 miliony let) je péstni klin opracovany do dvou ostrych hran
mnohdy se sbihajicich do ostré Spicky a oblé ¢dsti, kterd umozriovala uchopeni do dlané.



Mousterska kultura (Homo neanderienthalis — pfed 135 aZ 28 tisici lety) je charakteristické ndriistem typolo-
gické skdly ndstroju. Neandrtdlci vytvdreli Skrabadla, drasadla, trojuhelnikové hroty, vrtdky, rydla i zoubkovité
ustépy. PouZivali Siroké spektrum surovin, které jim priroda nabizela, véetné kiZe a kosti. Dokdzali stavét lo-
vecké chaty a vytvdret koZené odévy.

Paleolit. Mladopaleolitické Cepelové produkty (Homo sapiens sapiens), jejichZ délka nejméné 2x presahovala
Sitku, coZ umoZriovalo uchyceni do drevéné ndsady. Objevuji se nové typy artefaktd, napr. jehly, harpuny, vrhace
osStépl a také Sperky. Soucasné se objevuji prvé produkty volné vytvarné tvorby — jeskynni malby a rytiny.

4. Literatura
Augusta, J.: Prehistoric Man, London, 1960

Jelinek, J.: Uméni v zrcadle véka, Brno, 1990
Soukup, Martin: Evoluce ¢lovéka a pravéké uméni, Unie Comenius, Praha, 2010, s. 11-16
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TEORIE, PRAXE A VYZKUM DESIGNU

Teorie s praxi se nezbytné prolinaji, k ¢emu pfispivaji i rGzné typy vyzkumu.
1. Kli¢ova slova

Praxe — teorie — interdisciplinarita — spolecenské védy — pfirodni védy — inZzenyrské védy

Odbornici typu ,I“ — odbornici typu ,T*

Historiografie designu — filosofie — psychologie — sociologie — ergonomie — ekologie — antropologie — estetika —
ekonomie — etika

Teorie komunikace — teorie znaku

Umélecké femeslo — primyslovy design — art-design — graficky design — typografie — informacni design
Design-thinkink — ergonomic-thinkink — design-research

2. Teorie

Teorie je diky interdisciplinarité problematiky designu viceoborova a z hlediska nezbytné komplexnosti musi
byt teoretici odborniky typu T. V teorii designu dochazi k ndro¢né integraci prirodnich a spolecenskych véd, ktera
se napfiklad v ¢eském prostiedi dosud dostatecné nedafi, coZ je vidét jak na vyuce designér( i jejich teoretikd,
tak pfi hodnoceni kvalit designu.

K nejrozsitenéjsim patfi historiografie designu, kterd byva funkéné propojena s déjinami uméni a mnohdy
také se sociologii. Historiografie je vyuCovana v prostredi filosofie, ovSem na konkrétni filosofii produktl se zatim
teoretici v Ceském prostiedi nedostatecné soustireduiji.

K nejméné rozsitenym castem teorie designu patfi psychologie designu, kterd ma pfirozenou vazbu na psy-
chickou, fyzickou a organizacni ergonomii a ta dale na antropologii.

K zakladlim teorie designu patfi teorie komunikace, nejen informacni design komunikuje.

K nejdulezitéjsim patfi teorie praktické funkénosti designu prirozené svazana s inzenyrskymi védami. Dosud
méla velky problém spoluprace se spolecenskovédnimi obory. Po velkém rozvoji technologii ve 20. stoleti se totiz
historii uméni nepodafrilo udrzet svij tradicni prehled po technikach a materidlech.

Vice respektovana byva v designu ekologie, nikoliv vSak spoluprace se specializovanymi ekology.

Designem se zabyva také ekonomicka teorie, Cini tak vétSinou z uhlu potfeb ziskového sektoru a soustfeduje
se proto zejména na povrchni marketink. K pojeti celkové hospodarnosti pfevazné nedospéla.

Taxonomie designu se snazi vymezovat jednotlivé kategorie oboru a nachazet funkéni vztah jeho terminolo-
gie s béZznou odbornou konvenci.

Vinou nedostatecné integrace véd vétsSina vyzkum( v oboru designu je pfilis specializovand bez potrebné
komplexnosti. Nékdy je vyzkum dalSich obor(i suplovan laickymi postupy. To plati i v pfipadé soudobych metod
design-research spadajicich do oblasti uméleckého vyzkumu nebo obycejného marketinkového priazkumu.

3. Praxe

V praxi designu se prolind silici snaha o tvorbu viceoborovych tym s tradi¢nim, neptilis kvalifikovanym uni-
verzalismem samostatnych tvlrcQ. Ten je charakteristicky také pro design-research, ktery miva prevazné jen cha-
rakter marketinkového prizkumu. Pokud neni designér vedoucim tvlréiho tymu, vétSinou se zabyva jen estetikou
produktu.

Tzv. design-thinkink ma v praxi na vybér dvé cesty:

1. Komplexni nepovrchni mysleni vyuziva védecké poznatky o interakci ¢lovéka a designu smétujici k nepo-
vrchnimu komfortu uZivatele. Tento pfistup podporuje testovani nezavislych laboratofi a spotrebitelska
sdruzeni (v CR napft. D-TEST). V charakterizaci uZivatele dominuje cely cyklus uZiti se véemi prvky.

2. Marketinkovou metodu laicky vyuZiva povrchni komercni pristup ,,zaméreny na zakaznika“ V charakteri-
zaci zakaznika dominuji ¢asové a funkéné omezené zajmy uZivatele pred provedenim nakupu a kratce po
ném.
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Praxi stale vice ovliviuji legislativni regulace i etické poZadavky na udrzitelnost (ekologie, dlouhodoba eko-
nomika), uZivatelskou pratelskost (ergonomie) a inkluzivitu (sociologie) nebo celkovou spole¢enskou odpovéd-
nost, ale komercni subjekty se je podle moZnosti snaZi vice predstirat nez plnit, nebot nejsou ziskové vyhodné.

4. Vztah teorie a praxe

Vztah teorie a praxe designu neni pfilis funkéni. Prakti¢ni designéfi jsou zvykli konzervativné akceptovat
obory historiografie a estetiky designu, ale umélecti pedagogové se o védecké poznatky téchto oborl v podstaté
neopiraji. V oboru je rozsifen nezdjem praxe o teorii, dokonce tak nekriticky, Ze vétSina osobnosti i studentl de-
signu ,,hrdé“ (adekvatné Gpadku epochy vizualni komunikace) vyhlasuje: ,,Ja nectu!”.

Problém témto typtm ,,odbornik” ale zpUsobuji vyjimecné osobnosti designu a jeho pedagogiky, ktefi
jsou autory nikoliv béZznych , bohaté esteticky ilustrovanych” historiografickych publikaci, ale mimoradné podnét-
nych Cisté textovych studii, jako napt. Dieter Rams, Victor Papanek, R. Buckminster Fuller, Cennyd Bowles ad.

Chytri designéri piSou a chytri designéfi ctou. Neni tfeba doddvat, co délaji ti ne-chytfi. Mohou byt
i slavni, protoZe sldvu Ize ziskat jen estetickym, primérné funkénim, neeokologickym, neergonomickym
a neetickym designem. (Jifi Doletél, predndska na UTB Zlin, 2015)

5. Vybér literatury ke studiu

ABRAM, David. Kouzlo smysli. Vnimani a jazyk ve vice neZ lidském svété. 1. vyd. vyd. Praha: DharmaGaia 407
s. s. Dostupné online. ISBN 978-80-7436-024-4, ISBN 80-7436-024-5. OCLC 837502429

BLACK, Alison (ed.): Information design. Research and praktice, 1. vyd. New York: Gower Book, 2017.

750 s. ISBN 978-0-415-78632-4.

BOWLES, Cennydd: Etika budoucnosti, Academia, Praha, 2021

DEDIC, Filip; SLUNECKOVA, Eva: Co je to — design a vyzkum. 1. vyd. Praha: Czechdesign, 2016. 70 s.

FASSATI, Tomas: Inteligentni je vic neZ chytry. Pozndvame inteligentni design a architekturu. 1. vydani. vyd. V
Praze: [s.n.] 307 stran s. Dostupné online. ISBN 978-80-01-06430-6, ISBN 80-01-06430-1. OCLC 1056248284
HAUFE, Thomas: Design. Brno: Computer Press, 2004 - 192 s. ISBN 80-251-0284-X

HUBATOVA; PACHMANOVA; PECINKOVA: Véci a slova. Umélecky primysl, uZité uméni a design v ¢eské teorii a
kritice 1870-1970, VSUP, Praha, 2014

CHUNDELA, Lubor: Ergonomie. 3. vyd. Praha: Ceské vysoké uceni technické, Praha, 2013.

KNOBLOCH, Iva; VONDACEK, Radim (eds.): Design v ¢eskych zemich 1900-2000. Instituce moderniho designu.
Academia, Praha a UPM, Praha, 2016, 658 s.

KOLEKTIV: Permakulturni design. Permakultura, Praha, 2018, 202 s.

KOLESAR, Zdeno: Kapitoly z déjin designu. Praha: Vysoka $kola umélecko-préimyslova, 2004, 167 s. ISBN 80-
86863-03-4

MICHL, Jan: Tak ndm pry forma sleduje funkci. Sedm uvah o designu vibec a o chdpdni funkcionalismu

zvldste. Praha: Vysoka Skola umélecko-primyslova, 2003, 237 s. ISBN 80-901982-7-9

MICHL, Jan: Funkcionalismus, design, Skola, trh, Barrister & Principal, 2012

PACHMANOVA, Martina: Design — Aktualita, nebo véénost? (antologie texti k teorii a déjindm designu), Praha:
Vysoka skola umélecko-pramyslova, 2005, ISBN 80-86863-05-0

PAPANEK, Victor J.: Design for the real world. Human ecology and social change. Second edition, completely re-
vised. vyd. Chicago, lllinois: [s.n.] xxi, 394 pages s. Dostupné online. ISBN 0-89733-153-2, ISBN 978-0-89733-
153-1. OCLC 12343986

PRIDALOVA, Katefina: Co je vlastné& design? UMPRUM, Praha, 2021

SPARKEOVA, Penny: Stoleti designu. priikopnici designu 20. stoleti. Praha: Slovart, 1999, 272 s. ISBN 80-7209-
142-5

STIKAR, Jiti; HOSKOVEC, lifi; STRIZENEC, Michal: InZenyrskd psychologie. 1. vyd. Praha: Statni pedagogické nakla-
datelstvi, 1982. 254 s.

SMOK, Jan: Uvod do teorie sdélovdni. 1. vyd. Praha: Akademie muzickych uméni, Praha, 1972.
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STUDIE DESIGNU (DESIGN STUDIES)

Studie (vyzkum) designu (design studies) mohou predstavovat jakoukoliv badatelskou ¢innost zaméfenou na
Siroky fenomén designu, ve 21. stoleti jde pak zejména o akademickou disciplinu nebo studijni obor, ktery pro-
stfednictvim teoretickych i praktickych metod sleduje kritické porozuméni designérské praxi a jejim ucinklm ve
spolecnosti. Jde o nezbytné interdisciplinarni obor, ktery se neobejde nejen bez uziti spolecenskych véd jako je
sociologie, teorie komunikace nebo filosofie, tak zejména prirodnich véd (antropologie, medicina, psychologie,
ergonomie, ekologie) a véd technickych (fyzika, chemie, stavitelstvi ad.).

CONSUMPTION

CULTURE POLITICS

TECHNOLOGY SYSTEMS

BODIES

Tento obrdzek popisuje souvislosti designovych studii.
Ve vnitfnim kruhu jsou predméty designu, ve vnéjsim jeho kontext.

1. Klicova slova

Designova studia — interdisciplinarita — komplexnost — spole¢enské védy — pfirodni védy — inZenyrské védy
Sexualita — konzumerismus a odpovédnost — globalizace — postkolonialismus

Obcan — uZivatel — spotrebitel

Teorie sité aktérd — dekolonializa¢ni design

Design Studies — design issues — Design 4.0

2. Rozsah a charakter studii designu

Designové studie zahrnuji studium jak vnitfni praxe oboru designu, tak vnéjsich vliva, které ma desig-
nérska cinnost na spolec¢nost, kulturu a Zivotni prostredi. Susan Yelavich komentuje, Ze pfi studiu designu jspu
dllezité dvé siroké perspektivy ,jedna, ktera se zaméruje dovnitf na povahu designu, a jednu, ktera se diva ven
na okolnosti, které jej utvareji, a naopak okolnosti, za kterych se design méni, zamérné nebo ne”.

Tento dvoji aspekt se také odrazi v komplementarni orientaci dvou prednich ¢asopisli v oboru. Design
Studies (zaloZena v roce 1979) je ,interdisciplinarni Zurnal vyzkumu designu” a je ,zaméreny na rozvoj porozu-
méni procestim navrhovani“. Design Issues (zaloZeno v roce 1984) ,zkouma historii designu, teorii a kritiku” a
»Vyvolava zkoumani kulturnich a intelektualnich problém( kolem designu“.

Studie designu vychazeji z mnoha paradigmat a vyuZzivaji rozvijejici se soubor metodologii a teorii Cerpa-
jicich z dila mnoha klicovych myslitell samotného oboru. Obor je propojen s humanitnimi védami, spole¢enskymi
védami a pfirodnimi, resp. inZzenyrskymi védami. @ Védci vychazeji z ptedpokladu, e samotna designova praxe
je pouze jednim aspektem mnohem SirSich okolnosti. Zkoumaji i zpochybriuji roli designu pfi utvareni historickych
a soucasnych osobnich a kulturnich hodnot, zejména v souvislosti k budoucimu vyvoji.

Dosavadni Siroky rozsah studii designu je dokumentovdn ve dvou souborech: Design Studies: A Rea-
der (2009) 13 ktery je kompilaci vyRatkd z klasickych spisd, je? poloZily zaklady oboru, a The Routledge Companion
to Design Studies ( 2016) ¥, ktery obsahuje novéjsi spisy o iroké $kale témat, jako je rodova problematika a
sexualita, konzumerismus a odpovédnost, globalizace a postkolonialismus.
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3. Historie oboru
3.1. Pocatky a rany vyvoj

Plvod studii designu spociva v rychlém rozsiteni problému a témat kolem designu od 60. let 20. stoleti,
véetné jeho role jako akademické discipliny, jeho vztah( s technologickymi a spolec¢enskymi zménami a jeho kul-
turnich a environmentalnich dopadi. ! Jako obor studii se konkrétn&ji rozvinul ve vyvoji interakce mezi historii
designu a vyzkumem designu. Debaty o uUloze historie designu a povaze vyzkumu designu ze 70. a 80. let byly
shromazdény v roce 1992, kdy Victor Margolin v ¢asopise Design Studies navrhoval za¢lenéni historie designu do
vyzkumu designu v kombinovaném pfistupu. Margolin zaznamenal ,,dynamické prekracovani intelektualnich hra-
nic“, kdyz zvazoval dobovy vyvoj v obou oblastech, a definoval designové studie jako ,oblast zkoumani, ktera se
zabyva otazkami, jak vyrabime a pouzivame produkty v nasem kazdodennim Zivoté a jak jsme to délali. v minu-
losti“. t®]

Margolin(v argument vyvolal protiargumenty a dalsi navrhy o tom, co tvofi historii designu a jak cha-
rakterizovat studium designu jako néco vic nez jen profesionalni praxi. V odpovédi na Margolinovy teze Adrian
Forty napsal v Journal of Design History (1993), Ze historie designu soustavné hrala zdsadni roli pti zkoumani ota-
zek tykajicich se kvality v designu a jiz dfive zahrnovala nové sméry mysleni, napfiklad z kulturnich studii a antro-
pologie. ! Pokraduijici diskuse vedla k vydani zvlastniho vydani &asopisu Design Issues (1995), které zaméfilo po-
zornost na ,,nékteré z kontroverzi a problému, které obklopuji zdanlivé jednoduchy ukol popisovat historii de-
signu”. @@

Posun od historie designu ke studiim designu se nadale vyvijel, protoZe prekryvajici se vyzkumné metody
a pristupy ke studiu designu zacaly vést k SirSim interpretacim vyznamu, autority a moci. Zjistilo se, Ze historie
designu je pouze ,jednou slozkou toho, co se déje pfi studiu designu, a tvrdit, Ze vSe, co se nyni déje, by patfilo

pod zastFesujici termin ,historie designu®, neni udrzitelné”. !

3.2. Prukopnici oboru
Reyner Banham (1922-1988)

Banham's Theory and Design in the First Machine Age a dale Banhamovy Zurnalistické ¢lanky napsané
pro New Society byly shromdazidény a komentovany britskou spisovatelkou a historickou designu Penny
Sparkeovou, coby text reprezentujici zasadni ,,zménu spocivajici v tom, jak byla vnimana materidlni kultura, ko-
modity i formalni architektura.

Gui Bonsiepe (narozen 1934)

Bonsiepe je némecky designér a profesor na riznych univerzitach véetné FH Koln; Carnegie Mellon; EUA,
Chile; LBDI/FIESC, Brazilie; Akademie Jana van Eycka, Nizozemsko. B! Jeho nejvlivnéjsim dilem je Design and De-
mocracy.

Richard Buchanan

Americky profesor designu, managementu a informacnich systému a redaktor ¢asopisu Design Issues.
Je dobfe zndmy diky ,rozsifovani aplikace designu do novych oblasti teorie a praxe, psani a vyuky, stejné jako
procvi¢ovani konceptd a metod interakéniho designu®. (! Jako spolueditor knihy Discovering Design: Explorati-
ons in Design Studies s Victorem Margolinem spojil oblasti psychologie, sociologie, politické teorie, technologic-
kych studii, rétoriky a filozofie. 12

Nigel Cross (narozen 1942)

Cross je britsky akademik, vyzkumnik designu a pedagog, ktery se zaméruje na intelektudlni prostor de-
signu v akademické sfére. Je emeritnim profesorem designérskych studii na katedre designu a inovaci Fakulty
technologické na Open University ve Velké Britanii a emeritnim $éfredaktorem Design Studies, mezinarodniho
Casopisu pro vyzkum designu. Ve svém ¢lanku v ¢asopise z roku 1982 , Designerly Ways of Knowing” v Design
Studies, Cross argumentoval, Ze design ma svou vlastni intelektualni a praktickou kulturu jako zaklad pro vzdé-
lavani, co? kontrastuje s kulturami v&dy, uméni a humanitnich véd. 3
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Clive Dilnot

Plvodné vystudovany vytvarnik, zacal pozdéji studovat socidlni filozofii a sociologii kultury u polského
jmech. Jeho vyuka a psani se zaméfily na historii designu, fotografii, kritiku a teorii. Dilnot studoval etiku ve
vztahu k designu a roli schopnosti designu pti vytvafeni humanniho svéta ve své knize Ethics? Design? 4 (2005).

Adrian Forty (narozen 1948)

Forty byl Ctyficet let profesorem déjin architektury na The Bartlett, Fakulté stavebniho prostfedi Uni-
versity College London. Domnival, Ze snaha definovat novy obor, obor designovych studii, byla zbytecna, protoze
obor historie designu nevyéerpal viechny své moznosti. [** Jeho kniha Objects of Desire zkouma, jak spotfebni
zboZi souvisi s v&tsimi problémy spolegenskych procesi. 128!

Tony Fry

Fry je britsky teoretik a filozof designu, ktery piSe o vztahu mezi designem, neudrzitelnosti a politikou.
Fry ucil design a kulturni teorii v Britanii, Spojenych statech, Hong Kongu a Austrdlii. Je zfejmé nejvice znamy diky
svému psani defuturingu — imyslném ni¢eni budoucnosti. [*”!

John Heskett (1937-2014)

Koncem sedmdesatych let se Heskett stal prominentnim ¢lenem skupiny akademikd sidlicich na nékolika
britskych uméleckych Skolach (tehdy soucasti polytechniky), ktefi pomahali rozvijet disciplinu historie a teorie
designu, jeZ se pozdéji stala soucasti SirsSiho zabéru designovych studii. Heskett pfinesl do projektu své hluboké
znalosti z ekonomie, politiky a historie a spolupracoval s védci z jinych obord, aby odkryl vyznam a funkci tohoto
stale daleZit&j$iho konceptu, ,,designu®, jak v historii, tak v sou¢asnosti. [*8

Victor Margolin (1941-2019)

Victor Margolin, povaZzovany za jednoho ze zakladatell designovych studii, byl emeritnim profesorem
historie designu na University of lllinois v Chicagu. Byl spolueditorem akademického ¢asopisu o designu Design
Issues a autorem, editorem nebo spolueditorem fady knih véetné Design Discourse, Discovering Design, The Idea
of Design, The Designed World a The Politics of Art. **!

Viktor Papanek (1923-1998)

Primyslovy designér Papanek prohlasil, Ze priimyslovy design ma smrtici ucinky tim, Ze vytvafi nové
druhy trvalého odpadu a vybira materidly a procesy, které znecidtuji ovzdusi. ?” Jeho psani a uéeni jsou velmi
pfinosné pro nové vnimani designu fungujiciho pro ¢lovéka a jeho Zivotni prostredi.

Elizabeth Sandersova

Sandersova jako prakti¢ka predstavila mnoho metod, které se dnes pouzivaji k tvorbé designu zamére-
ného na clovéka. Praktikovala participativni designovy vyzkum ve vSech designovych disciplindch i mezi nimi
navzajem. Jeji soucasny vyzkum se zaméruje na procesy kodesignu pro inovace, intervence a mezioborovou spo-
lupréci. 24

Penny Sparkeova
Sparkeova je profesorkou historie designu a feditelkou Vyzkumného centra modernich interiérd (MIRC)
na Kingston University v Londyné. Spolu s Fionou Fisherpvou Sparkepva spolueditovala The Routledge Compa-

nion to Design Studies 1, obsahlou sbirku esej(i zahrnujicich Sirokou $kalu v&deckych poznatkd tykajicich se de-
signu — teoretické, praktické i historické.
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3.3. Problémy a koncepty

Design studies se ptaji na vyznamy a disledky komplexniho fungovani designu. Studuji vliv designérl a
Ucinky, které ma design na jedince a Zivotni prosttedi. ! Victor Margolin odliuje kvalifikaci z designu od kvaifi-
kace z designérskych studii tim, Ze ,,prvni je spociva ve vytvareni designu, zatimco druhy v reflexi designu tak, jak
se praktikuje, v sou¢asnosti praktikuje a jaky by mohl byt.” 22

Design studies nabadaji k prehodnoceni designu jako procesu, jako praxe a jako generatoru produktt
a systémt, jez davaji Zivotu smysl a jsou integrovany do nasich ekonomickych a politickych systéma. Stu-
dium designového mysleni zkoumd sloZitosti spojené s Gkolem pFemyslet o designu.®! Design studies se také za-
byvaji vztahem mezi designem a rodem, designem a rasou a designem a kulturou. Studuji design jako etiku, jeho
roli v udrzitelnosti (socidlni a environmentalni) a povahu lidské organizace v konstruovani umélého designu.

3.3.1. Problematika etiky

Design ma schopnost uréitym zplsobem strukturovat prostredi a Zivot v ném, a proto by design mél
podnécovat k vétSimu dobru jednotlivce a spole€nost. Je tomu tak zatim malokdy. Etika se zabyva tim, jak nase
¢iny ovliviiuji ostatni a mély by ovliviiovat ostatni. Designové studie povazuji etiku pro design za zakladni vycho-
disko, nikoliv pfipojenou kvalitu. ! Tony Fry, pfedni postava v designovych studiich, je pfesvédéen, Ze je vieo-
becné uznavano, Ze design je eticky proces. Tato problematika ale zlistava okrajovou a nedostateéné rozvinutou
ve vzdélavacim procesu designéru.

Esej Clivea Dilnota ,Etika v designu: deset otazek” zkouma vztah mezi designem a etikou a proc potre-
bujeme etiku v designu. Dilnot diskutoval o schopnosti designéra oslovit verejnost jako obcany, a ne jako spo-
tfebitele a o vlévani ,humanni inteligence” do vytvoFeného prostredi. %!

3.3.2. Koncept umélého produktu

Clive Dilnot napsal, Ze soudobé umélé produkty se v Zzadném pripadé neomezujei pouze na technologii.
Dnes je to kombinace technickych systéma, symbolické riSe véetné mysli a fise lidskych promén a transmutaci
pfirody. Jako pfiklad uvedl| geneticky modifikované rajce, které neni ani Cisté pfirodni, ani Cisté umélé. Patfi spise
do roziitenych Fii Zivych véci, které jsou, stejné jako my sami lidé, hybridem mezi témito podminkami. 23

Védci z designovych studii také odkazuji na sociologa Bruna Latoura pfi zkoumani dynamiky umélého.
Latourdv koncept teorie aktér—sit (ANT) zobrazuje socialni spole¢nost jako vzdjemné zdvislou sit lidskych indivi-
dudlnich aktérd a nelidskych, neindividudlnich entit nazyvanych aktanty. 24

3.3.3. Organizacni souvislosti

Design hraje v kazdodennim Zivoté zdsadni roli. Véci, které lidé vidi a ¢tou, predméty, které pouzivaji, a
mista, ktera obyvaji, jsou navrZeny. Tyto produkty (vSe umélé, protoze je vyrabi lidé) tvofi stale vétsi ¢ast svéta.
Vybudované prostredi je fyzicka infrastruktura, kterd umoziuje chovani, aktivitu, rutiny, zvyky a ritudly, které
ovliviiuji nasi agenturu. Jamer Hunt definoval vybudované prostredi jako kombinaci vsech navrharskych pro-
jektd. 29

3.3.4. Koncept dekolonizacniho designu

Objevily se protesty, Ze oblast designovych studii neni dostate¢né ,zamérena na poskytovani druhi zna-
losti a porozuméni, které jsou adekvatni k FeSeni systémovych problém(, které vyplyvaji z koloniality
moci“.[?®! Posun k dekolonizaci designu znamena zménu diskurzu o designu zevniti oboru tim, Ze zpochybrfiuje a
kritizuje dominantni status quo z prostor(, kde lze slySet jen okrajové hlasy, zménu vzdélavani designéru o poli-
tice toho, co délaji a vytvareji, a predkladani alternativ k sou¢asnym (koloniza¢nim) designovym postupim, za-
kofené&né v kontextech a historii globalniho jihu, nikoli pouze severu. 27

Argumentem je, ze historie designu a vyzkum designu mivaji nejsilnéjsi vlivy z triddy zapadni Evropy,
Severni Ameriky a Japonska. Efekt byva v souladu s predstavou, Ze déjiny pisi vitézové, a tudiz déjiny designu pisi
ekonomicky mocni. Denise Whitehouse fekla: ,,Zatimco mnoho zemi produkuje mistni historii designu, vystup je
nerovnomeérny a Casto je fizen nacionalistickymi a obchodnimi agendami”, ackoli nékteré akademické skupiny,
jako je Japonské férum historie designu a Mezinarodni vybor pro déjiny a studia designu (ICDHS) se pokusily
spojit jak zapadni, tak nezapadni, postkomunistické, postkolonialni, asijské a jizni polokouli pristupy, ,,abychom
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pfemapovali rozsah a narativni zajmy historie designu®. 31> Na téma dekolonizace designu vyslo specialni
&islo ¢asopisu Design and Culture (roénik 10, &islo 1, 2018). 281

4. Metody vyzkumu
Popis nékterych vyzkumnych metod, které mohou byt pouzity v designovych studiich.
4.1. Design etnografie

Tato forma vyzkumu vyZaduje, aby se védec podilel na pouzivani navrieného objektu nebo systému
nebo pozoroval, jak lidé pouzZivaji navrzeny objekt nebo systém. Etnografie designu se stala béZznym nastrojem,
kde je design pozorovan jako spolecenska praxe. Popisuje proces, ve kterém se vyzkumnik zapoji do tradi¢ni
etnografie observantniho stylu a bude sledovat potencialni uzivatele pfi provadéni Cinnosti, které mohou infor-
movat o ptileZitostech a fe$enich navrhu. 2% Jiné etnografické techniky pouZivané uéenci designovych studii by
vice odpovidaly pouZziti metody antropology. Témito technikami jsou pozorovaci a Ucéastnickd etnografie, znama
také z ergonomie. Styl pozorovani vyZaduje, aby védec pozoroval nendapadnym zplsobem. Pozorovani se zazna-
mendvaji a dale analyzuji. U&astnicky styl vyZaduje, aby se védec Géastnil aktivit s jejich pfedmétem. Tato taktika
umoznuje védclm zaznamenat nejen to, co vidi, ale také to, co sami prozivaji.

Etnografie designu vzesla z hnuti na konci 80. let 20. stoleti organizacemi jako Xerox/ PARC (Vyzkumné
centrum Palo Alto], Institute for Research on Learning a Jay Doblin & Associates) podporujici pfistupy spolecen-
skych véd v jejich Usili o U&ast pFi navrhovani a vyvoji produktt B%-BU v 90, |etech 20. stoleti vyzkumnad a desig-
nova poradenska spolecnost E-Lab (zaloZenda byvalymi zaméstnanci Doblinu) tento pfistup posunula déle a stala
se prikopnikem multidisciplindrni metodologie vedené antropologii, ergonomii a etnografii 3% 321BUBIE | 3
napadla konvencni povrchni prazkum trhu tim, Ze upfednostnila zkusenosti a chovani uzivateld v redlném svété,

které byly odhaleny pfi praci v terénu, a poté analyzovala data pro vzorce organizované pomoci vysvétlujicich
ramc(. 1341351130

4.2. Teorie sité aktérl

| kdyZ to zatim zGstava Sirsi teorii nebo konceptem, teorie sité aktéri mGze byt pouzivana odborniky z
designovych studii jako vyzkumny ramec. Pfi pouZiti této metody védci posoudi navrzeny objekt a zvazi fyzické a
nefyzické interakce, které se kolem objektu toci (ergonomii). Védec analyzuje, jaky je dopad objektu na psycho-
logicky, spolecensky, ekonomicky a politicky svét. Tento rozsifeny uhel pohledu umoznuje vyzkumnikovi prozkou-
mat a zmapovat objekty mnoha interakci, identifikovat jejich roli v ramci sité aktérd a promyslet, jakym zplsobem
je spojen se zainteresovanymi stranami, s nimiz nasleduje vyjednavani o praxi uZiti. (3¢

4.3. Sémiotika, rétoricka analyza a teorie diskurzu

Védci design-studies mohou také analyzovat nebo zkoumat navrzeny objekt nebo systém tim, Ze jej stu-
duji z hlediska reprezentaci a jejich rdznych vyznama. Sémiotika studuje akty komunikace mezi designérem, véci
a uzivatelem nebo uZivateli. Tento koncept se fesi podrobnéji v rétorické analyze navrzené véci. Védci jako Ri-
chard Buchanan tvrdi, Ze design Ize studovat takovym zptisobem kvili existenci argumentu designu. 37 Desig-
novy argument tvofi designér, uZivatel a pouZitelnost pro ,prakticky Zivot”. 371 Védec tyto segmenty oddéluje a
disledné analyzuje kaZdou slozku a jejich vzdjemné pusobeni. Analyzu diskurzu a Foucauldovu analyzu dis-
kursu si mGze odbornik na designové studie osvojit k dalSimu prozkoumani vyse uvedenych sloZzek. Foucauldov-
sky pfistup bude konkrétné analyzovat struktury moci zavedené, manipulované nebo pouzivané v navrZené véci
nebo pfedmétu. Tento proces mlze byt zvlasté uzitecny, kdyz védec zamysli porozumét tomu, zda navrzena véc
ma zastoupeni nebo umoznuje ostatnim, aby zastoupeni méli.

5. Spolecnost pro vyzkum designu
Spolecnost pro vyzkum designu (DRS) je védecka spolecnost, ktera podporuje a rozviji vyzkum designu.
Je to nejdéle zavedend, multidisciplindrni celosvétova spolecnost pro komunitu designérského vyzkumu, zalo-

7ena ve Spojeném Kralovstvi v roce 1966. U¢elem DRS je podporovat ,studium a vyzkum procesu navrhovani ve
véech jeho mnoha oblastech”. (38
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The Design History Society je organizace, kterd propaguje studium globalnich déjin designu a sdruzuje a
podporuje vsechny, kdo se timto tématem zabyvaji — studenty, vyzkumniky, pedagogy, designéry, kritiky a kura-
tory. Spole¢nost si klade za cil hrat dileZitou roli pfi utvafeni inkluzivni historie designu. 3%

V Ceském prostiedi pristupu design-studies odpovida nejvice diky interdisciplinarnimu komplexnimu pti-
stupu vyzkumna a vzdélavaci aktivita védecké spole¢nosti pro ergonomii (CES), ktera sidli na Ceském vysokém
uéeni technickém nebo prace teoreticky designu Klary Pelouskové z katedry teorie Vysoké Skoly uméleckopri-
myslové v Praze.
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e Design and Culture: "reflects the state of scholarship in the field of design and nutures new or overlooked
lines of inquiry that redefine our understanding of design".

e Design Issues: "examines design history, theory, and criticism, and provokes inquiry into the cultural and in-
tellectual issues surrounding design".

e The Design Journal: "aims to publish thought-provoking work which will have a direct impact on design
knowledge and which challenges assumptions and methods".

e Design Studies: "focused on developing understanding of design processes; studies design activity across all
domains of application, including engineering and product design, architectural and urban design, computer
artefacts and systems design".

e International Journal of Design: "devoted to publishing research papers in all fields of design, including in-
dustrial design, visual communication design, interface design, animation and game design, architectural de-
sign, urban design, and other design related fields".

e Journal of Design History: "plays an active role in the development of design history, including the history of
crafts and applied arts, as well as contributing to the broader fields of visual and material culture studies".

e Journal of Design Research: "emphasising human aspects as a central issue of design through integrative
studies of social sciences and design disciplines".

e She Ji: The Journal of Design, Economies, and Innovation: "focusing on economics and innovation, design
process, and design thinking in today's complex socio-technical environment".

e Architecture: "aims to provide an advanced forum for studies related to architectural research, including
landscape architecture, architecture design, civil engineering design, systems architecture, industrial design,
community and regional planning, interior design, sustainable design, and technology, sustainability, pedagogy,
visual culture and artistic practices of architecture".
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ARCHEOLOGIE DESIGNU

Archeologie designu predstavuje myslenkovy pristup ke zkoumani designovych produktd. Opira se o podobné
ladéné pfistupy archeologie médii.

Archeologie designu opousti pfedstavu historie jako dané a pracuje soubézné s nékolika alternativnimi histori-
emi, které je nutno propojovat a ddle zkoumat.

Archeologie designu prejima mnohé myslenkové postupy a metody vyzkumu z tradicniho oboru archeologie,
coZ napt. v akvizi¢ni ¢innosti vede ke shromaZzdovani i poskozenych produktl nebo jejich ¢asti a k zdjmu o nees-
tetizované produkty, které jsou predchuidci estetizovanych.

Kniha Krystofa Hejného o archeologii designu vydand ke stejné orientované vystavé v Muzeu uméni a designu

Benesov

1.

Klicova slova

Archeologie — archeologie médii — archeologie designu — kriticky design — kriticka muzea

2.

Vybér z tezi archeologie designu

zkoumat novou kulturu s vyuzitim znalosti o minulosti

historie designu nem(izZe byt nahliZzena jen jako na vyvoj od néceho primitivniho k né¢emu komplex-
nimu

dlraz na zapomenuté aparaty, praktiky, vynalezy

zaméfit na studium rdznych variaci a odkryvani pfelomovych bodU vyvoje technologii.

kultura jako sedimentovana, vrstevnata

pfistup a soubor taktik v soucasné teorii, charakteristicky touhou odhalit potlacené a zapomenuté po-
stupy a technologie a premyslet, co z nich cirkuluje v soucasné kulture

Vybér prikladovych (mini)studii produktd designu

3.1. Tisténa kniha

Gutenberglv vynalez knihtisku z 15. stoleti umoznil snadnéjsi a rychlejsi multiplikaci sdéleni. Zistavalo vSak
stdle omezeni zplsobené malym rozsifenim prvni gramotnosti. Poté, co se prvni gramotnost zasadné rozsifila,
zacali si sociologové vSimat potreby jejiho vyssiho typu, ktery umozni interpretovat narocnéjsi myslenky ,uk-
ryté” v sekundarnich vyznamech textu. Dfive nezZ se podafilo vyuku vyssiho typu gramotnosti podstatné rozsifit,
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vyvoj technologii podnitil velké rozsiteni obrazkové komunikace, vzhledem k trznim mechanism(im ale pfede-
vsim té primarni, neprendsejici hodnotné;jsi obsahy.

Sdilnosti Gutenbergovy bible z poloviny 15. stoleti brdnilo malé rozsifenim prvni gramotnosti. V pfipadé mnoha
casti textu, které vyZadovaly vyssi typ prvni gramotnosti to vSak bylo ziejmé vhodné, nebot k interpretaci ob-
sahu verejnosti prispivala vzdélanost pfislusniki cirkve nebo Slechty.

3.2. Obrazovy displej

Obrazovy displej umozZriuje preferovat pohodIné vnimatelna obrazova sdéleni pred textovymi, coZ mizZe vést
pfi jeho uzivani k pfevaze skodlivé orientace na jednoducha obrazkova sdéleni s absenci pfinosného kompliko-
vanéjsiho obsahu, nebo na ,,cteni” jen primarnich obsah( u sdéleni, ktera byla vytvorena za Ucelem prenosu
vyznam( sekundarnich. Pfi ekonomické a technické jednoduchosti multiplikace jde pak o riziko spolecenské
degenerace, kterou zpUsobi vizualni atraktivnost obrazkd a absence pfijmu hodnotnych myslenek.

3.3. Zlomek produktu

V minulosti bylo zvykem kuratora branit akvizici poSkozenych produktl nebo jejich zlomka. Vsechny tyto
prvky maji nezastupitelné misto ve sbirkach muzei uméni, svou roli spini, i kdyZ jind muzea vlastni takovy
produkt neposkozeny.

Poskozené bryle rozhodné maji misto v kvalitni sbirce designu (Sbirka Muzea uméni a designu Benesov).
3.4. Produkty bez estetického ztvarnéni
Vyvoj produktl designu ¢asto navazuje na predchozi stadia, kdy byla uplatiiovana jen funkdéi kritéria bez
estetickych. Pro studium celé rady produktt je rozhodujici znalost i prvnich stadii, ktera ne vidy musi byt

zastoupena ve vlastivédnych nebo technickych muzeich. Proto je naivni jejich pfitomnosti ve sbirkach de-
signu branit, nehledé na to, Ze néktera mimoesteticka reSeni mohou byt pozdéji esteticky interpretovana.
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Historickd rucni vrtacka vyrobend jen podle mechanicky funkéniho ndvrhu a ergonomie.
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CESKE VYZKUMNE USTAVY DESIGNU

Za vyzkumny ustav designu lze povaZzovat pracovisté, které se zabyva kvalitami designu komplexnéji a nevyne-
chéva kvalitu estetickou. Mimoestetickymi kvalitami produktl se uziteéné zabyva fada pracovist, ale pokud
neni zkouman vztah vzhledu a dalSich funkci, nejde o problematiku designu v komplexnim slova smyslu.

1. Klicova slova

Vyzkumné dstavy — muzea — univerzitni vyzkum
Kvality designu: efektivita — ekonomika — ekologie — ergonomie — etika — estetika

2. Ceska vyzkumna pracovisté do roku 1990
2.1. Vysoka skola ekonomicka Praha

Prikopnikem vyzkumu v prostfedi univerzit byl designér Petr Tuény, ktery zaloZil laborator designu
v Praze na Vysoké Skole ekonomické v 50. Iétech 20. stol. Zkoumala mj. pracovni nafadi a stroje. Fungovala jen
nékolik let.

2.2. Vysoka Skola umélecko-primyslova Gottwaldov/Zlin

Vlyzkumnou laboratof podobnou VSE chtél v 60. létech zaloZit na UMPRUM v Gottwaldové/Zliné desig-
nér a ergonom prof. Zdenék Kovar, ale konzervativni prazské vedeni Skoly mu to nepovolilo. Proto sv{j vyzkum
ve spolupraci s védci musel provadét improvizované pfi ateliérové vyuce.

2.3. Umélecko-pramyslové muzeum Praha

Prazské Umeélecko-priimyslové muzeum se ve své historii opakované dotklo vyzkuma prekracujicich cisté
umélecko-historickou oblast zejména ve vztahu k technologickému vyvoji uzité tvorby. Po roce 1946 se naptiklad
dokumentacni oddéleni prlimyslového vytvarnictvi zabyvalo vyzkumem uzZiti plastickych hmot v praxi. Svételny
designér Zdenék PeSanek pak roku 1956 pfi muzeu na kratké obdobi zaloZil védecky institut pro zkoumani svétla.
Vzesly z néj navrhy na pfeménu parteru v laboratof svételnych technologii. Ta ale nebyla uskute¢néna a zasadnéj-
$im zplsobem se védecké discipliny souvisejici s vyrobni a uZitnou praxi designu nepodafilo nikdy v odborné praci
muzea integrovat. To ale nesniZuje vyznam muzea v roviné Cisté umélecko-historického vyzkumu, kdy UPM je
zédkladnim Ceskym badatelskym Ustavem. Podobny vyzkum probiha tradicné v brnénské Moravské galerii, Muzeu
uméni Olomouc a v muzeich, ktera svou tradici navazuji na uméleckoprimyslovou akvizici 19. stoleti.

2.4. Institut primyslového designu Praha

Institut primyslového designu (IPD) bylo védecko-vyzkumné pracovisté komplexné zamérené na pod-
poru kvality designu primyslovych produkt. Spolupracoval s fadu technickych vyzkumnych Ustavi a prezentoval
vysledky v periodiku Priimyslovy design. Fungoval v Ceskoslovensku v letech 1972-1990 v rdmci systému statem
planovaného hospodarstvi. Byl zaclenén do Federalniho ministerstva pro technicky a investi¢ni rozvoj.

2.5. Ustav bytové a odévni kultury Praha

Instituce zaloZena roku 1959 v Praze se zamérenim na teoretické zpracovavani otazek vyvoje a vzoro-
vani vyrobkl spotifebniho primyslu a vytvareni reprezentacnich kolekci pro jednotlivé obory. Zahrnoval Usek
kultury odivani, bytové kultury a statni zku$ebnu pecujici o jakost a zavadéni novych vyrobkd. UBOK fungoval
do roku 1990.

vs s

2.6. Dalsi ustavy

Ceskoslovensky stét ziizoval od 60. do 80. let fadu dalsich specializovanych vyzkumnych pracovist: Vy-
zkumny Ustav technické estetiky (VUSTE), Ceskoslovenské stiedisko vystavby a architektury (CSVA), Ustiedni
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vytvarné stiedisko pro pramysl skla a jemné keramiky (UVS), Vyzkumny ustav obrabécich stroji a obrabéni
(VU0SO0), Vyzkumny a vyvojovy tstav nabytka¥sky Brno (VVUN) ad.

Za specificky Ize povaZzovat Vyzkumny dstav zvukové, obrazové a reprodukéni techniky (VUZORT), ktery
fungoval od 60. do 80. let 20. stoleti v Praze 6, Vokovicich. Kdyby jej nezfizovalo ministerstvo kultury, bylo by
mozZné jej povaZovat spiSe za instituci ministerstva prdmyslu. Ministerstvo kultury jej viak zaloZilo pro technolo-
gickou podporu audiovizualni tvorby, ktera byla tehdy ve fazi intenzivniho rozvoje. Ceské produkty typu Laterny
magiky, polyekranu, polyvize nebo kinoautomatu byly na vysoké trovni. Ve VUZORTU probihal i z dnesniho hle-
diska ptikladny vyzkum napf. v oblasti psychologie plisobeni barev na divaka, jaky by ocenily i soudobé instituce
véetn& uméleckych $kol. Kromé& VUZORTU ministerstvo kultury ziizovalo i dal$i Ustavy napft. zabyvajici se infor-
macnimi a vypocetnimi systémy v kulture.

Jednotlivé ustavy se liSily podilem vyzkumné a organizacni Cinnosti. Také podilem védeckych, inzenyr-
skych pracovnik( a designér(, resp. teoretikd designu. Umélecko-historicka kritika nékdy poukazuje na jejich ne-
dostatecny dopad pro praxi, kvali kterému byly zfizeny. To vSak nebyla vina Ustavl, ale systému planovaného
socialistického hospodafstvi. Ustavy v kazdém piipadé odvedly mnozstvi prace, ktera byla publikovéna v odbor-
nych knihach a periodicich. Jejich pfinosem byla také integrace uménovédy s inZzenyrskymi védami.

VZOR
yozoRT

Grafickd znacka Vyzkumného ustavu zvukové, obrazové a reprodukéni techniky Ministerstva kultury CSR.
3. C€eska vyzkumna pracovisté po roce 1990
4. Design centrum €R

Design centrum CR, nastupce Institutu primyslového designu, nebylo vyzkumnym dstavem, ale agenturou
organizujici soutéze, vystavy a kurzy, spravujici vefejnou knihovnu a vydavajici ¢asopis Design Trend. Vyzkumna
¢innost vSak mohla byt v dalsSim obdobi doplnéna, kdyby v roce 2007 nedoslo k jeho nasilnému zruseni.

5. Narodni technické muzeum

V Narodnim technickém muzea se systematicky zacala formovat akvizice designu az na prelomu 80. a 90.
let. Mezi béznymi oddélenimi muzea $lo o novy fenomén, proto zde nedoslo o odborné integraci umélecko-
historické a inzenyrské profese uzitecné pro komplexni typ vyzkumu.

6. Umélecko-primyslové muzeum

UPM po roce 1990 pokracovalo ve svém umélecko-historickém vyzkumu designu. Podobné jeho muzejni
Partnefi — Moravska galerie, Muzeum uméni Olomouc ad.

7. Vysoka skola uméleckoprimyslova

Ve snahach prof. Kovare o realizaci vyzkumné Skolni laboratore pokracoval po jeho odchodu jeho pfitel Dr.
Ing. FrantiSek Podskubka. Podafilo se v 90. létech vytvofit predstupen — kabinet ergonomie. V rdmci ného vsak
pedagogové se studenty béhem intenzivniho ¢tyfsemestralniho studia realizovaly fadu védeckych vyzkuma,
které obstaly i na odbornych konferencich.

Po prestéhovani katedry designu ze Zlina do Prahy pokracoval v Kovarovych a Podskubkovych zamérech
Tomas Fassati, kterému se podafilo pfi rozsiteni Skoly o novy objekt technologického centra zalozit vyzkumnou
a vyukovou laboratof, ktera slouZi vétsiné obor uZité tvorby.

8. Muzeum umeéni a designu BeneSov
BeneSovské, v roce 1990 nové zaloZzené Muzeum uméni a designu vycitilo dobovy trend poZadujici

interdisciplinaritu ve vyzkumu designu a nezbytnost jeho testovani pro vzdélavani verejnosti védeckou labora-
tofi. Ta se v BeneSové postupné formovala od 90. let, kdy nejprve fesila analyzu grafického designu, aby
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postupné preéla na komplexni kvality celého oboru. Slo o jediné pracoviété tohoto typu v republice, které za
ucelem kontroly kvalit vefejné vizualni komunikace (srozumitelnost, Citelnost) vyuZivala rfada instituci a navsté-
vovala fada pedagogu se studenty uméleckych skol. Odbornost pracovisté byla posilena spolupraci s fadou in-
stituci, nap¥. International Institute for Information Design, Psychologicky tstav AV CR, Institut inteligentniho
designu, UMPRUM, BCDLAB VUT Bratislava ad. Muzeum publikovalo vyzkum v fadé knih, vlastnim periodiku a
na webu. Pracoviité i jeho ¢innost bylo bohuzel po politickém Gtoku roku 2017 (CSSD+ANO+KSCM) zlikvido-
vano.

9. Situace ve tietim desetileti 21. stoleti

Pro situaci ve tfetim desetileti 21. stoleti je charakteristicka absence zakladnich statnich pracovist,
ktera by uspokojila potifeby spolecnosti alespon ve vztahu estetickych a inzenyrskych kvalit designu. Minister-
stvo pramyslu stale nenapravilo sviij omyl z roku 2007, kdy zrusilo své Designcentrum, Ustav dé&jin uméni Aka-
demie véd CR je natolik spole¢enskovédné orientovan, Ze od néj nelze ocekavat kombinovany vyzkum dotyka-
jici se inZenyrskych kvalit a Umélecko-primyslové muzeum ma oproti Narodni galerii minimalizované pod-
minky, v nichZz nemU0ze umélecko-historicky vyzkum rozsifovat. Interdisciplinarni predpoklady by mélo pouze
Narodni technické muzeum, neni viak jasné, zda jejich naplnéni je vice véci jeho managementu nebo zfizova-
tele.
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STUPEN ORIGINALITY DESIGNU

Stupen originality designu predstavuje informaci, na jakém misté stupnice mezi originalem a kopii se nachazi
konkrétni produkt.

11. Klicova slova

Stupen originality produktu
Navrh (projekt) — vzhledovy nebo funkéni model — matrice — digitalni matrice — kopie — autorska kopie — repro-
dukce

12. Problematika originality v uZité tvorbé

Pod pojem design zahrnujeme uzitou tvorbu typickou zejména pro obdobi od druhé poloviny 19. stoleti
po soucasnost, ktera je uréena k sériové vyrobé. Pro predchozi periodu uméleckého femesla byla charakteris-
ticka predevsim tvorba originald, na niZ se podilel autor, nebo pod autorovym dohledem jeho dilna. Kresleny
projekt tehdy mohl vznikat jako pomtcka, nebyl vSak nezbytny. V tomto obdobi mélo smysl| pouZivat termin
replika, prevzaty z volné tvorby. Replika je autorska kopie nebo dilenska kopie vznikajici pod dohledem autora.
Tak, jako v dramatickém uméni predstavuje replika reakci na podnét, tak i ve vytvarné tvorbé bylo vnimano, Ze
pfi snaze o napodobeni nikdy nevznikne zcela pfesny duplikat origindlu, Ze jde vidy o néjakou zménu, €asto i
umyslnou.

13. Vztah autorského navrhu k finalnimu produktu

V designu pracujeme s jinymi vztahy, autor vytvari navrhy (projekty) rizného typu a podle nich se pak
vétsinou pod jeho dohledem vyrabéji sériové kopie. Nékdy mUze autor vytvorit vzhledovy nebo funkéni model.
Je-li model soucasné vzhledovy i funkéni, je mozné jej povazovat za original, dalsi sériovou produkci pak za kopie.
Nékdy autor vytvari tzv. matrici, kterd je po mnoha strankach zarukou pozadované kvality kopii, kterym pak mu-
Zeme fikat autorské. Pfi uZiti digitalni techniky mizZe byt samotny projekt také pfimo matrici, nebot pocitac podle
néj presné fidi chod stroje, ktery kopii vyrabi. Mluvime pak o digitalni matrici, jejiz vlastnosti je, Ze je zcela bez
jakéhokoliv zkresleni kopirovatelnd. To jde vSak o kopirovani matrice, pfi tvorbé kopie jiz mohou nastat odchylky
pouzitim rGzného typu hardware nebo materialu.

Automaticky prenaset terminologii tradicnich technologii do digitalni sféry mizZe byt zavadéjici, protoze
dochazi nejen k posunu technickému, ale i ke zméné vztahl mezi prvky systému. A ty by mél terminologicky sys-
tém reflektovat. Cedtina svou tvarovou poddajnosti a celkovou bohatosti tomu mze dobfre slouzit. Pro p¥imy tisk
z matrice ma slovo otisk (matrice), ostatni moznosti vystaci s obecnym tvarem tisk a jeho doplnénim vymezujicim
privlastkem (tisk z digitalnich dat apod.). V tomto smyslu je tfeba napft. slovni spojeni ,,3D tisk” vnimat jako hovo-
rové (slang) a pro odbornou terminologii hledat reseni obdobné systému plastika — skulptura. Na formé slov zaleZzi
v odbornych informacnich systémech, ale kvalitnéjsi terminologicky systém coby model reality nam muzZe poma-
hat |épe vnimat vztahy mezi prvky reality.

14. Vztah mezi origindlem a kopii

Zakladni pojmy original a kopie jsou hrani¢nimi jevy, mezi nimiz existuje rada prechodnych jevl. V nej-
strucnéjsi verzi jde o original, autorskou kopii a kopii. Teorie zde vhodné pouziva slovni spojeni stupen originality,
ktery lze vyjadfit bud systémovym terminem, nebo prostym popisem. A k tomu je pak tfeba vzit v ivahu, Ze kromé
originality formy, existuje jesté myslenkova originalita. Pro oblast designu ji zajimavé analyzuje Jan Michl ve své
Uvaze o vyvoji oboru jako kontinudlni redesignové aktivité.

15. Kopie a reprodukce
Zname priklady, Ze se nékteré uspésné kopie vyrabéji nepretrzité velmi dlouho, pozdéji jiz bez dohledu

autora. Pokud dojde k preruseni vyroby, na kterou chce nékdo navazat s delsi prodlevou v dobé, kdy jiz autor
neZije a nezachoval se presny projekt nebo matrice, pak vyrobci vystizné hovofi o reprodukci. Slovo replika
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v téchto ptipadech neni viibec vhodné, jeho uZiti ve vztahu k jeho prvotnimu vyznamu by bylo zavadéjici. Uve-
dena problematika se pfirozené vztahuje k autorskym praviim, ktera zahrnuji také institut chranénych primys-
lovych vzorl. Pfesné napodobovani jinym autorem tedy neni mozné, ale designéfi maji pravo zejména v rdmci
dobového stylu vytvaret navrhy pomérné podobné diliim svych kolegt. Je-li shoda znaénd, mize dojit i k soud-
nimu sporu, ktery pak byva rozhodnut pomérné subjektivhim zplsobem. Ke shodé navrh( riznych autorli mize
dojit i nevédomé, takovy argument pak Cini soudni rozhodnuti jesté komplikovanéjsi.

16. Nesériova produkce
| v dobé pFevaiujici sériové vyroby vznikaji produkty designu v jediném, originalovém provedeni. Sou-
Casny Uzus vsak vede k tomu, Ze se pro né slovni spojeni umeélecké femeslo jiz nepouziva. Prispiva k tomu jisté i
skutec¢nost, Ze designéfi jsou dnes prevaziné tvlrci navrhu, zatimco hmotnou stranku jejich dila mnohdy vytvari
spolupracujici femesinik.

17. Literatura
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METODY PREZENTACE DESIGNU

Problematika prezentace designu souvisi s rozhodnutim, zda uZitou tvorbu prezentovat obdobné jako volnou,
nebo respektovat jeji zasadni odliSnost potfeby celostniho vnimani a z toho vyvozovat pravidla sméfujici ke
komplexni informaci pro verejnost.

1. Klicova slova

Volnd tvorba — uZitd tvorba — muzea — galerie

VizudIni vnimani — hmatové vnimani — hmatovy kontakt s produktem — sluchové vnimani
VizudIni kontakt designu s lidskym télem — uhel pohledu

Kvality designu: efektivita — ekonomika — ergonomie — etika — estetika

2. Prezentace designu jako volné tvorby

Volna tvorba je v naprosté vétsiné zamyslena autorem jen pro vizudlni vnimani, kvali kterému je insta-
lovdna zejména do vyse oci dospélého Elovéka, v pfipadé miniatur nebo jemnych struktur se dba na moznost
potifebného pfiblizeni. Trojrozmérné uméni byva stavéno na kubusy, a to i u rozmérnych formatd, které by ob-
staly instalovany na zemi. Je zndmo, Ze i ve volné tvorbé zkresluje prozitek z uméleckého dila napfiklad jeho
zaskleni, které je nékdy podminkou ochrany u grafiky a fotografie.

Vsechny tyto pfistupy byvaji uplatinovany pfi formalni miné funkéni instalaci uzitého umeéni.

3. Prezentace designu jako uzité tvorby

Uzita tvorba clovéka oslovuje predevsim jako produkt slouzici konkrétnimu praktickému ucelu, kde eko-
nomicky porovndvame cenu s vykonem, spotiebou energie a Zivotnosti, zajima nds komplexni interakce pro-
duktu s nasim télem, dnes uz také jeho vliv na Zivotni prostiedi a socialni okolnosti, za kterych byl vyroben, je
uzivan a bude recyklovan. Bereme na védomi také vliv jeho estetiky na nase nakupni rozhodnuti, které muze
souviset i s nasimi estetickymi pozZadavky pfi uzivani a skladovani produktu. To vSe ma vliv na zplsob nekomercni
prezentace.

Ta komercni, zejména pfi prevazujicim internetovém obchodovani samoziejmé naklada s produktem
Casto jen jako s estetickym vyrobkem, ktery doplriuje dalSimi lakavymi reklamnimi prvky véetné prevazné neob-
jektivnich informaci. V klasické prodejné ovsem mize vizualni prezentaci doplnit hmatova, spojena s kontrolou
funkénosti.

Skutecné kvalitni nekomercni prezentace designu na vystavach, ve stalych expozicich, ale nakonec i pfi jen
zprostfedkovaném podani na fotografiich a videozaznamech musi respektovat vSsechna vyse uvedena specifika
uzité tvorby.

18. Vazba k télu uzivatele

Na fotografiich a videich ma byt design prezentovan predevsim v kontaktu s uZivatelem v dané uzitné po-
loze, aZ ve druhé radé také samostatné. Kvalitni estetické reseni musi obstat v konfrontaci s télem, i pfi ¢astec-
ném zakryti.

Na vystavé nebo v expozici ma byt navstévnikovi umoZznén dotyk exponatu, nejlépe v uZitné poloze,
pfipadné i pfi své funkci. ProtoZe to soucasné predpisy umoznuji zejména u historickych technologii jen ¢astecné,
uzivaji vefejnosti pratelskd, oteviend muzea i galerie nékterou z pomocnych metod (napf¥. duplicitni akvizici, uZiti
modeld, vhodnou videoprezentaci, hmatovou prezentaci podobnych typ( produktli nebo bryle virtuaini reality).
Funkéni pomlckou jsou vtomto sméru prezentacni muzejni laboratofe. Hmatovy kontakt patfi mnohdy u de-
signu k dalezitéjsim, proto jej nelze mechanicky suplovat jen optickym.

19. Uhel pohledu
Produkt musi byt prezentovan v takové vysce, v jaké je bézné uzivan. Pokud jde o nouzovou prezentaci v tzv.

otevieném depozitari, je dobré, kdy? je k dispozici zafizeni, kterd umozni normalni dhel pohledu (schidky apod.).
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Velky problém nastava pfi prezentaci zmensenych modell uzité tvorby — architektury, kdy je ¢asto divakovi ne-
pfirozené vnucovan uhel ,ptaci perspektivy”. Prezentace ve vysi oli zase nemusi dat dostatek informaci o celku
stavby. Proto je tfeba umozZnit soucasné vice uhll pohledu, nékdy i pomoci AV-techniky, kterd také dokaze po-
tfebné upravit méritko.

20. Zprostiedkované informace

Zatimco informace o duleZitém hmatovém proZitku zprostfedkovat v podstaté nelze, informace o uZiti pro-
duktu, jeho ekologii, ekonomice (ekonomika je vyraznym faktorem emocniho plsobeni), nebo vniténi konstrukéni
a funkéni strukture je tieba nabidnout disledné s uZitim vSech moznosti soudobé védy a audiovizudlni techniky.

K profesionalité pristupu pat¥i, pokud nemizZeme navstévnikovi nabidnout komplexni proZitek, Ze jej vytazné
upozornime na omezenost dil¢iho, jen vizualniho pohledu.

Mnohd muzea designu ve 21. stoleti citi, Ze design museji nabidnout navstévnikiim v komplexnéjsim kontaktu, ale
neodvaZzuji se vétsinou k radikdlnim krokim prezentace ve vyukovych laboratorich. Potom i expondty v mistech
nazvanych napr. MAK DESIGN LABOR zistdvaji pasivné po staru za sklem (Museum od Angewandte Kunst, Wien).

e Literatura
Fassati, Tomas: Muzea designu v digitalni dobé, Artalk, 2015 - https://artalk.cz/2015/12/28/muzea-designu-v-

digitalni-dobe/
Fassati, Tomas: Inteligentni je vic neZ chytry, CVUT, Praha, 2018

Lehdtko LC4 (B306) od Le Corbusiera (sbirka Muzea uméni a designu BeneSov) na sterilni, formdlné dokonalé
fotografii. Takovd vsak nemuzZe tvorit hlavni, nebo dokonce jedinou informaci o sbirkovém predmétu. Predevsim
je treba fotografie lehdtka spolecné s lidskym télem, pfi jeho pouZiti. Kvalitnimu designu ¢dstecné zakryti télem
neuskodi.

32


https://artalk.cz/2015/12/28/muzea-designu-v-digitalni-dobe/
https://artalk.cz/2015/12/28/muzea-designu-v-digitalni-dobe/

METODY HODNOCENI DESIGNU

Hledani kvalit designu i architektury je pfirozenym procesem, o ktery se pokouseji jak mnozi jeho tvirci, tak teo-
retici uméni a samoziejmé i bézni uZivatelé, spotrebitelé. Nejrozsitenéjsi metodou je hodnoceni estetiky pro-
duktu, ¢asto doplnéné laickym komentarem nékterych dalSich kvalit, bez dostate¢ného dolozZeni. Estetické hod-
noceni predstavuje zvlastni, okrajovou moznost. Toto heslo se bude vénovat vyvoji odbornych snah o hodnoceni
komplexni, které je v rozvinuté komplikované spole¢nosti nezbytné a etické.

Ocenéni Red Dot se sice navenek prezentuje komplexnim pristupem k hodnoceni, produkty vsak ve skutecnosti
nejsou na mimoestetické kvality testovdny, takZe jde jen o béZné posouzeni krdsy.

1. Klicova slova

Dil¢i hodnoceni — komplexni hodnoceni — seriézni hodnoceni doloZené testy — marketinkové hodnoceni
Filosofie produktu — filosofie stavby

Predpoklady (kompetence) pro tvorbu — predpoklady pro multidisciplinarni hodnoceni — devét typul inteligence
Dobry design — systém ,Sesti e” — inteligentni design

2. Predpoklady hodnoceni

Pfedevsim je tfeba konstatovat, Ze jedinec, byt sebevice zkuseny, nemusi mit bézné pro komplexnost pred-
poklady. Je totiZz nezbytné zvladnout skupinu obor(, pro néz jsou zapotrebi znacné odlisné osobnostni kvality,
které se malokdy sejdou u jednoho ¢lovéka. Jde zejména o rozdilnost pozadavkl na profese humanitnich a pfi-
rodnich véd, pfipadné pak i na samotnou designérskou praxi. Odlisné osobnostni predpoklady vedou k tomu, Ze
teoretikim z oblasti pfirodovédnich disciplin se hlre pronika do spolecenskovédnich a naopak. Je zajimavé, ze
prirodovédci si to ¢asto Iépe uvédomuji a jsou ochotni o tom sebekriticky hovofit. Védomi vlastnich nedostatk(
je dobrym motivem pro snahu o interdisciplinarni spolupraci, kdy tymova prace je pravé pro vyvazené komplexni
hodnoceni designu optimalnim vychodiskem.

TEORIE DESIGNU (VEDA O UZITE TVORBE

filosofie technologie
sociologie, kulturologie materialy
etika svétlo a barva

psychologie, neurologie akustika

teorie komunikace anatomie a fyziologie
estetika ergonomie
teorie uméni ekologie
taxonomie umeéni ekonomie

historiografie uméni marketing
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3. Vyvoj snah o komplexni hodnoceni

Definovanim kvalitniho designu i novodobé architektury se v priibéhu 20. stoleti zabyvali mnozi tvirci a teo-
retici. Méli moZnost navazovat na své predchlidce. Uvedme napt. italského renesanéniho architekta Andrea Palla-
dia, ktery za zaklad kvality povaZoval pohodli (funkénost), trvanlivost a krasu.!

DES(GN

ARCHITEKTURA

—
HIGH TECH!
HIGM DES:GN!

Ukdzka nevyvdZenosti béznych pristupl

vytvamy

styl

ESTETIKA

Za Jakou cenu?
EKONOMIKA
ESTETIKY

vilv

na Elovéka

Za Jakou cenu?
EKONOMIKA
ERGONOMIE

prakticka
funkénost
EFEKTIVITA

Za jakou cenu?
EKONOMIKA
EFEKTIVITY

EKOLOGIE

vilv

na prostredi
Za jakou cenu?
EKONOMIKA
EKOLOGIE

Seklory s pocirdenymi hesly jsou najakiudingi&imi pro hodnoceni profesni efiky
Elika je dominanini soucast! celkové filosofie produkiy
Po rozboru jednotiivych sio2ek kvalty produkty nasledue vyvaZensé celosini posouzen! calkove kvaily

, ergonomie a estetiky]

komercnich situacich: EKONOMIKA efektivity, ergonomie, ekologie a estetik

Schéma dava podnéty pro rizné uhly pohledu na dominanci kvalit a pripomind, Ze vsechny kvality jsou pak inte-
grovdny do celkového pristupu autora nebo vyrobce, ktery je formulovan tzv. filosofii produktu. Stavba nebo de-
signovy produkt, ktery nemd formulovdnu svou celkovou filosofii nevi, co Cini, nebo to vi se to zakryvat. Pfitom
samoziejmé marketink ze své podstaty néjakou filosofii navenek propaguje, ale jeho ,vyhodou” je, Ze podle vy-
spélosti spolecnosti ji nemusi viibec nebo témér vibec dokladat.

3.1. Dieterdv ptiklad ,, dobrého designu“
Ve 20. stoleti pfipomerime napr. designéra a teoretika Némce Dietera Ramse, kterého zajimala nejen funké-

nost spojena se stylovou kvalitou, ale mj. také socialni hlediska, trvale udrZitelny rozvoj nebo problém Zivotnosti
vyrobk(. Rams dospél v roce 1970 k nasledujicimu desateru kvality. Dobry design:

! palladio, Andrea: Cty¥i knihy o architektufe, Praha, 1958

34



1. Je inovativni. MoZnosti progrese nejsou nikdy vyéerpany, nebot vyvoj technologii a potfeb spole¢nosti vidy
nabizi moznosti ke zlepSeni predchozich feseni. Inovace designu ale nesmi byt samoucelné, vidy musi jit ruku
v ruce s inovacemi funkci.

2. Podporuje funkénost. Produkty jsou kupovany predevsim kvili funkénosti, kterd ma roviny fyzické i psychické.
Stylové reseni nesmi ani trochu funkénost negativné ovliviiovat.

3. Je esteticky. Esteticka kvalita vyrobku je nedilnou soucasti jeho uziteCnosti, je soucasti jeho psychické funkc-
nosti. Mnohé produkty jsou pouZivany kazdy den a maji velky vliv na pohodu ¢lovéka. ProtoZe radost z praktické
funkénosti plsobi na pohodu, Ize fici, Ze jen dobfe realizované objekty mohou byt krasné.

4. Prispiva k pochopitelnosti vyrobku. Tvarem i tondIné objasfiuje uZivateli strukturu produktu, jeho funkce a
zplisob ovladani. Optimalni je, kdyZ podpofi intuitivni vnimani a obsluhu.

5. Je nenapadny. Produkt, ktery plni praktickou funkci je ndstrojem. Ne dekorativnim predmétem, nebo umeé-
leckym dilem. Jeho vzhled proto ma byt neutraini a zdrZzenlivy. Autor designu ma spiSe ponechat prostor pro se-
bevyjadreni uzivatele.

6. Je upfimny. To znamen3, Ze design vyrobku nevytvafi silnéjsi dojem inovace, funkcnosti nebo financni naroc-
nosti, nez odpovida skute€nosti. Upfimny design nevytvarfi v budoucim uZivateli o¢ekdvani, kterd nemohou byt
splnéna.

7. Je nadcasovy. Vyhybda se médnim styliim, a proto se nikdy nestane zastaralym. Na rozdil od médniho designu
si udrzi pritazlivost mnoho let — a to i v dnesni prevratné rychle se vyvijejici spolecnosti.

8. Je disledny od celku aZ do posledniho detailu. Nic neponechava svévoli nebo ndhodé. Peclivost navrhovani
je prikazem respektu vici spotrebiteli.

9. Je Setrny k Zivotnimu prostiedi. ReSeni designu miiZe vyznamné prispét k ochrané Zivotniho pro-
stredi. Zejména mUzZe Setfit zdroje a sniZovat nejen chemické a fyzikalni, ale i vizudIni znecisténi béhem celého
Zivotniho cyklu vyrobku.

10.Je v obecném smyslu minimalisticky. Navrh se soustfedi na zakladni potfeby a produkt pak neni zatizen zad-
nymi zbytecnymi naklady. Cilem je Cistota a jednoduchost feseni.

Ramsovo desatero vznikalo v navaznosti na filosofii ulmské designérské skoly, kde spolecné se stfidmosti
dominovaly také nékteré vyznamné etické principy. Ve 21. stoleti se mizZzeme setkat s jeho ¢astecnym odmitanim,
nebot doba je stylové riznoroda a designéfi uZivaji vedle minimalistickych také dekorativni stylova feseni. Ti, co
se dnes s Ramsem ztotoZnuji, ale malokdy v3ech kvalit dosahuji. Kromé nedostate¢nych schopnosti jim v tom
brani konzumeristicky pristup vyrobcl k trhu zahrnujici také formalni inovace pro inovace. Je znat, Ze desatero
vznikalo jiz pfed témér pulstoletim, nebot neakcentuje dostate¢né potieby lidského téla (ergonomie).

3.2. Priklad komplexniho hodnoceni staveb

Jak clenit rozhodujici kvality pro vyvazené a dostatecné komplexni hodnoceni designu a architektury ve 21.
stoleti? Model optimalni struktury lidé stdle hledaji. Podivejme se tfeba na harmonizované podminky pro uvadéni
stavebnich vyrobk{i na evropsky trh?, které by mohly byt vnimany univerzalné i pro dal3i produkty:

. Mechanicka odolnost

. Pozarni bezpecnost

. Hygiena, ochrana zdravi a Zivotniho prostredi
. Bezpecnost a pristupnost pfi uzivani

. Ochrana proti hluku

. Uspora energie a ochrana tepla

. UdrZitelné vyuzivani pfirodnich zdroja

NOoOO U WNE

Ve vétsiné bodU se prolinaji ekologie, ergonomie a ekonomika, ale nejde o pfilis systematické tridéni.

3.3. Priklad ergonomického pfistupu

Ergonomicka véda, kterd ma nejvice multifaktorovy pFistup k hodnoceni, t¥idi v jednom ze svych model(®

vlastnosti systému produkt — ¢lovék — prostfedi nasledujicim zplsobem:

2 CPR - Construction Products Regulations — EU 305/2011
3 Chundela, Lubor: Ergonomie, CVUT, Praha, 2001, s. 11
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. Produktivita systému
. Spolehlivost systému
. Hospodarnost systému
. Fyzickd namahavost funkce systému
. Psychicka namahavost funkce systému
. Nebezpecnost systému
. Hygieni¢nost systému
. Esteti¢nost systému
Souhrn vSech téchto vlastnosti je nazyvan ergonomicnosti systému. Pfi uplatnéni v praktickém hodno-
ceni produktd, napf. pfi uziti metody HODERG je k dispozici podrobnd metodika pro detailni analyzu jednotlivych
vlastnosti i uréeni jejich vdhy v integrovaném celku.*

0O NOUL D WN PR

3.4. Priklad systému ,Sesti e“

Pfi posuzovani konkrétnich produktd, které vétsinou nejsou vyrabény ,,na miru“ jednoho lidského typu, bude
ale vhodné shrnout ergonomické vlastnosti (4. — 7.) do jedné skupiny a dalsi, na lidském organismu jinak nebo
méné zavislé, hodnotit samostatné: ekologii, hospodarnost (ekonomiku, do niz zahrneme spolehlivost a Zivot-
nost), produktivitu (efektivnost) a etiku. V dalSim textu se tedy budeme drzet struktury Sesti ,,e“. Jde o komplexné
provazany systém, proto poradi neni rozhodujici:

. Estetika

. Efektivnost (produktivita)

. Ergonomie

. Ekologie

. Ekonomika (hospodarnost)
. Etika

U WN B

Nékdo by mohl pfipomenout, Ze zejména u architektury je tfeba hodnotit také jeji socialni kvality. Kvality
vlivu produktid na spolec¢nost jsou velmi riznorodé. Dvé podstatné spojené se sociologii predstavuji ekonomika a
etika. Nejvyrovnanéjsi komplexni pfistup k hodnoceni designu ma metoda inteligentniho designu.

4. Metoda inteligentniho designu

Jejim vychodiskem je teorie viceCetné inteligence, ktera ¢leni operacni schopnosti lidského mozku na devét
specializovanych typQ.

HODNOTOVA / EXISTENCIALNI

INTRAPERSONALNI INTERPERSONALNI EXOSYSTEMOVA

JAZYKOVA  LOGICKA | PROSTOROVA - ZVUKOVA

Za kvalitni (tedy inteligentné navrZeny a vyrobeny produkt) je povaZovan takovy, pti jehoz tvorbé se op-
timalné vyvazily jednotlivé typy lidské inteligence. Vétsinou je povaZovano za redlné, Ze se rlizné typy inteligence
vyvazi spiSe u vhodné sloZzeného pracovniho tymu nez u jedince. Podle tohoto schématu se pak provadi také
analyza kvalit.

4 Chundela, Lubor: Strojirenska ergonomie, priklady, CVUT, Praha, 2009, s. 109
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4.1. Popis kvalit

Shriime si stru¢né, co by pfi vyvazenych kvalitach jednotlivych typu inteligence tvarciho tymu (vyvazené kva-
lity jedince nejsou pfilis redlné) mély jeho produkty — inteligentni design nebo architektura splfiovat. V pfipadé
obsluhy i vnimani funkci by méla byt dodrZena logika véetné prostorové. Pri zapojeni jazykové komunikace by
mélo byt dosazeno bohatého a vystizného reseni, ale tak, aby bylo v ptipadé potreby sdilné i pro uzivatele s nizsi
jazykovou inteligenci. Pohybové uZiti by mélo vychazet z bohatého spektra kinetiky lidského téla, ale soucasné
umoziovat prijatelnou interakci i méné pohybové nadanym osobdam. Také zvukové kvality by mély vychazet z bo-
hatého spektra lidského vnimani a sou€asné byt pfijatelné pro v tomto sméru méné vyvinuté jedince. Ve vyssi
kvalitativni roviné by inteligentni produkt mél celkové vychdzet z kvalit a potfeb organismu ¢lovéka, spolec¢nosti i
prirody. Tyto predpoklady by mély byt dodrZzovany ve vyvazené potrebé harmonické soucasnosti i vyvoje jedince,
komunity i celé planety. Jde o pozadavky sice znamé, ale Casto tézko realizovatelné bez znalosti Ulohy jednotlivych
schopnosti ¢lovéka.

Priklady kvalit inteligentniho produktu:

® UzZiva-li produkt slovni komunikaci, je optimalné sdilna, pfipadné komunikuje i narocnéjsi obsahy.

® Respektuje potiebné logické vazby vnitini i vnéjsi.

® Optimalni prostorové i dalsi vizualni feseni, v pfipadé potieby komunikuje i narocnéjsi obsahy.

® Optimalni zvukové feSeni, v pripadé potieby i hudebni.

® Produkt je bud’ vysledkem kvalitni kinestetiky, pfipadné takovou umoiziiuje.

® Produkt odpovida celkovym potiebam lidského organismu.

® Produkt odpovida potfebam spolecnosti.

® Vznik a uziti produktu nenarusuje harmonii ekosystému.

® Produkt vznikl etickym zplisobem a umoziiuje etické uZiti, pfipadné podporuje hlubsi vztah k Zivotu.

KOMPETENCE KOMPETENCE
Intrapersonalni Interpersonalni
inteligence inteligence
KOMPE
TENCE

esteticky ekonomicky Duchovni

s INTELIGENTNI DESIGN

ce
Logicks

taseligtn (ARCHITEKTURA) KOMPE

ce TENCE
Interperso
ekologicky ergonomicky nalni

inteligence

KOMPETENCE KOMPETENCE
Plirodovédna Intrapersonalni
inteligence inteligence

Vztah kvalit a inteligenc¢nich kompetenci
5. Zahrnuti dil¢ich kritérii hodnoceni
Existuje rada dil¢ich smysluplnych dil¢ich kritérii hodnoceni, ktera je tfeba zahrnout do potfebnych

komplexd. Jde zejména o uZivatelsky pFatelsky design (ergonomie), design pro vsechny (ergonomie, sociolo-
gie), inkluzivni design (sociologie), udrzZitelny design (ekologie, sociologie) ad.
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S hodnocenim designu souvisi prirozené i zplisob jeho uZiti. Specidlni klimatizovand terénni vozidla pro turistické
vyjizdky v pousti nemohu byt vnimdna pozitivné.
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CESKA OCENENIi DESIGNU

Prehled Ceskych ocenéni designu. V éeském prostFfedi byla zavedena Fada ocenéni, pomoci kterych se upoutévd
pozornost vefejnosti na kvality designu. Jednotliva ocenéni se lisi nejen komplexnosti hodnoceni, ale i seri6znosti
pristupu k posouzeni kvalit. Zatimco v nékterych pripadech jde o systematické testovani jednotlivych vlastnosti,
v jinych jen o letmé povrchni dojmy vice ¢i méné kvalifikovanych odbornik(. DuleZité je téZ multidisciplinarni
sloZeni hodnoticich tyma. Nejjednodussi hodnoceni spocivaji jen v posouzeni samotné estetiky designu. Pokud
ovsem tento pristup organizatofi Citelné deklaruji, neni tieba je povaZovat za povrchni.

1. Klicova slova

Dil¢i hodnoceni — komplexni hodnoceni — seridzni testovani — povrchni dojmy
Vynikajici vyrobek roku — Narodni cena za design — Narodni cena za studentsky design
Ceny Czech Grand Design — Ceska cena za ergonomii designu — anticena za ergonomii

2. Vynikajici vyrobek roku — Narodni cena za design

Jde o soubor tuzemskych cen s nejdelsi tradici. Pfesto, Ze u jeho vzniku byl kladen diraz na podporu estetiky
vyroby, povaZovali organizatofi za nezbytné, aby u hodnocenych produktt slo o kvality komplexné vyrovnané.
Proto v obdobi 1972-1989 byly prikladné laboratorné testovany ve spolupraci se statnimi zkusebnami. Vyrobky,
které prosly takovym hodnocenim, pak posuzovala komise sloZzena z designér( a teoretikll. K propagaci kvalit
byly produkty v obchodni siti do roku 1989 oznaceny zlatou visackou , Vybrano pro CID“. Ocenovani probihalo
kazdorocné v létech 1964-2007. Jeho organizatory byly Rada vytvarné kultury vyroby (1964—-1972), Institut pra-
myslového designu (1972-1989), Design centrum CR (1990-2007)2.

3. Ndrodni cena za studentsky design

N&rodni cena za studentsky design®! je ocenénim za tvaréi kvalitu ndvrhG produktd, které je uréeno pro stu-
denty stfednich a vysokych odbornych skol. Poslanim soutéze smérujici k udéleni cen je propojovani skol a stu-
dentd s priimyslem a dokumentace i prezentace tvorby student( studujicich obory zamérené na design, archi-
tekturu, umélecka remesla, vytvarné uméni a pribuzné obory. KdyZ se v roce 2012 stala soutéz vedouci k ocerio-
vani mezinarodni akci, pfibylo také poslani podpory mezistdtni oborové komunikace.

Narodni cena za studentsky design je ud&lovana Design Cabinetem CZ!“ od roku 2008. Spolupofadatelem
soutézZe je Nadace Radoslava a Elaine Sutnarovych. Navazuje na aktivity organizované do roku 2007 Design cen-
trem Ceské republiky. Pfihldgené prace jsou hodnoceny tfemi na sobé nezévislymi mezindrodnimi porotami se-
stavenymi z designérd, teoretikl designu a odbornych pedagogl. Verejnosti jsou nominované a ocenéné prace
prezentovany v CR prostfednictvim dvou vystav — Nominace NCSD!!! a Novy (z)boZi! Navazné se vybrané préce
predstavuji prostfednictvim Ceskych center v zahrani¢i vystavou New G(o)ods!

4. Ceny Czech Grand Design

Ceny Czech grand Design (CGD)™ pfedstavuji soubor ocenéni v designu a nékterych oborech navazuijicich:
maoda, Sperk, graficky design, ilustrace a fotografie. Ocenéni CGD ziskavaji také vybrani vyrobci. Hodnoceni pro-
vadéji clenové Akademie designu, ktera je sloZzena predevsim z nékolika desitek novinarl, publicist(, pfipadné
kurdtord designu, doplnénych o nékolik historikli uméni. Posuzovani estetické kvality designu probiha ve tfech
kolech, ve druhém plni svou ulohu pét specializovanych oborovych komisi vztazenych k jednotlivym kategoriim
(design, graficky design, fotografie apod.). Vyhlaseni Cen provazi atraktivni televizni show a vystava. Ceny CGD
jsou udélovany od roku 2006. Poradatelem je agentura Profil Media Praha, kterd také pfipravuje veletrh Design
Blok.[®

5. Ceska cena za ergonomii designu
V Ceské cené za ergonomii designu dominuje diiraz na psychickou, fyzickou a organiza¢ni ergonomii, sou-

Casné je viak poZadovano vyvazeni vsech duleZitych kvalit (ekonomie, ekologie, estetika, etika, efektivita). Cena
ma inspirativni charakter, protozZe ergonomie (zejména jeji odborné testovani) je v ceském prostredi dlouhodobé
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podcenovana. Ergonomické kvality nominovanych produktl jsou laboratorné testovany. Hodnoceni provadi in-
terdisciplinarni komise sloZzena z Iékar, inZenyr, psychologl, ergonomd, teoretik(i komunikace, teoretik(l a pe-
dagogl designu. Udileni Cen probihd od roku 2007 vZdy jednou za nékolik let, kdyZ se podafi shromazdit pfimé-
fené mnozstvi inspirativnich nominaci. Organizatory udileni Ceny jsou Ceskd ergonomicka spole¢nost, Institut in-
formacniho designu (do roku 2015), Muzeum uméni a designu Benesov (do roku 2015) a Institut inteligentniho
designu (od roku 2017).171#!

6. Dalsi ocenéni

V Ceském prostredi byly nebo jsou udélovany i dalsi ceny za design, které se ovsem tykaji akci mezindrodniho
charakteru, napf. ocenéni Bienale grafického designu v Brné, Talent designu (Zlin) nebo ocenéni soutéze ,Mlady
obal“. Specializovanym ocenénim zamérenym na typografii a knizni kulturu je ,, Nejkrasnéjsi kniha roku®. Existuji
také ocenéni vice ¢i méné se dotykajici designovych produktd, ktera poradaji rizné komeréni subjekty. Ta je vsak
tfeba vnimat odliSnym Uhlem pohledu v ramci systému, ve kterém funguiji.
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AKVIZICENi KONCEPCE DESIGNU

Zakladni, spolecensky odpovédna koncepce bere v Uvahu potrebu komplexni dokumentace tvorby volné i
uzité v ramci koordinace Gzemnich celkd statni spravou (ministerstvem kultury). Pokud tato koordinace neexis-
tuje, snaZi se muzea o koordinaci v ramci svych profesnich sdruzeni.

K doplrikové koncepci patii snaha o vytvareni dostatecné komplexnich zdroja pro vlastni vzdélavaci ¢innost
ve sbirce daného muzea.

1. Klicova slova

Komplexni dokumentace tvorby — komplexni vzdélavaci poslani — principy spolecenské odpovédnosti
Verejné sbirkotvorné instituce — soukromé sbirky — princip kooperace — princip konkurence

2. Vychodisko pro stanoveni koncepce
2.1. Statni, regionalni a méstské sbirky

Zakladnim poslanim sbirkotvornych instituci oboru uméni je dokumentace tvorby a jeji vyuziti ke vzdélava-
cim Géellm. Pokud existuje v dané zemi sit takovych instituci, je logické, Ze maji prostor dokumentace koordi-
statni dokumentacni povinnosti. Do jisté miry zaleZi také na organizaci finanéniho pokryti této €innosti. Jednou
z metod je rozdélovani dotaci z centra, které mGze podpofit koordinacni autoritu, jinou je obecna financni dis-
tribuce fungujici mezi statem, regiony a obcemi. K zakladnim povinnostem centralnich instituci patfi mapovani
této Cinnosti a doporucovani reseni nedostatkd.

Uzemnf a dal$i koordinace tvorby mze byt provadéna ministerstvem kultury, jim zfizenymi metodic-
kymi centry centrdlnich sbirkotvornych instituci nebo také profesnimi sdruzenimi.

Pro kazdodenni vzdélavaci poslani vSak regiondlné specializované sbirky nemohou dostacovat. Proto si
muzea podle moznosti doplnuji fondy o rdzné dalsi kolekce smérujici k urcitému typu komplexnosti. V oblasti
uZité tvorby — designu — je k dispozici vice zplsobU neZ ve tvorbé volné. Snadnéji se ziskavaji dary i nalezy v te-
rénu, kupuji kvalitni finanéné dostupné produkty méné znadmych autord nebo zmensené modely, které vyrov-
naji malou funkénost promitané dokumentace pfi vzdélavani.

Obecnym principem aktivity verejnych muzei je kooperace, jak pfi tvorbé sbirek, tak ve vzdélavaci ¢in-
nosti. Vede ke spolecenské odpovédnosti instituce. Ukdzkovym prikladem podpory takového pfristupu byla ¢in-
nost oddéleni regionalnich galerii Narodni galerie v Praze od 70. do pocatku 90. let 20. stoleti.

2.1.1. Hodnoceni kvality sbirkotvorné ¢innosti

V roviné povinné tzemni dokumentace je kritériem hodnoceni dostatecna komplexnost ve vztahu k histo-
rickému vyvoji daného regionu. V roviné vzdélavaci povinnosti je kritériem hodnoceni pfimérené priblizeni ke
komplexnosti oboru. Do hodnoceni mlze byt zahrnuta hospodarnost, nakolik instituce vyuzila svlij odborny po-
tencial pro ziskani sbirkovych predméti pred zvysenim jejich historické ceny, pripadné manazersky potencial
pro ziskani bezplatnych dard.

Zasadnim omylem pfi hodnoceni akvizice verejné zfizovanych instituci je aplikace kritérii uréenych pro
soukromé sbératelstvi. K omylim patfi i vyzdvihovani vylucnosti sbirkovych fond( na tkor jejich dokumentaéni
komplexnosti. Vyplyva z tradice mechanického prebirdni principl soukromych sbirek, pro které neplati zasady
spolecenské odpovédnosti.

2.2. Soukromé shirky

Soukromé shirky maji dlouholetou tradici. Jejich poslanim je uspokojovat tvorbou a spravou své majitele,
kdy hraji roli jejich rGznorodé preference. Patfi k nim zejména komplexnost specializovaného oboru spojena
s rozsahem, umélecka kvalita, proslulost autorl ¢i samotnych produkt(, v designu ¢asto konstrukéni nebo
funkéni riznorodost, nékdy i stylova pestrost bez ohledu na estetiku.

Takovymi pfistupy ke koncepci mohou soukromé sbirky uzite¢né doplriovat vzdélavaci poslani verej-
nych muzei, ale nemohou jej samy pokryt nebo dokonce nahradit. VétSinou ani nemaji tendence se
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koordinované podilet na komplexnim dokumentovani. Jejich cilem je vylu¢nost, s niz soutézi zejména s jinymi
soukromymi subjekty (princip konkurence).

2.2.1. Hodnoceni soukromych sbirek

Podobné jako motivace tvorby, m@iZe byt hodnoceni soukromych sbirek velmi rGiznorodé. Casto
pIné vyuziva svébytnych metod marketinku, ktery mize nékdy vytvaret dojem kvalitativniho srovnavani se sbir-
kami vefejnymi, ale v podstaté je vylucuje.
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VYUKOVA LABORATOR DESIGNU

Vyukova laboratof designu je prostor, ve kterém se daji predvadét a soucasné pomoci méficich pristroju také
testovat rizné funkce produktl designu. Sada prenosnych pfistrojli umoZriuje testovat i kvality architektury in-
teriérd, resp. i nékteré kvality v exteriéru. Laboratofe jsou nezbytné zejména na $kolach a v muzeich designu.

Zatimco na vétsiné vysokych skol jsou nedilnou soucasti vyuky jednotlivych pfedmétid vedle pfednasek
také prakticka cviceni provadéna predevsim v laboratofich, na uméleckych Skolach s vyjimkou téch nejprogre-
sivnéjsich, se tato moznost opomiji. Konzervativni skodliva konvence vychazi ze soustfedéni vyuky umélca pre-
devsim na samotné navrhovani, a to v estetické roviné, o ostatnich kvalitach se jen nezdvazné mluvi, nebo vychazi
z predpokladu, Ze je v tvarcich tymech bude fesit jiny specializovany odbornik.

Médni vyvoj prinesl po roce 2000 uzivani slova ,,laborator” i na umélecké skoly, ale pocita se s nim v pre-
neseném smyslu slova zejména jako ,myslenkova laborator”. Ke skute¢né laboratofi pfistupuji umélci a historici
uméni bohuZel s obavou, Ze je bude nutit védecky dokladat rGizné vyroky, v nichZ jsou zatim nezavisli.

1. Klicova slova

Efektivita — ekologie — ergonomie — ekonomie — estetika — etika produktu — pfistrojové testovani
Laboratof ergonomie — Laboratof svétla/optiky — Laboratof barvy — Laboratof praktické funkénosti — Laborator
akustiky — Laboratof ekologie — Laboratof materialQ

2. Prezentované a testované typy kvalit designu
1. Efektivnost (prakticka funkcnost)

Efektivnost predstavuje Siroké spektrum vlastnosti, kdy vSechny testovat nemusi byt pfistrojové realné. Jde
napf. rychlost prace stroje, kvalitu, vztah ke spotfebé energie a materidlu.

2. Ergonomie

Ergonomicka hodnoceni se zabyvaji vsemi typy interakci s lidskym télem, napf. fyzickymi a fyzikalnimi, spe-
cidlné rozmérovymi, tvarovymi a silovymi, chemickymi — biologickymi — kognitivnimi, psychickymi i organizac¢-
nimi. V ergonomii jde také o snahu posoudit vzajemné vztahy jednotlivych interakci, coz je velmi naro¢na proble-
matika, ve vyuce vhodné zejména pro zamysleni a diskusi, bez dospéni k pfesnym vysledkam.

Ergonomicka laborator za ucelem posouzeni interakce s lidskym télem ma umét testovat i nékteré fyzické,
kognitivni a psychické vlastnosti lidského organismu, napft. citlivost a vykonnost smysli, nebo stav rozvoje jed-
notlivych typu inteligence a gramotnosti.

3. Ekologie
Také ekologie predstavuje Siroké spektrum dil¢ich kvalit produktu, jejichZ integrované posouzeni maze
presahovat mozZnosti laboratore. Proto se studenti zabyvaji pfedevsim ekologii vyroby, uziti a recyklace materi-
all, ekologii fungovani produktu v¢. vztahu mezi spotifebou energii a efektem a problematikou opravitelnosti a
Zivotnosti.
4. Ekonomie
Ekonomické hodnoceni je zavislé na problematice efektivnosti a ekologie, mUze si vyzadat nékdy specidlni
méreni, ale zejména jde o promitnuti materidlovych a financnich vztah( do specialnich vypoctd, takZze ekonicka
laboratof mizZe byt zavisla predevsim na softwarovém vybaveni.
5. Estetika
Estetika je jedinou vlastnosti, kterd se objektivné testovat nemuze. Je vSak uZitecné hledat preference

rGznych socidlnich skupin k barevnym, grafickych ¢i tvarovym resenim, resp. také resenim ve sluchovém, hmato-
vém nebo ¢ichovém maddu.
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Velmi uzitecné je ale srovnavani celkového viemu produktl neestetickych s vysokymi kvalitami zbyvaji-
cimi a produktl ukazkové estetickych, s velmi nizkou efektivnosti, ekologii, ergonomii a ekonomikou. Napf. jak
tyto rozdily ovlivni emo¢ni reakci uZivatele.

V estetické roviné je také uzite¢né hodnoceni vztahu kvalit produktu k estetice sousedicich produktd,
nebo celku interiéru. Nebo také vztahu mezi vizualnimi, hmatovymi, sluchovymi pfip. cichovymi kvalitami.

Dale je uzitecné hodnotit nakolik samotny proces uziti a kontakt (Ci prekryti) lidského téla ovlivni navr-
Zené estetické kvality. V konvenéni praxi je totiz zvykem prezentovat kvality produktu izolované od jeho funkci a
interakce s télem, ¢asto i v nepfirozené poloze a perspektivé.

6. Etika

Hodnoceni etiky navrhu, vyroby, uZziti i recyklace produktu patti nejvice k tém, kde slovo laborator vnimame
v pfeneseném slova smyslu. Etika (se zahrnutim profesnich kodex() patfi k nejdalezitéjsim vSeobjimajicim kvali-
tdm a je nesmirné aktualni v dnes preferovanych tématech, jako jsou udrzitelnost, uzivatelska pratelskost, inklu-
zivita a dostupnost, spolecenskd zodpovédnost atd.

e Specializované typy vyukovych laboratofi

Na vysokych uméleckych Skolach, kde je laboratorni vyuka rozvinuta, je zvykem vytvaret specializované
laboratore, napf.

- Laboratof ergonomie

- Laborator svétla/optiky

- Laboratof barvy

- Laborator praktické funkénosti

- Laboratof akustiky

- Laboratof ekologie

- Laboratof materialQ

- Laboratof skladby a opravitelnosti produktd (i-fixit)
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2.8 00 4
.

Laborator barvy Akademie uméni v Krakoveé, kterd je nazyvdna ,, pokracovatelkou Bauhausu”.
BCDLAB Fakulty architektury a designu STU Bratislava se intenzivné vénuje plisobeni materiali na ¢lovéka.

Zvétseni povrchu materidlti pod mikroskopem doklddd mnohé jejich uZitkové viastnosti, odolnost i Zivotnost.
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Jedna z mnoha laboratofi designu (ergonomie) Akademie uméni v Krakové
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DESIGN-RESEARCH

Design-research predstavuje aplikaci uméleckého vyzkumu do oblasti designu, resp. uzitého uméni.
1. Klicova slova

Nezavisly design-research — design-research marketinkového typu
Ekologie — ergonomie — ekonomie — ekonomika — efektivita — etika
InZenyrské védy — spolecenské védy

2. Umélecky vyzkum v oblasti uzitého uméni

Pokud je umélecky vyzkum uzit v oblasti designu a architektury, neobejde se bez rozsahlejsich odbornych
multidisciplinarnich vychodisek, které charakterizuji napf. obory ekologie, ergonomie, ekonomie a riizné inZzenyr-
ské védy. Na rozdil od vyzkumu volné tvorby, kdy vazba uméni a védy muZe postadit az v zavéru pfi hodnoceni a
aplikaci vysledkd, je zde zapojeni védy pro dosazeni komplexni kvality vystupu nezbytné od samotného pocatku.
V zésadé existuje design-research v praxi ve dvou polohéch.*4

2.1. Design-research
2.1.1.  Nezavisly, nepovrchni design-research

Je charakteristicky multidisciplinarnim tymem nebo alespon dislednym pripravnym studiem designéra za-
mérenym na souvisejici védecké poznatky. Jeho cilem je uspokojeni kvalit objektivné dlouhodobé pfinosnych pro
uzivatele, tedy vytvoreni tzv. nepovrchniho komfortu. Zakladni designérovou metodou je pozorovani, pro kterou
ma také jaké vizudlni tvlrce vrozené a cvi¢ené predpoklady. Ta miZe byt doplnéna obrazovym zaznamem typu
profesiogramu. Kladeni otazek uzivateldm ma mit jen doplrikovy charakter, ma byt pfipraveno a vyhodnoceno
ve spolupraci s védci a nesmi opomijet principy statistické prikaznosti. To znamena3, Ze je tfeba oteviené rozliso-
vat mezi namatkovym prizkumem a prlizkumem mezi dostatec¢né velkou a vhodné strukturovanou skupinou.

Prinosné vysledky nepovrchniho design-research vétSinou vedou k navrhim feseni inovaci, o které nema
trzni mechanismus zajem. Jako ptiklad Ize uvést sedaci trojkombinaci pro praci s notebookem nebo relaxacni
desku do kancelare.[**]

2.1.2.  Design-research marketinkového typu

Sleduje zajmy komercnich subjektd smérujici k maximalizaci zisku. Je ve své podstaté ovlivnén tzv. designo-
vym myslenim (design-thinking), coz je Citelné formulované filozofické vychodisko opirajici se prevaziné o po-
vrchni pfani zakaznika pfedeviim v €asovém prostoru pfed nakupem produktd.!*! Spige ne? o vyzkum, jde pra-
zkum prani. Vysledky jsou pouzivany k inovacim, které maji presvédcit zakazniky o tom, Ze jejich stavajici pro-
dukty potrebuji nahradit ,lepsimi“. Typické pro proces je, Ze mnoho z inovaci je v nasledném vyvoji opravnéné
zapomenuto, mj. proto, Ze bez ohledu na kvalitu-nekvalitu uz nepoutaji zajem kupujiciho. Pro tento typ design-
research je charakteristicka slovni komunikace, ktera nepotrebuje jit k podstaté kvalit. Dalsi charakteristikou je
mnohdy aZ bezbrehé rozsifeni vymezeni terminu design. Designéfi tak pracuji napt. s designem sluzeb, designem
komplikovanych informacnich systému vc. softwarovych apod., aniz by k tomu méli potrfebnou kvalifikaci ziska-
nou odbornym vzdélanim. K takovému neddva odborné predpoklady tradi¢ni umeélecké studium designu. Proble-
matikou designu sluzeb se védecky zabyvaji ekonomické Skoly, designu informaci knihovnicka, pfip. dalsi studia,
problematikou vizualnich informaci kognitivni psychologie nebo v ¢eském prostiedi zatim neexistujici studijni
obory informaéni design!*®! a vizudlni gramotnost (visual literacy).[*”)

2.2. Architektonicky vyzkum
Zavedenou polohou vyzkumu architektury je umélecko-historicka. Ta vSak postrada radu rovin, které posti-
huji kvalitu staveb komplexné. Teoretici architektury konstatuji, Ze obor ani poc¢atkem 20. let 21. stoleti nema

jasné definovany predmét zkoumdni ani vlastni metody. Pro komplexni vysledky konstatuji nezbytnost integrace
vyzkumu prirodovédného (vyzkum staveb, materidlll, stavebni fyzika, fyzika prostredi, ekologie), humanitniho
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(vyzkum sociologicky, demograficky, geograficky, ekonomicky, kulturni, psychologicky, ergonomicky, antropolo-
gicky) a pro postizeni umélecké stranky také estetického a umélecko-historického.!8!

0d 90. let 20. stoleti se v architektonické praxi rozviji komunikace projektantt se zakaznikem i zastupci Sirsich
socialnich skupin, ktera ovsem vétSinou nem(ze mit statistickou prikaznost. Pokud pak uziti vysledk( prdzkumu
neni podrobeno odbornému kritickému pristupu, blizi se spiSe design-research a je jednou z forem uméleckého
vyzkumu.
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TEORIE INTELIGENTNIHO DESIGNU

Teorie inteligentniho designu (a architektury) se zabyva komplexni analyzou produkt(i v ramci tzv. fady Sesti ,,e“
— estetikou, ergonomii, ekologii, ekonomikou, efektivnosti a etikou.™!! Je postavena na pfedpokladu, Ze k optimal-
nimu vyvazeni uvedenych kvalit je moZné dospét maximalnim vyuZitim vSech deviti typl lidské inteligence (lo-
gické, jazykové, prostorové, zvukové-hudebni, kinestetické, intrapersonalni, interpersonalni, ekosystémové a exis-
tencialni) v dobfe kooperujicim realizacnim tymu.

Slovni spojeni je nezavisle pouzivano také pro teorii vyvoje vesmiru zaloZzenou na principu informaci a
programu.

duchovni Inteligence
8QsQsQ

hodnotové Hdi vyuthi

nejndrodndidi typ intelige
¥i naroénych typf:hhhgmu

Intrapersoniini Interpersonalnl ~'<;.-:~1-Af.;-:.§ dnd |
EQEQEQEQ EQEQEQEQ

jodnoduché typy inteligence jsou vyudiviny niroénéisimi |
lingvistickd Jlogickl  siostoross
101Q1Q 10 SHGIG IO CHCI0

Nékteri psychologové fikaji jednotlivym hierarchiim ,inteligencni mody“ a vysvétluji, Ze k optimalnimu uZiti prace
nizsich madd je jejich podrizeni vyssim modam. NejpresvédCivéjsi je priklad podfizeni veskerého jedndni existenci-
dlni/hodnotové inteligenci.

3. Klicova slova

Inteligence — teorie viceCetné inteligence — inteligence jazykova — inteligence logicka — inteligence prostorova —
inteligence kinesteticka — inteligence hudebni — inteligence intrapersonalni — inteligence interpersonalni — inteli-
gence prirodovédna/ekosystémova — inteligence hodnotova/existencialni/duchovni

Inteligencni kvocient — emocni kvocient — spiritudlni kvocient — inteligenéni mddy

Estetika — ergonomie — ekologie — ekonomika — efektivita — etika

4. Podminky vzniku inteligentniho designu

KOMPETENCE
Interpersendini
iMebgence

KOMPE
TENCE

esteticky wkanomicky Duchavni

st INTELIGENTNI DESIGN

ce
Logicka

(ARCHITEKTURA) o

o TENCE

Nerperss

ehologicky ergonomicky nién|

inteligence

KOMPETENCE
Pritodovidng
ImeSgence

Priklady inteligencnich kompetenci pro zajisténi jednotlivych kvalit produktu.
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Shriime strucné, co by pfi vyvazenych kvalitach jednotlivych typ( inteligence tvaréiho tymu (vyvazené
kvality jedince nejsou pfiili§ redlné) mély jeho produkty — inteligentni design nebo architektura splfiovat.”? V pfi-
padé obsluhy i vnimani funkci by méla byt dodrzena logika véetné prostorové. Pfi zapojeni jazykové komunikace
by mélo byt dosazeno bohatého a vystizného feseni, ale tak, aby bylo v pripadé potreby sdilné i pro uZivatele s
Casné umoznovat pfijatelnou interakci i méné pohybové nadanym osobam. Také zvukové kvality by mély vychazet
z bohatého spektra lidského vnimani a soucasné byt pfijatelné pro vtomto sméru méné vyvinuté jedince. Ve vyssi
kvalitativni roviné by inteligentni produkt mél celkové vychazet z kvalit a potfeb organismu ¢lovéka, spole¢nosti i
pfirody. Tyto predpoklady by mély byt dodrZovany ve vyvazené potrebé harmonické soucasnosti i vyvoje jedince,
komunity i celé planety. Jde o poZadavky sice znamé, ale ¢asto nesnadno realizovatelné bez znalosti ulohy jednot-
livych schopnosti clovéka.

Inteligentni produkt v 9 bodech:

. Respektuje potfebné logické vazby vnitini i vnéjsi.

. OptimalIni prostorové i dalsi vizualni feSeni, v pfipadé potfeby vizudlné komunikuje i ndro¢né;jsi obsahy.
. Optimalni zvukové feseni, v pfipadé potreby i hudebni.

. Produkt je bud'vysledkem kvalitni kinestetiky, pfipadné takovou umozZniuje a podporuje.

. Produkt odpovida celkovym potrebam lidského organismu.

. Produkt odpovida harmoniza¢nim potrebam spolecnosti.

. Vznik a uziti produktu nenarusuje vyvazenost ekosystému.

. Produkt vznikl etickym zplsobem a umozZnuje etické uZiti, pfipadné podporuje hlubsi vztah k Zivotu.

5. Praktické priklady inteligentniho designu

e umoznuji nebo dokonce podnécuji riznorody pohyb s dostatecnou fyzickou zatézi (pro podnécovani jsou k
dispozici organizacni a komunikacni metody)

e podporuji uzivani jemné motoriky mj. ru¢niho psani

e respektuji rozmérovou prijatelnost pro rizné velikosti postavy

e umoznuji dynamické sezeni i v ekonomicky uspornych resenich

o respektuji hranice psychickych prostorovych zén jedince a potfebu pocitu bezpeci

e nevynucuji vynaloZeni extrémni sily v nepfirozenych polohach

e umoznuji pfirozené formy komunikace

e umoznuji snadny pfistup k rozhodujicim informacim

e poutzivaji Citelné a srozumitelné formy komunikace

e kvalitou véetné unifikace softwarovych ovladacl nenuti uZivatele stidle ménit zvyklosti

e u softwaru graficky design zajistuje jeho pFizplsobeni méné schopnym uzivateliim

e umoznuji prfirozenou mentalni zatéZz a omezuji nepfirozenou

e umoznuji hmatovy, zrakovy ad. kontakt s pfirozenymi materialy

e umoznuji nezkresleny zrakovy kontakt s venkovnim prostfedim, zejména s rostlinnou zeleni

e umoznuji snadny pfistup do venkovniho prostredi, ¢i alespon dil¢i kontakt otevienym oknem

e podporuji udrzeni a posilovani vlastni schopnosti termoregulace téla

e umoznuji individualni volbu pfimérené hygienického uZiti ve vztahu k infekcim

e nezatéZuji prostfedi zvukovym, svételnym nebo informaénim smogem

e umoznuji vyuziti pfirozeného svétla ve dne a kvalitniho umélého svétla mimo den

o respektuji pfirozené biorytmy clovéka a pfirody

e moznosti individualizace vytvareji prostor pro fyzickou a zejména psychickou odlisnost riznych typu lidi
e sméruji k energetické a materidlové Setrnosti

e jsou projektovany pro dlouhou Zivotnost umoZznénou mj. i prlilbéznou levnou udrzbou

e nemaji vlastnosti povrchniho ani skute¢ného luxusu

e v pfipadé oballl potravin design umoznuje dostatecnou vizudlni kontrolu kvality a mnoZstvi obsahu

e pfi Upraveé potravin design podporuje udrzeni vyzivné kvality

e v odivani jejich design podporuje pfirozené potreby téla z hlediska vzdusnosti, termoregulace, ochrany ad.
e nezatéZuje prostredi chemicky ¢i nepfirozenym zarenim

e organizacné a informacné aj. podporuji ohleduplnost v socidlni interakci
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e svym vnéjsim vzhledem usnadnuji pochopeni vnitinich funkci
e posiluji nezavislost na energeticky pfilis zavislych technologiich
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DESIGNOVE MYSLENI

Designové mysleni je nepfilis vystizny preklad anglického slovniho spojeni ,design thinking*“, jehoz uZiti se po-
stupné vzilo pro oznaceni systematictéjsi strategie tvorby a vyuky designu zaméfenych podle marketinkovych
teorii na zakaznika. Lze jej povaZovat za soucast podobné situovaného designového vyzkumu (design-research).
Designové mysleni je postaveno na védomém ¢i nevédomém omylu, Ze komeréné motivovana snaha umélecky
kvalifikovaného designéra mizZe nahradit hlubsi specializované védecké vzdélani nebo jeho komplexni interdis-
ciplinarni podobu. U¢elem uZiti metody design-thinking je tvorba inovaci, které podporuji kontinualni zlepSovani
tzv. uzivatelského zazitku, nikoliv dlouhodobého uzitku. To je charakteristické pro jednostranné ziskové ptistupy
»,Zameérené na zdkaznika“, které podporou okamzitych subjektivnich zaZitkd (tzv. povrchni typ komfortu) ziskavaji
oblibu zakaznikl, aniz by jim mély (musely) byt dlouhodobé prospésné. K dlouhodobé prospésnosti totiz vedou
méné finan¢né ziskové a eticky naro€néjsi postupy sméfujici ke komplexnim kvalitdm ergonomickym, ekologic-
kym a funkénim ,,zaméfrené na uzivatele” (tzv. nepovrchni typ komfortu).

Casté medialni formulace, ze ,, metodé design-thinking nejde ani tak o vyfe$eni jednoho problému, ale o
kontinualni pozornost potfebam uZivatele” prozrazuji neznalost rozvinutych védeckych oborti o komplexni inter-
akci ¢lovéka, produktll a prostfedi (human factors, ergonomie). Designové mysleni proto predstavuje jeden z pro-
blematickych trendd, ktery nezbytné vyZaduje kritickou reflexi odpovidajici pozadavktm ,kritického mysleni®,
,kritického designu“ nebo , kritickych muzei designu”.

1. Klicova slova

Design thinkink — designové mysleni — design-research

Design zaméreny na uZivatele — design zaméreny na zadkaznika

Povrchni komfort (marketink) — skute¢ny komfort (ergonomie)

Spolecensky odpovédné uziti strategie — spolecensky neodpovédné uZiti strategie
Kritické mysleni — kritickd muzea

Testovani dil¢i — testovani komplexni — testovani subjektivni — testovani objektivni

2. Obecny popis strategie

1. Empatie. Metodické navody doporucuji se nejprve soustfedit na mysleni a potfeby zdkaznika, spotrebitele,
resp. uzivatele.

2. Definovani problému. V této fazi jde o shrnuti vSech pozorovani, tedy o vyhodnoceni pfedchoziho vyzkumu.

3. Generovani napadu k feseni definovaného problému vede ke shromazdéni riznych mozZnosti, které mohou byt
srovnavany.

4. Tvorba prototypu je modelovou verzi feSeni coby vysledek vybéru z moznosti, ke kterym dospéla predchozi
faze. Jde o vytvoreni takového modelu, na kterém bude mozné ovéfit mnohé daleZité vlastnosti, a to nejen ve
vztahu k lidskému organismu, ale i v dalSich vazbach.

5. Testovani predstavuje zkoumani interakce prototypu s lidskym organismem, ale soucasné také s dalSim pro-
stredim. Odborné jde o prostor ergonomie, ktera uziva laboratorni testovaci metody. Marketinkovy pfistup uziva
jen laické ,testovani” na malém, vétSinou nesystematicky vybraném vzorku zédkaznikl. Faze testovani mize pred-
stavovat nezbytnost vratit se dil¢im nebo celkovy zplisobem na zacatek procesu.

Nékteré teorie povazuji ¢lenéni na pét fazi za nepfipustné zjednoduseni a zarazuji do struktury i dalsi, napf. stu-

dium védeckych poznatk(l nebo fazi disledné analyzy. Celou strategii je Iépe nez jako uzavreny linearni proces
vnimat jako variabilni proces cyklicky, ktery za specifickych okolnosti miZe propojovat své rtzné faze.
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oErmovAN
EMPATIE MROBLEMU

3. Spolecensky zodpovédné uiiti strategie

Strategii lze uZivat spolecensky odpovédné (zaméreni na uZivatele) i neodpovédné (zaméreni na zakaznika). Na-
misto dale popsanych idealnich hranicnich forem se v praxi vyskytuji spiSe formy smisené, protoze na jedné strané
je dosazeni spolecensky vysoce odpovédné formy velmi ndrocné a na druhé strané rozvinuté;jsi spole¢nost nuti
pfirozené trzni mechanismus k Ustupkim od jednostranné zistné povrchnosti.

V Uvodni snaze o vciténi se (empatii) je rozhodujici pochopit rozdil mezi roli zakaznika a uZivatele. P¥i
spolecensky zodpovédném pristupu je nezbytné se soustredit na uZivatele, coz je komplexni kategorie, v niz do-
minuje predevsim lidsky organismus v interakci s produktem i celym prostiedim, a to v dlouhodobém pojeti do-
padu vSech faktor na nase télo. Role uZivatele predstavuje ergonomicky (psychicky a fyzicky) vztah, kde jsou
dllezité, smysly ¢asto nekontrolovatelné dlouhodobé vazby smétujici ke komplexnimu komfortu lidského orga-
nismu. Vytvoreni nepovrchniho komfortu je vidy ekonomicky narocnéjsi, a proto méné ziskové. Spolecensky od-
povédny pfistup vychazi z védeckého predpokladu, Zze schopnost empatie je zavisla na kvalité vrozenych, pfip.
dale rozvijenych typech inteligence intrapersonalni a interpersonalni. Tu je nezbytné podpofit védeckou kvalifikaci
(ergonomie, ekologie ad.) a statistickymi prtzkumy nebo laboratornim testovanim.

Definovani problému. Pti vyhodnoceni prvotniho vyzkumu jde o integraci poznatku aplikovanych ve pro-
spéch uzivatele. Je nezbytné citlivé stanovit pomér mezi predpokladanym efektem obou stran — vyrobce a ¢lovéka
uzivajiciho designovy produkt. Je také nutné vnimavé rozlisit mezi faktory smérujicimi k dlouhodobému prinosu
pro lidsky organismus a povrchnimi pfdnimi. Z pfedchozi faze pfirozené vyplyva, Ze jde o ndro¢nou multidiscipli-
narni ¢innost, ktera prevazné vyZzaduje tymovou spolupraci rizné kvalifikovanych védci a dalSich odbornika.

Ve fazi generovani napadl k feseni definovaného problému mize jit stejné o intuitivni postupy (brain-
storming) jako o systematickou racionalni diskusi. Je-li provadéna vyse zminénym tymem odbornikd, ma predpo-
klady kvalitnich vystupt. Ty je vhodné rliznymi pomocnymi metodami nejen vizualizovat, ale také odborné ové-
fovat vlastnosti, které se jiz v tuto chvili jevi sporné. PoslouZit k tomu mohou rdzné softwarové pomcky, které
jsou schopné ovéfrit nékteré jednoduse nesnadno predstavitelné kvality.

Tvorba prototypu by méla byt jak v digitalni, tak ve fyzické roviné. Fyzicky model nemUze byt vidy zcela
funkéni a tehdy mizZe chybéjici funkce simulovat software, stejné jako nékteré vazby k organismu uZivatele, které
nejsou snadno (nebo kratkodobé) ovéfitelné lidskymi smysly.

Faze testovani predstavuje v kvalitni roviné komplexni méreni interakce produktu, lidského organismu a
prostredi. Vysledky jsou vyhodnocovany zejména podle zdravotnickych, ekologickych, technickych ad. standard.
Zahrnovani subjektivnich pocitl uZivatele mliZe predstavovat odborné a ekonomicky velmi narocny proces. Kva-
lita testovani vypovida o vysi spolecenské odpovédnosti tymu.

4. Spolecensky nezodpovédné uziti strategie
Pti spolecensky nezodpovédném pfistupu k ,empatii“ se pracuje se soustifedénim na omezenou roli za-

kaznika. Roli zdkaznika charakterizuje obchodni vztah, kde jsou dlleZité prevainé kratkodobé vazby motivujici
rozhodnuti k ndkupu nebo posuzujici samotnou efektivnost produkt(l. Je to prostor pro jednostranné plsobeni
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trendsetterl, opinion leaderq, influencerll apod. Jde tu 0 omezenou ziStnou empatii nezajimajici se o skutecné
potieby lidského organismu, ale jen o jeho pfani. Pfani a potfeby uzivatele se vice kryji jen u nevelké skupiny
osobnostné nejrozvinutéjsi ¢asti populace. Pojem ,komfort” se zde uziva v kratkodobém, povrchnim pojeti. Pro
takovy pfistup feseni je charakteristické uziti finanéné nenaro¢nych metod bez zapojeni védecké kvalifikace napfr.
fokusovych skupin, ndhodnych rozhovord, trinich prizkumui apod.

Definovani problému. PFi povrchné komerénim pristupu se ve druhé fazi vyhodnocuji predevsim, a nebo
jen poznatky zakaznikovych preferenci. Faktory sméfujici k dlouhodobému pfinosu pro lidsky organismus, které
splnéni je mozné méné ndkladnou cestou. Estetické kvality spole¢né s reklamou zde mohou nahradit mnohé eko-
nomicky naro¢né kvality produktu. Podobné jako v prvé fazi, ani zde nejde o (i financné) naro¢néjsi typ tymové
spoluprace védc ad. kvalifikovanych odbornika.

Generovani napadd. Pti zjednodusSeném pfistupu jde predevsim o intuitivni postupy (brainstorming) od-
borné nekomplexniho tymu bud’ jen designérd, nebo s doplikem marketinkovych odborniki a manazer(. Své
navrhy jen zjednodusené vizualizuji, pfirozené zejména konzervativnim zplsobem bez zakresleni uZivatelské in-
terakce.

Z povahy svého zaméreni na povrchni komfort byva tvorba prototypu omezena jen na modelovani ko-
mercné atraktivnich kvalit.

Proto i zavérecné testovani ma povahu marketinkového prizkumu, nikoliv objektivniho pfistrojového
testovani.

5. Priklad z praxe

Navrhovani WC misy predstavuje komplexni ¢innost zabyvajici se jak potfebami lidského organismu, tak pfanimi
uzivatell. Vysledky design-thinking v tomto sméru vidime béZné na trhu. Spolecensky nezodpovédny pfistup vede
k naprosté prevaze produktl, kde dominuje povrchni pfani maximalné omezit zdpach nebo omezit zvuk bouch-
nuti pfi sklopeni sedatka. Témér nepouzivany spoleCensky odpovédny pfistup pracujici s nazory lékarl a er-
gonomU na potreby lidského organismu, vede na druhé strané k naprostému nedostatku WC mis, v nichZ je na
plosince mozné pravidelné kontrolovat kvalitu moci a stolice vizualné i Cichem, stejné jako k nedostatku WC mis,
které maji specidlné upravena sedatka ve tfech rovinach omezujici rizika prenosu infekci.

6. Reference
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HRUBY PRAKTICISMUS V DESIGNU

Hruby prakticismus prinasi v oblasti designu i architektury fadu primarné sice pohodlnych zjednodusujicich fe-
Seni, kterd vSak vedou, mnohdy nendpadné nebo az s odstupem k podstatnym problémdm nékdy i prevysujicim
uzitek. Motivaci k hrubému prakticismu jsou komercni a politické tlaky, vidina snadného nebo rychlého zisku,
populismus. PFi¢inou i bez motivace vsak miZe byt nedostatecny rozvoj jednotlivych typl inteligence, napf. lo-
gické, jazykové, emocni, ekosystémové, ale zejména existencialni.

1. Klicova slova

Hruby prakticismus
Rekonstrukce tramvaje T3 — schodisté do metra — notebooky — kola bez zvonk{

2. Priklady
2.1. Rekonstrukce tramvaji T3

Plvodem designové kvalitni interiéry tramvaji T3 podléhaji riznym typlm rekonstrukci, které navrhuji
inZenyti bez vztahu k materialu a barevnosti, kdy namisto pdvodniho laminatu s textilnim dekorem jsou pouzivany
podradné plasty naivné imitujici mramor. K podobné aplikaci ,,mramorového plastu” doslo i v prvnich typech in-
teriérQ vlaku pendolino. Hruby prakticismus spociva v tom, Ze dopravce nepovazuje za vibec podstatné konzul-
tovat feseni jen jednoduse napt. s Vysokou Skolou umélecko-priimyslovou.

2.2. NezastfeSené vstupy do metra

jsou opacnym problémem — zde je preceniovana estetika a hrubé nedoresena funkénost. Zastreseni scho-
dist nemusi esteticky naruSovat vzhled ndmeésti (jak se obdvaji urbanisté), kdyz jej fesi skutecné talentovani archi-
tekti. Pfi absenci strisky na schody prsi a snézi, coz zplsobuje v mraze naledi, které pak sluzba neustale uklizi,
anebo nebezpecné necha netknuté. Pro nezkusené architekty je pak také tézké funkéné vyresit snizené osvétleni
schodU, aby svitilo rovhomérné a neoslriovalo, coZ je na kluzkém schodisti obzvlasté nebezpeéné. A do tretice
vznikd problém s vyraznym oznacenim vstupu o metra, které by bylo dobre vidét z dalky.
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2.3. Notebook na bézném stole

Na prelomu 20. a 21. stoleti, v dobé malého rozsifeni notebookd, vétsina verejnosti povazovala za sym-
bol ergonomie vzor pocitacového pracovisté se snizenou plochou pro klavesnici, vyskové nastavitelnymi podruc-
kami sedadla, presné polohovatelnym monitorem, tiskarnou umisténou na antropometricky vypocitaném misté
a s pomocnou podlozkou pod nohami. Specialni stoly pro tento ucel se nabizely a prodavaly ve velkém a lidé
radi diskutovali o tom, jakd poloha monitoru je lepsi. S nastupem notebookl se viechno zapomnélo, pfenosné
pocitace se pouzivaji na béZné vysokych stolnich deskach a napt. , projektanti“ pocitacovych uceben nevédi o
ergonomii vibec nic. Univerzalni ndbytkovy prvek umoznujici zdravé stfidani sedu, kleku a stoje pfi praci s note-
bookem se sice pysni slavnym ocenénim, ale nikdo jej nevyrabi. Podobny dopad hrubého prakticismu vykazuji
pevné instalované stolky ve vlacich, které tla¢i svou hranou do predlokti, kdyz pracujete na klavesnici notebo-
oku, ale polozit jej na kolena nelze, protozZe deska je neodklopitena.

2.4. Klavesnice notebooku

Pro klavesnici notebooku existuje fada ergonomickych doporuceni vychazejicich z mezinarodnich tech-
nickych norem ISO, IEC ad., ktera zkvalitnuji interakci ¢lovéka s pocitacem (tzv. Ul-design). Vyrobce nechavaji Ihos-
tejnymi bohuZel i tak zakladni problémy, jako je nechténé vypnuti notebooku pfi jeho prenaseni v pfipadé umis-
téni vypinace vpravo blizku kraje, za ktery ruka pocita¢ automaticky uchopi. Ukazkou hrubého prakticismu je také
neschopnost vyrobcl precist si technické normy o grafickém znacdeni ovladacl. Mnozi z nich namisto symbolu pro
tlacditko zapnuti-vypnuti pouZivaji symbol pro tladitko zapinajici pohotovostni rezim (viz fotografie).

2.5. Bezohlednost cyklistti

Hruby prakticismus, ve kterém si notuji vyrobci, prodejci i uZivatelé jizdnich kol, vedl k tomu, Ze po roce
1995 lidé v tuzemsku skoncili s dlouholetym uZivanim vystraznych zvonkt. Mnozi tvrdi, Ze chodce pfi mijeni velkou
rychlosti odzadu staci varovat vykfikem, ale na ten se lhostejné vétsina cyklistd stejné nezmUze. Vybaveni kola
zvonkem je podle zdkona povinné, ale dodrzovani legislativy o jeji kontrola policii je bohuzel v postkomunistické
zemi nechapaveé povazovano stale jesté za totalitni buzeraci.

3. Literatura

Fassati, Tomas: Laboratof ergonomie, CVUT, Praha, 2022
Maly; Kral; Janakova: ABC ergonomie, Professional Publishing, Praha, 2010
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PROFESNIi ETIKA

Profesni etika predstavuje soubor nepsanych pravidel, ktera urcuji kvalitu vztahd profesionala ke vsem partneriim
jeho pracovniho procesu. Ve vyspélé spolecnosti je profesni etika metodou, jak optimdlné pracovat a spolupra-
covat za Ucelem dodrZeni funkénich vztah( a také uspokojeni z vysledk( ¢innosti.

1. Klicova slova

Etika — eticky kodex — profesni etika — profesni eticky kodex — eticka komise
Volny umélec — designér — graficky designér — teoretik

2. Roviny vztaht

Roviny profesnich vztaht jsou vice ¢i méné provazany a mohou mit na sebe podstatny vliv, proto nema vyznam je
resit nezavisle. Vétsinou jde roviny vnitfnich vztah( pracovni skupiny a pak vztah( vnéjsich.

Vnitini vztahy se lisi podle postaveni jedince ve skupiné, kde hraje roli rovnocennost ¢i rliznorodost kva-
lifikace, podfizenost a nadfizenost.

Vnéjsi vztahy se také lisi podle postaveni k partneriim, otdzka rovnocennosti viak jiz je sloZitéjsi. Jde
zejména o vztahy k verejnosti, pro kterou profesional pracuje, k tfadlm, které se k jeho praci vztahuji a k riznym
typUm partnerl obchodnich i odbornych.

Jde vsak také o vazby k Zivotnimu prostredi véetné jeho konkrétnich detaild, Zivych ¢i neZivych.

Priklady vazeb

profesiondl — profesiondl stejné profese
profesiondl — profesionalové jinych profesi
profesional — laik

profesiondl — spolecnost

profesional — Zivotni prostredi

profesiondl — zdkaznik, zadavatel
profesiondl — odborny kritik

profesiondl — profese

profesiondl — profesni organizace

3. Profesni kodexy

Prakticky je ucelné, kdyz dojde k sepsani kvality jednotlivych profesnich vztahi, coz umoznuje diskusi
nad shodou o etice dané socialni skupiny. Profesni kodexy byvaji vétsinou formulovany v jedné kvalité naro¢nosti,
ktera stanovuje hranici mezi etickych a neetickym jednanim. V mnoha situacich vSak muze byt Géelné formulovat
kodexy v rovinach dvou — zédkladni a naro¢néjsi. Zakladni predstavuje povinnou hranici, kterou nelze prekracovat,
vy$si rovina optimalni priklad, ke kterému mohou vSichni smérovat.

3.1. UiZiti kodexa v praxi

Zakladnim smyslem profesni etiky je motivace profesionald a kontrolni pom(icka pro méné zkusené. Etika
vsak mlzZe slouZit jako metoda udrZeni kvality jedince, profesni skupiny ¢i instituce pro vnimani vefejnosti. Potom
jejim dodrzovanim je mnohdy limitovano ¢lenstvi v profesnich sdruzenich, nebo pracovni pomeér v instituci.

SdruZeni a instituce vytvareji pro rozhodovani o dodrzeni etickych pravidel své etické komise, kterym
jsou predkladany k posouzeni konkrétni priklady domnélého poruseni pravidel. Pfimo v profesnim kodexu nebo
v organizac¢nim radu sdruzeni ¢i instituce jsou popsana pravidla, jak s rozhodnutim etické komise navazné praco-
vat.

Instituce, které etické komise nemaji, vétsinou pouZivaji své profesi kodexy jen k vyvolani vnéjsiho for-
malniho dojmu pred verejnosti.
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3.2. Priklady profesnich kodexu

V oblasti uméni a komunikace jsou znamy profesni kodexy zejména architektl a designéri, kodexy muzei
umeéni, reklamnich pracovnik(, fotografd ¢i kameramand, coZ jsou zakazkové profese pracujici se vztahem k za-
kaznikovi. Tyto kodexy Ize nalézt v informacnich materidlech riznych profesnich sdruzeni. Charakteristické je, zZe
se jejich kodexy nikdy zcela neshoduji a maji riznou Uroven narocnosti podle vyvojového stavu oboru nebo insti-
tuce. Kodexy architektl a designérd velmi Casto obsahuji formulace etického jednani jen v nékterych rovinach,
zatimco ostatni z tradice nebo pohodlnosti opomijeji.

Znamy jsou také kodexy Zurnalist(, nebot slouZi vefejné podpore demokracie. O volnych umélcich jeden
z krajnich nazor( tvrdi, Ze nejsou odpovédni za svou praci nikomu jinému, jen sobé. Pfitom jde o podobné posta-
vené subjekty verejné komunikace, jakymi jsou novinari.

Méné znama je oblast profesni etiky teoretik(, z niz proto uvadime jeden z konkrétnich priklad( profes-
niho kodexu.

3.2.1. Kodex profesniho chovani designért
Predmét kodexu

Predmétem kodexu je stanoveni zasad pro vytvoreni mezinarodniho zékladu etickych norem tykajicich
se designérské praxe, které budou akceptovany vsemi ¢leny organizaci ICOGRADA, ICSID a IFI.

Definice

Pro ucely kodexu se predpoklada, Ze slovo , designér” zahrnuje designéry, zabyvajici se grafikou a vizualni
komunikaci, designéry, zabyvajici se vyrobky a vyrobnimi statky a interiérové architekty /interiérové designéry.
Vyraz ,designér” znamena jednotlivce, ktery plsobi v oboru design jako designér ve svobodném povolani nebo
jako placeny designér nebo skupinu designérq, kteri plsobi v tomto oboru na zakladé partnerského vztahu nebo
v ramci jinych forem sdruzovani.

Odpovédnost designéra viici spolecnosti

1. Designér akceptuje profesni povinnost propagovat socialni a estetické normy spole¢nosti.

2. Designér akceptuje profesni odpovédnost v tom smyslu, Ze bude jednat podle nejvyssich zajmu ekologie a pfi-
rodniho prostredi.

3. Designér jedna v souladu se cti a distojnosti své profese.

4. Designér védomeé neprijima nebo neakceptuje postaveni, v némz jsou jeho osobni zajmy v rozporu s jeho pro-
fesni povinnosti.

Odpovédnost designéra k zakaznikovi a k budoucimu uzivateli navrhovaného produktu

1. Designér jedna v zajmu uzivatele v mezich své profesni povinnosti.

2. Designér vnima citlivy rozdil mezi roli uZivatele a roli zdkaznika.

3. Designér nepracuje soubézné na zakazkach, které si pfimo konkuruji, aniz by o tom informoval dotéené zakaz-
niky nebo zaméstnavatele s vyjimkou specifickych pripadd, kdy je obvyklé, Ze designér pracuje soubézné pro né-
kolik konkurujicich si subjektd.

4. Designér povazuje veskeré své znalosti o zamérech zakaznikd a jejich vyrobnich postupech anebo znalosti o
organizaci podniku za dlGvérné a v Zadné dobé nevyzrazuje tyto informace tfetim osobam bez souhlasu svého
zédkaznika. Designér odpovida za to, Ze zajisti, Ze vsichni ¢lenové jeho tymu budou obdobné vazani touto dlvér-
nosti.

Odpovédnost designéra viici jinym designérim
1. Designér nesmi usilovat, pfimo nebo nepfimo, o nahrazeni jiného designéra, ani nesmi konkurovat jinému de-
signérovi tim, Ze zdmérné snizi svlj honorar nebo poufZije jinych nedestnych nabidek. Designér védomé nepfijima

Zadnou profesni zakazku, na niz pracoval jiny designér, aniz by ho o tomto uvédomil.
2. Designér musi byt ¢estny v kritice a neocernuje praci nebo povést jiného designéra.
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3. Designér nepfijima od svého zdkaznika takové instrukce, které védomé zahrnuiji plagiatorstvi, ani védomé ne-
jedna zplGsobem, ktery plagiatorstvi zahrnuje.

Odména designéra

1. Designér neprovadi praci, k niz byl ptizvan zakaznikem, bez vyplaceni pfislusSného honorare. Designér vsak smi
provadét prace bez honordare nebo za sniZzené sazby pro charitativni a neziskové organizece.

2. Pfed prijetim zakdzky designér presné a uplné definuje zakaznikovi bazi, z niz se jeho celkova odména vypoci-
tava.

3. Designér, ktery je financné zainteresovan v jakékoliv spolecnosti, firmé nebo podniku, ktery mizZe mit prospéch
z jakychkoliv doporuceni, ktera této organizaci v pribéhu své price pfedd, o této skutecnosti svého zakaznika
nebo zaméstnavatele uvédomi predem.

4. Designér, ktery je pozadan o radu pfi vybéru designéra, nepfijima od jim doporuceného designéra Zadnou od-
ménu v jakékoliv formé.

Soutéze

1. Designér se nezucastnuje zadné oteviené soutéze nebo omezené mezinarodni soutéze jejiz podminky nejsou
v souladu s ustanovenimi, ktera vypracovaly ICOGRADA, ICSID a IFI.

Publicita

1. Jakykoliv reklamni nebo publikaéni material musi obsahovat pouze pravdivé, vécné vyroky. Musi byt ¢estny vici
zédkaznikdim i jinym designérdm a musi byt v souladu s distojnosti profese designéra.

2. Designér mGze dovolit svym zakaznikiim, aby vyuZivali jeho jméno k propagaci predméta, které navrhl, nebo
sluZeb, které poskytl, avsak pouze zplisobem, ktery odpovida vaznosti profese.

3. Designér nedovoli aby jeho jméno bylo spojovano s realizaci designu, ktery jeho zakaznik natolik zasadné zmé-
nil, Ze jiz neni plvodnim dilem designéra.

Vzorovy kodex profesniho chovani designéri je prevzat z manualu IFI (1995). Material publikovala ICOGRADA,
ICSID a IFl. Schvéleno valnym shromazdénim v roce 1986 a novelizovano v roce 1987. Text je vice obecny, méné
podrobny, takZe v dlleZitych rovinach je vhodné se orientovat spiSe podle niZze uvedeného kodexu grafického
designéra.

3.2.2.  Profesni kodex grafického designéra

Text byl pracovnim dokumentem, ktery ve spolupraci s Etickym férem CR zpracoval po roce 2000 Institut
informacniho designu. Prosel obdobim diskusi a je pfipraven plnit tlohu orienta¢niho standardu.

o Graficky designér se cely Zivot prlbéZzné snazi o svou optimalni kvalifikaci, aby dokazal védomeé ovlivnit fungo-
vani svych komunikacénich produktd a vylucoval jejich nedostatky, které vznikaji z neznalosti profese. Tam kde jeho
vlastni znalosti nestaci, vyuziva mezioborové spoluprace dalSich specialistl — teoretikl vizualni komunikace, soci-
ologl, psychologl ad.

® Pokud se graficky designér setka pfi své praci s predpisy, které maji negativni vliv na vSechny typy funkénosti
vysledku jeho prace nebo na Zivotni prostfedi, respektuje namisto téchto pfedpis profesionalni zvyklosti. Pokud
by se nerespektovanim chybného ptredpisu dopustil trestné ¢innosti, odstoupi od realizace prace.

e Graficky designér pfistupuje k praktické vizudlni komunikaci s dostatecnym prehledem o problematice autor-
skych prav, aby je mohl preventivné pfi své praci akceptovat.

o Graficky designér povaZuje pfri tvorbé inovaci za svoji povinnost pouZit pro novy navrh viechny kvalitni vlastnosti
predchoziho produktu, i kdyby to bylo ziskové nevyhodné.

e Graficky designér bez zaujeti a predsudkl konstruktivné vyuziva zdvéry odborné kritiky jeho prace.

e Graficky designér se svou praci nepodili na komunikaci neetickych myslenek.

e Graficky designér nepracuje pro zakaznika, ktery necti etiku a respektuje predevsim potreby adresata sdéleni.
e Graficky designér neptijima za svou prdci honorare, které dokaze vnimat jako neetické.

e Graficky designér voli pro praktickou realizaci komunikacénich projektli technologie, které nejméné zatézuji Zi-
votni prostredi.
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e Graficky designér voli pro komunikacni projekty materialy a styl, které nejméné narusuji pfirozeny vzhled pfi-
rody a krajiny.

e Graficky designér voli pro své komunikacni projekty co nejvice ergonomickou funkénost, aby tak harmonizoval
vztah lidského organismu a komunikace.

e Graficka designér se stylem pfibliZzuje schopnosti vnimani uzivatele, ale odmita pracovat stylem podbizeni a
kyce.

e Grafickd designér ve své praci neuprednostriuje své prani, styl a kroky vedouci ke zvySovani jeho sldvy na tkor
funkénosti, potfeb uzivatele produktu i dalSich rovin etiky tvorby.

e Grafickd designér se zplisobem odpovidajicim jeho schopnostem angazuje v osvété Sitici znalost kvalitativnich
parametr( grafického designu, vcetné verejné kritiky nekvalitnich produktl. Neni-li redlné vykonavat takovou ¢in-
nost za honorar, vénuje se ji i bezplatné.

3.2.3. Etika védce, ktery se zabyva teorii grafického designu

e PUVODNOST. Autor pod svym jménem publikuje pouze vlastni myslenky a své pivodni slovni formulace.
Vsechny prejaté myslenky a formulace doklada jménem jejich autora a upresniujicimi daty prace, z nichZ jsou cer-
pany.

o PODPORA KOMUNIKATIVNOSTI. Pokud védec pouZziva terminologii vazanou ke konkrétnimu teoretickému sys-
tému, uvede to v daném textu, aby posilil jeho komunikacni schopnost. Pokud nevyuZiva terminologii vazanou ke
konkrétnimu systému vymezuje obsah vSech podstatnych termin( prlibéZzné poznamkami pod c¢arou nebo v za-
vérecném slovniku. Na funkénost obecného jazykového uzu spoléhd jen v krajnich pfipadech a nikoli u slov ciziho
plvodu.

e OSVETA. Obazvlasté pozorny k otazce sdilnosti je védec v projevech uréenych laikéim. V popular-nich textech a
proslovech prevede vsechny odborné terminy ciziho plivodu do bézné reci a v pfipadé potreby srozumitelné vy-
svétli.

e SPOLECENSKY PRINOS PRACE. P¥i vybéru témat vlastni prace dava prednost spolecensky pfinosnym pred vé-
decky atraktivnimi. Hodnoceni prdmérnych produktl grafického designu povazuje za stejné smysluplné jako ana-
lyzu tvorby $pickovych autor(. Publikacni ¢innost déli proporéné mezi odbornou a popularni.

e CELOSTNi POJETi HODNOCENI. Pfi posuzovani grafického designu nehodnoti stylovou kvalitu bez vztahu k pro-
stredi, vyvoji spolec¢nosti, predpokladanému adresatu, poZadované funkci (a ve vazbé k nim pak analyzuje srozu-
mitelnost a Citelnost). Posuzuje bud’ vsechny mozné funkce, nebo uvede, které vynechava. Mezi publicistické pri-
ority fadi odkryvani rGznych typ( zistnych podvodd, které laik nerozezna.

e VYUKA GRAFICKEHO DESIGNU. Zejména ve vyuce praktikdl prosazuje proporéni vyvazeni pozornosti vénované
stylu, srozumitelnosti a Citelnosti. Oborové pak zejména estetiky, psychologie a sociologie.

® OBRANA ETICKYCH PRINCIPU. Své odborné znalosti nepropdijéi za Uplatu ani zdarma propagaci ¢i obhajobé praci
neetického charakteru. PovaZuje za svou odpovédnost, zda etiku dané aktivity dlsledné a naroc¢né posoudil ve
vsech moznych socialnich vazbach. Za neetické pfirozené povazuje vSechny aktivity nerespektujici lidska prava a
povinnosti, ¢innosti poskozujici Zivotni prostredi, fyzické a zejména psychické zdravi ¢lovéka i udrzitelny rozvoj
spole¢nosti.

4. Reference
Etické férum CR, pracovni skupina kodext (2006) https://www.etickeforum.cz
Muzeum, uméni a spoleénost. Tematické vydani k profesni etice, Rada galerii CR, Praha, 2008, ¢. 1

Profesionalita teoretikd, In: Fassati, Tomas (ed.): Uebnice praktické globalni vizudIni komunikace, Benesov,
2007, s. 1035-36
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DEKLARACE SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI

Deklarace spolecenské odpovédnosti je souhrnnym dokumentem, kterym instituce popisuje jednotlivé typy
svych zdvazkd k jednotlivym partnerlim a celé verejnosti. SpoleCenskou odpovédnosti je obecné minéna nejen
spole¢nost samotna, ale pfirozené i prostredi, ve kterém Zije a je na ném zavisla.

1. Kli¢ova slova
Spolecenskd odpovédnost — trzni mechanismus — marketink
2. Obsah deklarace

Dokument deklarace spolecenské odpovédnosti se zacal pocatkem 21. stoleti vice pouzivat proto, Ze
bylo tfeba zastfesit skupinu podobnych, na sebe ¢asto navazujicich dokumentd, jako byly profesni kodexy, kon-
cepce podpory uméni, Skolstvi nebo zdravotnictvi, zavazky socidlni a ekologické udrzitelnosti ad.

3. Uplatnéni deklarace

Obsah deklarace je marketinkovym nastrojem funkénim ve vyspélejsim typu spole¢nosti, kde lidé maji
predpoklady systémové vnimat fungovani jejich struktur a soucasné dokazi napf. v trznim systému uprednost-
novat spolecensky odpovédné instituce a také provadét funkcni verejnou kritiku téch malo odpovédnych.

| ve vyspélejsich spolecnostech probiha na Urovni vzdélanosti, informovanosti a gramotnosti stiet mezi
verejnosti (spolecnosti) a nezodpovédnymi institucemi, které se snazi umné formulovat své deklarace tak, aby
jejich skryvané nedostatky nebyly pfimo prokazatelné.

4. Zdroje
Norma ISO 26000
https://www.narodniportal.cz/mezinarodni-nastroje-a-standardy-csr/

https://odpovednepodnikani.cz/
https://www.cenia.cz/spolecenska-odpovednost/epd/
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MARKETINK

Marketing (nékdy Iépe pocesténé psano také marketink). Slovo marketing je sloZenina zangl. mar-
ket (tj. Cesky trh) a angl. koncovky ,,-ing”, vyjadfujici v anglictiné zpravidla déj anebo akci (¢innost). Nekriticka
definice marketinku zni, Ze je to soubor postupl zaméreny na uspokojovani pfani zakaznika. Pomoci na-
strojli, metod a technik marketingového prazkumu (prfehnané ¢asto nazyvaného vyzkumem) dochazi ke zjisténi
prani zakaznika ze strany komercnich firem, pficemz na zakladé zjisténi tyto organizace pfijmou opatreni, jejichz
cilem je nabidnout zakaznikovi produkty (vyrobky a sluzby) nejlépe odpovidajici jeho momentalnim predstavam,
ve vhodny ¢as, na vhodném misté a za cenu, kterou bude schopen a ochoten akceptovat. V trznim hospodarstvi
prostupuje marketing vSemi ¢innostmi firmy, tj. jiZ od zajisténi zdroju, pres zasobovani, vyrobu a skladovani az
po prodej a zajisténi povinnych poprodejnich sluzeb. Marketingem se odborné zabyvaji marketéfi (pracovnici
marketingovych oddéleni spolecnosti), ktefi maji obchodni kvalifikaci, ale vétSinou ne jiz védeckou kvalifikaci
z oblasti vyroby produktt pripadné nabidky sluzeb, nebo zdravovédy nebo teorie Zivotniho prostredi.

Odesel jsem z dobre placeného mista marketinkového oddéleni jedné spolecnosti, protoZe jsem opravdu
nechtél zasvétit svij Zivot vymysleni, jakymi levnéjsimi podradnymi surovinami nahradit stdvajici tak,

aby to zdkaznik nepoznal, jak udélat obal pro zmensenou vdhu produktu, aby to nikdo nepoznal,

kam skryt podle predpist Citelnou povinnou informaci o vdze, aby nebyla na prvni pohled vidét a jakymi slovy
zvyraznit dvé smésné kvality nabizeného zboZi vedle deseti podstatnych nekvalit. (Ben Johnson, Londyn)

1. Klicova slova

Ekonomika — ergonomie — medicina

Trini systém — mimotrzni systém — komer¢ni aktivity — nekomer¢ni aktivity
PFfani ¢lovéka — potieby ¢lovéka — povrchni komfort — skute¢ny komfort
Zakaznik — klient — spotfebitel — uZivatel

2. Vymezeni marketinku

Definovani marketinku je vétSinou omezeno na obchodni Uhel pohledu. Teoretici marketinku si pritom ne-
kvalifikované nebo zaujaté mysli, Ze jeho principy Ize mechanicky aplikovat na socialni vztahy komplexné. Rozsifuji
nevhodné pojem ,trh“ina ¢innosti, které nejsou ve svém zakladu komer¢ni, jako napt. Skolstvi nebo zdravotnictvi
ad. V nekomercnich oblastech je vodné obecné oznaceni ,public relations”.

Napr. americka marketingova asociace formulovala v roce 2007 nasledujici definici marketingu: ,,Marketing
je ¢innost, soubor instituci a procesl pro vytvareni, komunikovani, dodavani a vyménu nabidek, které maji (?)
hodnotu pro zakazniky, klienty, partnery a (?) spolecnost jako celek.” Ve formulaci chybi nezbytné specifikace
,ekonomickou hodnotu“ nebo ,,ekonomii spole¢nosti®.

Definice marketinku je pfirozené zavisla na dlisledném vymezeni termind, které pouziva. V daném pro-
cesu je dileZité vymezeni pojmu ,.zakaznik”, , klient”, ,spotfebitel” a ,uZivatel”. Dale pak rozliSovani ,pfani“ a
,potieb” ¢lovéka. Potfebami se proces dotyka multidisciplindrniho oboru ergonomie, ktera studuje psychickou,
fyzickou a organizacni interakci ¢lovéka s prostifedim (pfip. jeho detaily — produkty). Potfeby clovéka definuje
obor mediciny a jsou znacné jednotné. Prani definuje ¢lovék sam a velmi se odlisuji, coZ je proto predmétem
prazkumu marketinku.

UZIVATEL SI ZASLOUZ

rd

UZIVATEL SI ZASLOUZ] VETST
POZORNOST NEZ VYROBCE

POZORNOST NEZ
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2.1. Komfort skutec¢ny a komfort povrchni

Rozdil mezi potfebami a pranimi ¢lovéka vede k nezbytnému funkénimu vymezeni komfortu (potieby
clovéka) a tzv. povrchniho komfortu (prani ¢lovéka, ktery je prirozené nedokaze dostatecné sloucit s potfebami
svého organismu). Vymezeni zakaznika, klienta, spotfebitele se tyka zejména ekonomické védy a souvisi s pranimi
Clovéka, vymezeni uZivatele je potfebné vyvazené navazat na potreby clovéka a je v kompetenci mediciny a jeji
aplikace pro interakci — ergonomie. Slovni spojeni ,potieby zakaznika“ je tedy v dané logické vazbé protimluy.718!

O téchto souvislostech je teorii marketinku tak nezvyklé uvaZovat, Ze je systematicky do detaill vyma-
zala z hesla v ¢eské wikipedii.

2.2. Marketink a trh

Marketink je soucasti trzniho mechanismu, ktery zasadné ovliviiuje. Vysledkem fungovani trhu bez
marketinku by byla vyroba a prodej zboZi, které lidé potiebuji, nebo si aspon prevainé preji. Marketink dokaze
ve prospéch vyrobcl a prodejcu, Ze se vyrabi a proddva, z mensi ¢i vétsi miry to, co lidé nepotfebuji. Podrobné
socialné psychologické analyzy konstatuji, Ze lidé pak kupuji i to, co (v podstaté) nechtéji. Marketink tak zvysuje
negativni vliv trhu na spolec¢nost i ekosystém a vynucuje tvorbu harmonizujicich regulaénich opatfeni.

UX » PRIMERENY KOMFORT » POHODA
POHODA » STESTI

PRIMERENY KOMFORT PRO UZIVATELE

3. Extrémni marketink — brainwashing

Brainwashing je pojmenovani (zejména intenzivnich) postupl sméfujicich k ovliviovani lidi tak, aby zménili
svoje nazory nebo chovani ve prospéch toho, kdo toto ovliviiovani provadi. Nejcastéjsi divody této snahy
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jsou politické a obchodni, proto se vztahuji i na marketink. Pokud marketink provadi brainwashing s predstirdnim
ekologickych kvalit produktd, fikdme tomu greenwashing. V politické sféfe je brainwashing soucasti populismu a
da se mu Celit jen vzdélanosti a vys$Sim typem jazykové, pfip. vizualni gramotnosti. Do politické sféry se promitaji
i rGzna socialni hnuti, potom se setkdvame napt. gender-washingem.

ZAKLAD PROFESNI ETIKY

Princip pfistupu ergonomie k uZivateli produktu
4. Marketinkova versus védecka komunikace

Vzhledem k tomu, Ze cilem marketinkové komunikace je presvédcit zakaznika o koupi, snazi se v dobé vel-
kého rozvoje védeckych poznatk(l opirat o vysledky vyzkumu védy. Na oko pouZiva podobny styl komunikace,
aby vytvofila pravdivy dojem, ale ve skutecnosti nejsou jeji informace v dostatecné logické vazbé a prfimérené
komplexni, coZ laikiim snadno unika. Zejména marketinkové komunikaci chybi spolehlivé ovéreni zdrojl, pouziva
jen hezky znéjici floskuli ,,védci zjistili“ nebo ,,véda potvrdila“ apod.

Marketink prirozené své klamavé metody stale zdokonaluje, takze vyuziva uZ i divadelné sehranych
vystoupeni neznamych védcl v reklamnich kampanich, které predstiraji verejné diskuse, nebo vystoupeni védcl
s tvaremi podobnymi a jmény podobné znéjicimi, jako pfijmenislavnych osobnosti svéta védy. Za vrcholné ukazky
klamavého uméni marketinku je moZné povazovat formulace ,Zajima nds vase soukromi” u ovladacl souhlasu
s uziti dat ke zpracovani osobnich preferenci nebo oznaceni komeréni inzerce namisto heslem ,,Reklama“ slovem
zcizenym z nekomerc¢ni sféry ,,Sponzorovano®.

4.1. Siroky destruktivni vliv pfebujelého marketinku na spoleénost i samotnou védu

Jestlize produkty marketinku zaplavi verejny i medidlni prostor, lidé za¢nou prizplsobovat své mysleni
i komunikaci emocné pfitazlivym formam psychologicky promysleného marketinku. Setkdvame se s nimi potom
v béZném Zivoté a pronikaji i do svéta odborné komunikace, odborného $kolstvi, které nenapadné tlaci k pfi-
jemné, pohodIné povrchnosti. Paradoxem technologické spole¢nosti potom je, Ze se lidé nedokazou vyporadat
s racionalitou, logikou védy a jejim respektovanim zakonitosti a védu casto, respektive jeji vliv spontanné odmi-
taji.

5. Negativni marketink

Negativni marketink spociva v pfipraveé a Sifeni kritickych informaci o konkurenci. V bézné komercni
reklamé je zakdazan, v politické nikoliv. Vzhledem k podvodiim, kterych se komeréni marketink dopousti, probiha

podnétna diskuse o moznosti povoleni kritickych informaci o konkurenci. Pfedpoklada se, ze by odkryly fadu
zjisténi uzitecnych jak pro zakazniky, tak pro uzivatele nebo Zivotni prostredi. MoZnost ovéreni opravnénosti
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kritiky by vSak pro laickou vefejnost mohla byt stejné ndrocna, jako pfi ovérovani pravdivosti pozitivnich marke-
tinkovych informaci.
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Zdkladni produkty cinnosti marketinku prostrednictvim neprihledného klamavého obalu: vyloucené moznosti zra-
kové kontroly produktu, mj. z hlediska velikosti, nahrazeni pfimého pohledu na produkt klamavym obrdzkem,
preference reklamnich textt pred informacnimi, predstirdni certifikovanych kvalit viastnimi obchodnimi grafic-
kymi znackami, maskovdni postupného sniZovdni standardni vahy nabizené za nezménénou cenu. K zdkladnim
¢innostem marketinku patri také nahrazovdni plvodnich draZsich surovin levnéjsimi pfi pokusu o pfiblizné, hire
identifikovatelné zachovadni plvodni chuti. Na obrdzku je prekvapivé, Ze znacka Orion uverejnila nepovinnou gra-

Marketink vi, Ze pokud sniZi vahu produktu, musi jeho povinné vyrazné oznaceni schovat na zadni stranu obalu,
nebo dokonce pod prehyb, kde jsou ukryty také jediné uZitecné informace (o sloZeni).
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Design 4.0 predstavuje aktivitu, kterd obecné a komplexné véetné vzdélavaciho procesu reaguje nejen na Pri-
mysl 4.0., ale na celkovou situaci spolecnosti ovlivnéné digitalizaci a vyvojem ekosystému.

1. primyslova 2. primyslova 3. primyslova \ 4. primyslova
revoluce revoluce revoluce revoluce
Mechanizace, Masova produkce, .
wonlcrerge, | memagnin, oo, Kemeico
parmi energie elektfina y

(Hustrace wikipedie.cz)
1. Klicova slova

Design 4.0 — Primysl 4.0 — Vzdélavani 4.0 — Postdigitalni pedagogika
Globalizace — digitalizace — antropocén

2. Prumysl 4.0

Primysl 4.0 (téZ Prace 4.0 Ci ¢tvrta primyslova revoluce) je oznaceni pro trend digitalizace, s ni souvi-
sejici automatizace vyroby a zmén na trhu prace, které s sebou pfinaseji.
Zakladni koncepce pro Pramysl 4.0 tvori

- Kyber-fyzikalni systémy.
- Internet véci.

- Internet sluzeb

- Digitalni ekonomika

3. Vzdélavani 4.0

Rozvoj Priimyslu 4.0 velmi Gzce souvisi i se vzdélavanim (Vzdélavani 4.0). Nejen, Ze je vzdélavaci systém
jeho rozvojem ovliviiovan, ale i vzdélavani ma opacny vliv a jeho kvalitni a spravné orientované provadéni rozvi-
jejici zadouci kompetence Zakd a studentl mulze k rozvoji primyslu vyrazné prispét. Jiz dnesni vyuka nestaci
soucasnym naroklm na Uroven absolventd Skol. Uplatnéni Primyslu 4.0 v celé spolecnosti vytvari potfebu vy-
tvareni novych znalosti a dovednosti, nebot dusledky Pramyslu 4.0 se projevuji ve viech sférach Zivota spole¢-
nosti.

Technologické a spole¢enské zmény maji prabézny vliv na zmény ve vzdélavani nejen v roviné technické,
ale zejména antropologické a sociologické — od materskych skol, pres skoly zakladni a stfedni az k vysokym. Stale
podstatnéjsi roli sehrava i mimoskolni vzdélavani, které umoznuje rozvoj specifickych zajma a talentu déti, v
technické roviné napf. v muzeich a science-parcich, v antropologické roviné napr. ve vzdélavacich laboratofich
ergonomie.

3.1. Postdigitalni pedagogika

Postdigitalni pedagogika je jednou z forem reakci na poZzadavky pfizplsobeni vzdélavaciho systému vyvoji.
Vzhledem k tomu, Ze pedagogicko-psychologicka véda potvrdila, Ze prezentace informaci pouze zprostfedko-
vané audiovizualni technikou nemaji potfebny dopad, postdigitalni pedagogika uziva vSude, kde je to potrebné,

primy vicesmyslovy kontakt student( s predméty vyuky.
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4. Casopis DESIGN 4.0 - MEZICAS

V Ceském prostfedi je od roku 2017 Institutem inteligentniho designu vydavan obcasnik DESIGN 4.0. —
MEZICAS, ktery se vénuje komplexni problematice Designu 4.0. Slovo , Mezi¢as” v nazvu napovida, Ze jde o do-
¢asnou obdanskou aktivitu do doby, ne? se vydavani po omylem zrudeném Designcentru CR ujme jind verejna
instituce k tomu zfizena.
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DESIGN PRO VSECHNY

Design pro vSechny predstavuje predevsim ergonomické, ale také socidlni vymezeni vlastnosti produkt(, které
je Cini pfimérené dostupnymi pro rlizné typy osob a socialnich skupin. Pouzivani zkratek (typu UXD apod.) nevede
k dobré komunikativnosti. Zarukou kvalitni tvorby designu pro vSechny je ergonomicka, antropologicka a socio-
logicka kvalifikace, kterou nelze nahradit napf. médni metodikou design-research.

1. Klicova slova

Finanéni — fyzicka — kognitivni — psychickd dostupnost — handicap
Majority — minority (elity)
Vékové skupiny — handicapovani — rodové odliSnosti — inkluzivnost — personalizace — diskriminace

2. Hlavni faktory dostupnosti

Produkty mohou byt dostupné vice univerzalné, anebo je mnohdy vhodné sledovat specializované kva-
lity pro dostupnost specifickych typ(i osob ¢i socialnich skupin formou bohatsi nabidky.

2.1. Dostupnost financni

U zrodu designu pfi nastupu sériové tovarni vyroby stala zakladni myslenka, Ze na rozdil od pfirozené
drahych originalovych forem uméleckého remesla budou designové kopiové produkty multiplikace finan¢né do-

vy

bez ohledu na prehnané zistné (asocialni) tendence nékterych autor(i nebo vyrobcu.
2.2. Dostupnost fyzicka

Fyzickou dostupnost v roviné rozmérové a silové mize podpofit respektovani ergonomickych norem,
které jsou pfiznivé nastaveny pro cca 90% dospélé populace. Zdravé osoby rozmérové prekracujici hranice (Zeny
méné neZ 5 percentil, muzi vice nez 95 percentil) trpi vétsSim nebo mensim diskomfortem, nebo si musi individu-
alné zajistit pro sebe pfimérené produkty. Rozmérova univerzalita nemusi byt zdrukou optimalniho komfortu,
tou je spiSe rozmérova (nebo i silova) regulovatelnost (personalizace produktu). Dalsi rovinou fyzické dostupnosti
je energeticka, souvisejici s energetickou kondici jedince.

2.3. Dostupnost kognitivni

Kognitivni dostupnost se tykda moznosti lidského smyslového vnimani, v némz se primérné zdravi lidé
Castecné odliSuji. Kognitivni dostupnosti se dosahuje jednak optimalnim nastavenim zakladnich kvalit, jednak
jejich individualni regulovatelnosti, moZnosti personalizace (napf. regulovatelnost osvétleni, zvuku, teploty
apod.).
2.4. Dostupnost psychicka

Je nejnarocnéjsi a z mnoha dlvodU nejduleZitéjsi rovinou, kde vice nez dilci vlastnosti mlze hrat roli
jejich vhodné vyvazeni a samoziejmé moznost individualizace, personalizace. Zakladnim principem psychické do-
stupnosti je nabizet produkty s vlastnostmi, které vadi co nejméné lidem, nikoliv produkty, které vyhovuji co
nejvice lidem.
3. Hlavni cilové skupiny dostupnosti
3.1. Vékové skupiny

Vékové skupiny se lisi ve vsech uvedenych rovinidch dostupnosti, pficemz za nejdlleZitéjsi je tfeba po-

vazovat rovinu psychickou, mj. proto, Ze odlisnost financnich, fyzickych a kognitivnich potreb vékovych skupin
byva znacné respektovana, zatimco psychicka, mozna vinou narocnosti, pfilis ne.
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Rozdily mezi generacemi mladych oznacované pismeny (napft. Z) jsou tématem spise pro komeréni mar-
ketinkovy prizkum, protoze nepredstavuji problém dostupnosti, ale spise obchodniho nadbihani zdkaznikovi. Pro
mladou generaci je naopak prinosné, kdyZ se musi vice pfizpUsobovat starsim vékovym skupinam, které tak mj. i
|épe poznava.

6.2. Skupiny odlisné handicapovanych

UZ z podstaty je nékterym skupindm znevyhodnénych osob vénovéna soustfedéna pozornost, napf. riznym
typdm invalidd, téhotnym Zenam, rodi¢lim s détskymi kocarky apod. Nékteré ze socidlnich skupin vsak stale trpi
znevyhodriovanim (diskriminaci), napf. lidsky typ ,sovy“ v rdmci cirkadianniho rytmu.

6.3. Rodové odlisnosti

Lidé se lisi také odlisSnymi rodovymi potfebami, které si Zadaji bud' specialni feSeni produkt( a interiérd, nebo
také moznost soukromi pro provadéni nékterych aktivit. Specifické fyzické rodové potieby museji byt Iékarsky
doloZeny, psychické psychology. Politické argumenty nejsou seriézniho odborného charakteru.

6.4. Kulturné odlisné skupiny

Kulturné odlisné skupiny se liSi zejména pozadavky své kultury, které se tykaji napr. potfeb duchovniho sou-
stfedéni, odivani, stravovani apod. Dostupnost jejich potfeb se zajistuje alternativni nabidkou mozZnosti vedle
obecné, zakladni.

6.5. Minoritni socialni skupiny (elity)

Vzhledem k velikosti je tfeba sledovat, aby malé skupiny (tj. elity) z hlediska svych potieb nebyly diskrimino-
vany. Pritom potreby elit jsou velmi riznorodé a vyZzaduji pozorné studium. Napr. humanitné vzdélana elita ma
silnéjsi potfebu nékterych kulturnich statk(, ale vzhledem k nizsim pfijm0m u svych prevazné nekomercnich za-
méstnavatelU si je nemUZe doprat. Lidé s vyspélym vizualnim vkusem zase mohou silné trpét pfi pobytu nebo jen
pohybu v civilizacnich prostredich zcela nekultivovanych. Tyka se to i prostfedi nebo programi znecisténych re-
klamnim smogem. Pro lidi s vyspélym hudebni vkusem m{iZe byt utrpenim nakupovat v obchodech s kficici pod-
Fadnou hudbou. Redenim byva nap¥. v hromadné dopravé barevné navrhovat interiéry nikoliv podle pfevazujicich
pozadavku vefejnosti, ale tak, aby vadily co nejméné typtm lidi.

Velikost a druh pisma (minusky) musi byt prizpsobeny lidem s horsim zrakem a pro horsi svételné podminky.
7. Lliteratura
Humanscale Manual Reissue, IA Collaborative Ventures, LLC, Chicago, 2017, ISBN 978-0-9995588-0-5

https://www.designprovsechny.cz/
Maly; Kral; Handkova: ABC ergonomie, Professional Publishing, Praha, 2010
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DESIGN PRO MALOKOHO

Design pro malokoho je bud mimoradné specializovany pro urdity typ lidi, nebo je predevsim finanéné nedo-
stupny, luxusni. Bujici luxus je problém konce 20. a 21. stoleti. Design mél v 19. stoleti ve svém rodném listé
predevsim finan¢ni dostupnost dobrych kvalit pro Siroké vrstvy.

1. Kli¢ova slova
Nekomunikativni potravinarsky obal — luxusni hodinky a kabelky

2. Priklady
2.1. Nepruhledny potravinafsky obal

Potravinarsky obal, ktery neni ani ¢astecné prihledny cilené znemozriuje jednu z vyznamnych informaci

o kvalité produktu (vizudlni informace), kterou vyrobce povaZuje za tak neatraktivni, Ze ji zcela neguje. Obal, ktery

neni tak prihledny, aby pfimérené informoval o velkosti produktu, je rovnéz uzivatelsky nefunkéni. Takovi Feseni
jsou vétsinou vysledkem cilenych snah problematického marketinku.

Namisto pohledu na tycinku prehlidka typografie. Tento typ obalu umoznuje nendpadné zdrazovani formou udr-
Zeni stalé ceny a postupnym snizovanim délky a vahy tycinky.

2.2. Skryté, necitelné a nesrozumitelné informace potravinarského obalu

V technologické civilizaci patfi informace o kvalité potravinarského produktu k rozhodujicim. Podle pro-
fesiondlni etiky musi byt proto umistény na snadno pfistupném misté obalu, Citelné provedeny a srozumitelné
formulovany. Problematicky marketink je vSak ¢ini v ramci nedostatecné legislativy nefunkéni. Jsou ¢asto umis-
tény pod prehybem obalu, Citelnost pisma dana pouze vyskou je promyslené likvidovana zuZzovanim pismovych
znakl, zmensSovanim mezer mezi nimi, snizovanim kontrastu pisma k podkladu a neostrosti tisku. Formulace
textu se pak promyslené méni, aby byl co nejméné sdilny. Nékdejsi nepfijemné znéjici nazvy pouzitych chemikalii
byly svého ¢asu zménény na Ciselné kody ,E“, které si zdkaznik musel kontrolovat v pomocnych vysvétlivkach.
KdyZ stoupl odpor ke kédlm — ,éckim”, dospéli marketinkovi agenti k zavadéjicim formulacim typu ,pfirodné
identickd latka“ apod.

Typicky ukryt nejpodstatnéjsi informace o potraviné za pfehybem obalu
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2.3. Designové nekvalitni pfedrazené naramkové hodinky

Jsou zndmou mdédou nékterych majetnych lidi bez dostatku vkusu. S jejich mnohdy i zna¢né kycovitym
navrhem by Zadny uchazec nebyl pfijat ke studiu na designérské skole, jejich cifernik je casto velmi malo Citelny.
Jejich prodejni cena mimoradné prekraduje vyrobni naklady odtvodriované casto ,peclivou rukodélnou vyro-
bou“. Z nouze jsou jim pripisovany sbératelské hodnoty. Kabinety kuriozit jisté obsahuji leccos, ale luxusni oce-
néni je neadekvatni. Sociologové zarazuji tento fenomén spolecné s predrazenymi nevkusnymi kabelkami apod.
zbozim do oblasti ndhrazkovych socialnich her.

Jak je mozné, Ze se ve vseobecné bohaté Ceské spolecnosti najde nékdo, kdo vyboci z davové mddy, nepotrebuje
se prezentovat drahym kolem a jezdi na starém? Jak je mozZné, Ze to nedokdzZe vétsina lidi?

3. Literatura

Fassati, Tomas: Inteligentni je vic neZ chytry, CVUT, Praha, 2018, s. 77-80
Fassati, Tomas: Laboratof ergonomie, CVUT, Praha, 2022, s. 61-74
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UZIVATELSKY PRATELSKY (ERGONOMICKY) DESIGN

UZivatelsky pratelsky design (User-centered design — UCD, Equal design nebo User experience design — UXD) je
jednim z termin(, kterym se ve svété oznacuje inteligentni (= inteligentné feseny) design. Jde o pfistup k de-
signu, ktery dlsledné stavi na znalosti lidského téla v¢. psychiky a jeho pfedpokladané interakce s navrhovanym
produktem (viz také komunikujici architektura a design). Védecky zaklad UCD je tvofen ergonomii (fyzickou,
psychickou a organizacni) a z ni stanovenych poZadavk( na ekologii.

UzZivatelsky pratelsky design Ize odlisit do dvou skupin. Jde jednak o ,, design zaméfeny na uZivatele” a
pak ,design pro vSechny” typy lidi v¢. postizenych (Design for all, univerzalni design). Druhd byla popséna v sa-
mostatném heslu.

Oboji je pro ergonomii spojité téma. Zejména ergonomickou vyuku a testovani mnoho pracovist i mé-
dii zatim bohuzel neovlada.

Uzivani termint UCD, UXD nebo Equal neni jednotné, a proto komplikuje komunikaci. Nékdy, zejména
formou zkratky je tak oznacovan i specializovany design rozhrani ¢lovék — pocitac. V tuzemském prostredi, kde

v vy

takovym terminlim stejné vétsina verejnosti nerozumi, je funkénéjsi uziti popisného ceského oznaceni.
1. Klicova slova

Ergonomie — uZivatelsky pratelsky design — ergonomicky komfort — dlouhodobd pohoda
Marketink — okamZité pozadavky zdkaznika — kratkodoba pohoda

2. Charakteristika uzivatelsky pratelského designu

Problematika uZivatelsky pratelského designu pfedstavuje komplexni obsah ergonomické védy a nedd
se popsat nékolika popularizujicimi pouckami, jak se o to snazi néktera povrchni média. Proto zde upozornime
jen na zakladni pojem ergonomie, kterym je uzivatelsky komfort, ktery nesmi byt zaménovan se souborem po-
vrchnich zakaznickych poZzadavkd souvisejicich s marketinkem. V tomto smyslu se zdsadné lisi i ergonomicky
vyzkum a marketinkovy priizkum. UZivatelsky komfort se vztahuje pfedevsim k cildm dlouhodobé pohody ¢lo-
véka, nikoliv ke kratkodobym pocittiim nakupujiciho zakaznika.

ERGONOMIE
HUMAN FACTORS

UZivatelsky pfatelsky design md tfi roviny kvalit — psychickou, fyzickou a organizacni.

Priklad nepovrchniho komfortu

verejného vliakového WC,

kde je rozhodujici hygiena:

ve predni rizikové Cdsti prerusené seddtko
pruZinou drZici ve zdviZené poloze

s antibakteridlni tpravou.

Ovlddani splachovani a tekouci vody

— pouze peddly.

Povrchni komfort — tiché skldpéni.
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ANTROPOCENTRISMUS  KRATKOZRAKY A HARMONICKY, ~KOMFORT
SKUTECNY A POVRCHNI, SPOLECENSKA ~ POPTAVKA A SPOLECENSKA
POTREBA , INDIVIDUALIZACE KULTURN/, RODOVA, GENERACNI

A 0SOBNI, SMOG CcHEMICKY , ELEKTROMAGNETICKY, ZVUKOVY,
SVETELNY, VIZUALNi A INFORMACNI, KONDICE A DEGENERACE _
PSYCHICKA AFYziIckA, HOMEOSTAZA APRlZPDSOBOVA’Ni,’ TEZISTE
TELA FyzicKA AMENTALN, RYTMY A BIORYTMY , ZAVISLOST
A svoBoDA, SVOBODA VNITRNI A VNEJSI, LIMITY VYVOJE CLOVEKA -
GENY A MEMY, INSTINKT , EMOCE, CIT, ROZUM,
INTUICE , INTELIGENCE (1qEq,sq), ZNALOST,
GRAMOTNOST, (vvssiGr.), DOVEDNOST , proresni ETIKA,
SPOLECENSKA ODPOVEDNOST , MEZINARODNI VIZUALNI
KOMUNIKACNI | KODY, REALITA PRIROZENA, SDELOVANA _ A VIRTUALNI ,
PRODUKT CHYTRY A INTELIGENTNI , NEMOCNE Bubpovy,

DOPRAVNi PROSTREDKY A PRODUKTY, SYNDROM SBS, |INOVACE
FORMALNI{ NEBO PRINOSNE, VYVOJ ZPET, FILOSOFIE PROJEKTU

Zdkladni souvislosti navrhovadni uZivatelského komfortu

Vybeéer nékolika faktord ovliviiujicich komfort, zde se propojuje ergonomie s ekologii.

3. Literatura
Maly; Kral; Handkova: ABC ergonomie, Professional publishing, Praha, 2010

Chundela, Lubor: Ergonomie, CVUT, Praha, 2001
Fassati, Tomas: Laboratof ergonomie, CVUT, Praha, 2022

76



UZIVATELSKY NEPRATELSKY DESIGN

Uzivatelsky nepratelsky design je ve své podstaté neergonomicky design. Mezi mnoha faktory, kterymi kazdy
produkt oplyva, je tfeba umét vyraznéji vnimat ty podstatnéjsi, mnohdy i provazujici ergonomii s ekologii a soci-
ologii, v nichz lezi hlavni problematika dlouhodobé udrzitelnosti. Pro identifikaci ¢asto staci ,jen” jiny nez na-
vykly, spolecensky pfevazujici Uhel pohledu. To viak mdzZe byt ale pro nékoho naopak velmi tézké.

1. Klicova slova

UZivatelsky nepratelsky design — neudrZitelny design

2. Priklady

Nevhodnd volba barevného odstinu. Cervend barva piisobi velmi silné, proto se najde hodné lidi a situaci,
kdy psychicky nevyhovuje. Je tfeba hledat mirné pisobici barvu, kterd bude vadit mensimu mnoZstvi lidi.

Ukazka zdporného ergonomického vyvoje od skute¢ného komfortu k povrchnimu komfortu. U mnoha
produktl je mozné sledovat zaporny vyvoj ergonomickych vlastnosti. Zde jeden ptiklad za viechny — vyvoj poma-
cek sekdni travy:

UZivatelskd pratelskost zdaleka nesouvisi s okamZitym pohodlim, ale s dlouhodobym prospéchem lidského téla.

Ukdzka postupného sniZovani pratelskosti. Klasickd kosa umoZiiuje pohyb celym télem se stredni zatézi
na pohybovy systém, jehoZ kondici vhodné podporuje. NezatéZuje uZivatele ani okoli hlukem a zplodinami, nejsou
potrebné Casto obtéZujici ochranné pomicky a zdroje energie. Jednoduchd vyroba, dlouhd Zivotnost produktu,
recyklovatelnost bez problémd.

Strunovd benzinovd sekacka jiz nepovrchni komfort sniZuje. Zatéz pohybového systému je dil¢i a nevyrov-
nand, nevede k dostatecné podpore celkové kondice. ZatéZuje hlukem a zplodinami uZivatele i okoli. Ochranné
pomiicky omezuji kontakt s pfirodnim prostfedim. Nutné pohonné hmoty. Zivotnost produktu stiedni, recyklova-
telnost sloZitéjsi.

Zahradni traktor k sekdni trdvy. ZateéZ pohybového systému Zddnd, vibrace a ndrazy plsobici na meziob-
ratlové ploténky. ZatéZuje uZivatele i okoli hlukem a vyfukovymi zplodinami. VEtsi spotfeba a vyrobni ndro¢nost
nez u strunové sekacky. Zivotnost produktu stfedni, recyklovatelnost sloZitéjsi.
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Ceskd védecka spole¢nost pro ergonomii uvedla pro inspiraci ve svém sborniku ukazkovy vybér nejvice
nesmyslnych inovaci s negativnimi vlastnostmi ergonomickymi, ekologickymi i socialnimi:

SUV - sportovné-uzitkovy vlz. Ve mésté je podle odbornikll nadpriimérné nebezpecny pro chodce, do
volné pfirody je v CR i mnohde jinde zékaz vjezdu. Je malo Usporny jak pro majitele, tak pro Zivotni prostiedi.
UzZiva se k naivni ¢i arogantni prezentaci osobniho bohatstvi (materidlniho spole¢enského statusu), ,,nejlépe” do-
plnén temnymi skly. Majitelé tento extrém omlouvaji narokem na vétsi vlastni bezpeci a vyssi uhel pohledu na
protijedouci auta v noci.

Ctyrkolka. Nevhodné hluéna do mésta i do pfirody, kam md v podstaté zakdzan vjezd. UZivéa se €asto
k prezentaci bohatstvi nebo k ,, dobyvani“ pfirody pomoci techniky, méné jako hospodarska technika.

Elektrokolo zbavuje bézné kolo jediné pfednosti, tj. moZnosti alespon ¢aste¢ného fyzického pohybu a
fyzické zatéze. | pro staré, tézce se pohybujici lidi je pfinosnéjsi pési pohyb, ktery podporuje pohyblivost kloubt a
krevni obéh.

Motorovy fukar na listi. Hlukem a zplodinami obtéZuje uZivatele i okoli. Vifi do vzduchu prach nebo plisné
a bakterie hnijiciho listi. Ochranné bryle a klapky na usi obtézuji uzivatele, brani prirozenému kontaktu s pfirodou.

Motorem ovladani brana vjezdu pro auto. Brani pfijemné zméné dlouhodobé ztoporené polohy fidice.

Vytah. Ubira ¢lovéku jednu z mala moZznosti pohybu a posily kondice.

Segway. Neprirozeny zplisob pohybu pro clovéka se zbytecné rizikovym uZitim tézisté téla. Podporuje degeneraci
pohybového a obéhového systému. Nehodi se ani na chodnik (obtéZuje ¢i ohroZuje chodce) ani na vozovku.

Pri zcela zablokovanych oknech, neregulované hucici klimatizaci a neochotném persondlu dopravce se nékdy stane
l0Zkové kupé mimorddné uZivatelsky neprdtelskym prostredim, ve kterém preckat noc neni prijemné ani snadné.

3. Literatura
Ceska ergonomie 2015, CES, Praha, 2016

Fassati, Tomas: Inteligentn/ je vice neZ chytry, CVUT, Praha, 2018
Maly; Kral; Handkova: ABC ergonomie, Professional publishing, Praha, 2010
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DESIGN UZIVATELSKEHO ROZHRANI

Design uzZivatelského rozhrani (zkracené Ul design, z angl. user interface) je novéjsi, Sifeji zejména po roce 2000
uzZivany nazev pro tradi¢ni obor ergonomie zabyvajici se interakci ¢lovéka a stroje zejména prostfednictvim smys-
lové vnimatelnych sd&lova&(i a manualné & pedipulaéné ovlddanych ovlada&i.[*! Je aktualni jak pro digitalni tech-
niku, tak pro jednoduché stroje, napf. pocitace, domaci spotrebice, vyrobni stroje, dopravni prostiedky, specialni
napf. i mobilni komunikaéni techniku. U¢elem designu uzivatelského rozhrani je komunikaéni optimalizace infor-
macni interakce, aby ¢lovék co nejlépe vnimal i ovladal fungovani stroje a aby interakce byla co nejjednodussi a
nejefektivnéjsi, nevedla ke stresu a Unavé (design zaméreny na uZivatele). Problematika designu uzivatelského
rozhrani pracuje se znamymi jevy jako jsou datova kapacita a citlivost smyslovych orgdnd, kondice, soustfedéni,
monotonie, Unava, pamét, reakéni doba ad.

Odbornym zdkladem designu uZivatelského rozhrani je ergonomicka véda interdisciplinarné zahrnujici
zejména kognitivni psychologii'?, teorii (zejména vizualni) komunikacel® a aplikovany obor inZenyrské psycholo-
giel®. Jde o naro&né obory, které nelze nahradit pouhou praktickou zkusenosti. Do designérského studia jsou tyto
védy ve tretim desetileti 21. stoleti zahrnuty jen na progresivnich skolach.

Optimalni principy feseni designu uZivatelského rozhrani jsou disledné zpracovany v fadé norem, jejich
uZiti pfi tvorbé designu brani zbytecné praci stejné jako vzniku chyb zplsobenych nedostatecnou kvalifikaci de-
signéra (viz seznam norem nize).

1. Klicova slova

Interakce ¢lovéka a techniky — ergonomie — kognitivni psychologie — teorie komunikace — inZenyrské védy
Inteligence: logicka — jazykova — prostorova — intrapersonalni (emocni) — interpersonalni — kinesteticka
Vyzkum — prizkum — referen¢ni model uzivatelského rozhrani IFIP

Dimenze vstupu a vystupu (vzhled) — Dimenze dialogu (dojem) — Dimenze technicka nebo funkéni (pfistup k na-
strojim a sluzbam) — Dimenze organizacni (podpora komunikace a spoluprace)

Vhodnost pro dany ukon — Sebepopsatelnost — Ovladatelnost — Shoda s ocekavanim uZivatele — Tolerance chyb
— Schopnost individualizace — Vhodnost pro uéeni

Jasnost — Rozlisitelnost — Stru¢nost — Konzistence — Zjistitelnost — Citelnost — Srozumitelnost

2. Vyzkum a prtzkum

V oboru design uZivatelského rozhrani je ¢asto védecky vyzkum doprovazen socialnim prizkumem.
Védecky vyzkum musi vychazet z védnich obord ergonomie — kognitivni psychologie — teorie komunikace — inZe-
nyrské védy. Doprovodny socialni prizkum se ma opirat o postup stanoveny témito védami. Aby se prizkum blizil
objektivité, musi mit statisticky prikazny rozsah, coZ je jen vyjimecné hospodarné. Jinak jeho vysledky musi figu-
rovat jen jako pomocny faktor vyzkumu.
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2.1. Testovani

Testovani vysledk( navrhovani uzivatelského rozhrani pfedstavuje laboratorni ¢innost stanovenou a do-
kumentovanou podle védeckych poZadavk(. Pro kazdé testovani jsou sestaveny tradi¢ni ergonomické kontrolni
listy (check-listy). Jejich optimalni forma vychazi z technickych norem vztahujicich se ke kvalitdm uzivatelského
rozhrani.

3. PoZadavky na design uzivatelského rozhrani

Design uZivatelského rozhrani je predmétem postupné se zdokonalujiciho ergonomického vyzkumu
s vyznamnymi vysledky b&hem 2. svétové vélky.221 v 80. letech s vét§im rozvojem vypocetni techniky byly vyvi-
nuty standardy pro definovani pouZitelnosti softwarovych produktl a jednim ze strukturélnich pilifa se stal re-
ferencni model uzivatelského rozhrani IFIP, ktery pro ucely vystavby uZivatelského rozhrani navrhuje Ctyfri di-
menze:

e Dimenze vstupu a vystupu (vzhled)

e Dimenze dialogu (dojem)

e Dimenze technickd nebo funkcni (pfistup k nastrojiim a sluzbam)
e Dimenze organizacni (podpora komunikace a spoluprace)

Tento model mél znacny vliv na vyvoj mezinarodni normy ISO 9241, kterd popisuje poZadavky pouZi-
telnosti v ramci designu rozhrani. Touha porozumét problémim s rozhranim specifickym pro aplikace uz v brz-
kém stadiu vyvoje softwaru vedla k vyzkumu v oblasti nastroja pro rychlé prototypovani GUI, které jsou
mnohdy schopné poskytnout vérohodnou simulaci chovani dané aplikace béhem uzivani.12

Dynamické vlastnosti systému jsou z hlediska pozadavku na dialog, tzn. interakci mezi ¢lovékem a stro-
jem, popsany v sedmi zasadach ¢asti 10 ergonomické normy I1SO 9241. Tato norma stanovi ramec ergonomic-
kych ,zasad” pro metody dialogu s detailné popsanymi definicemi a nazornymi pfiklady. Zasady dialogu pred-
stavuji dynamické slozky rozhrani a vétSinou je Ize zahrnout pod celkovy dojem (viz jeden z bodU), daného roz-
hrani. Sedm zasad dialogu je:

¢ Vhodnost pro dany ukon: dialog je pro ukon vhodny, jestlize uzivateli pomaha tkon efektivné dokoncit.

e Sebepopsatelnost: dialog je sebepopisny, jestlize je kazdy jeho krok prostfednictvim zpétné vazby systému
neprodlené srozumitelny, nebo je uzivateli na vyzadani vysvétlen.

e Ovladatelnost: dialog je ovladatelny, jestlize je uzivatel schopen zahdjit a fidit smérovani a tempo interakce
az do bodu, kdy je proveden dany ukon.

e Shoda s ocekdvanim uzivatele: dialog se shoduje s uZivatelskym ocekavanim v pfipadg, Ze je konzistentni a
odpovida profilu uzivatele v oblastech jako znalost Ukonu, vzdélani, zkusenost nebo obecné pfrijaté konvence.
e Tolerance chyb: dialog je tolerantni k chybam, jestlize i navzdory zjevnych vstupnim chybam Ize dosdhnout
kyZeného vysledku bez Zadné, nebo jen s minimalni ¢innosti ze strany uZivatele.

e Schopnost individualizace: dialog je schopen individualizace, jestlize je mozné pfizpUsobit softwarové roz-
hrani potfebam daného ukonu a individualnim preferencim a dovednostem uZivatele.

e Vhodnost pro uceni: dialog je vhodny pro uceni, jestlize podporuje a vede uZzivatele pfi uceni, jak dany sys-
tém pouZivat.

Ergonomicka norma I1SO 9241 definuje i samotny koncept pouZitelnosti, a to z hlediska efektivity, ucin-
nosti a spokojenosti uzivatele. Cast 11 definuje pouZitelnost nasledovné.

Pouzitelnost se méfi:

e Mirou, do jaké je dosaZeno kyZenych cill vyuZiti celého systému (efektivita).
e Zdroji, které je tfeba na dosazeni zamyslenych cilt vyuZit (Gcinnost).

e Mirou, v jaké povazuje uzivatel cely systém za pfijatelny (spokojenost).

Efektivitu, ucinnost a spokojenost lze vnimat jako faktory kvality pouZzitelnosti. Aby bylo mozné je hod-
notit a méfit, je nutné je rozlozit na dil¢i faktory a dale na opatfeni pouzitelnosti.

Standardy prezentace informaci jsou popsany Casti 12 ergonomické normy I1SO 9241 pro organizaci
informaci (usporadani, zarovnani, seskupeni, stitky, umisténi), zobrazovani grafickych objekt a znaceni
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informaci (zkratky, barvy, velikost, tvar, vizualni podnéty) sedmi atributy. Tyto ,atributy prezentovanych infor-
maci” predstavuji neménné aspekty rozhrani a Ize je popsat jako vzhled rozhrani (viz jeden ze ¢tyr bodu vyse).
Detailni popis atribut( se nachazi v doporucenich vyse uvedené normy, pficemz kazdé doporuceni navazuje na

jeden nebo vice ze sedmi atributd.

Sedm atribut( prezentace je:

e Jasnost: informacni obsah je pfenesen rychle a presné.

e Rozlisitelnost: prezentované informace Ize presné rozlisit.

e Strucnost: uZivatelé nejsou pretiZzeni nesouvisejicimi informacemi.

e Konzistence: jednotny design shodny s ocekavanim uzivatele.

o Zjistitelnost: pozornost uzivatele je vedena smérem k pozadovanym informacim.

o C(itelnost: informace se daji snadno preéist.

e Srozumitelnost: vyznam je jasné pochopitelny, jednoznacny, vyloZitelny a rozpoznatelny.

Cést 13 normy I1SO 9241 tika, ze informace v pokynech pro uZivatele by mély byt snadno odliitelné od
ostatnich uvedenych informaci a mély by zapadat do konkrétniho kontextu jejich pouZiti. UZivatelské pokyny lze

poskytnout nésledujicimi péti zpUsoby:

e \Vyzvy, které budto explicitné (konkrétni) nebo implicitné (obecné) davaji najevo, Ze je systém pfipraven k

interakci.

e Zpétna vazba informujici o interakci a vstupech uzivatele, a to véasné, jasné a nerusivé.

e Stavové informace popisujici pribézny stav aplikace, hardwarovych a softwarovych komponent a aktivit uzi-

vatele.

e Sprava chyb véetné jejich prevence, oprav, uZivatelské podpory v ramci spravy chyb a chybovych zprav.
e Online ndpovéda pro poZadavky ze strany systému nebo uZivatele, a to s konkrétnimi a relevantnimi infor-

macemi.

ZDROJ ZAT
Mnoistvi informaci
Nedostatek informaci

Monotonnost

Trvala zatéz (vigllance) |

Zmény informace

Nevhodna kodovani
$patne prostiedi

Vysoka presnost
Zodpovédnost

Naroky na pamet'

Slozite vyhodnocovani
Obtizna rozhodovani

Rizikovost prace
Casovy stres

Védomi nedostatku

RO, Listor Esgunene. LVUT Prana J08

INNOSTI

Velky pocet sdélovacu, sledovani provozu.

| Operitor, Fidic.

Minimaini az nulovy prisun operaci, zadna jina cinnost.
Vede k utlumu,

[ Jednoducha fyzicka prace nevyZzadujici psychickeé procesy

Pasova vyroba.
Nutnost stalé pozornostl. Trvalé sledovani sdélovacuy, situace, tvaru atd,
Pfi rychlych zménach podnétu, ktere je nutné registrovat.

| Operitor, Fidic.
| Informace jsou nejasné, nezietelné, nejednoznacne.

Spatne osvétleni, kouf, miha, dest znesnadnuljici prijem Informaci
RidIé, operitor.

: Potfeba vysoke presnosti pfi praci.

Naroky na zodpovédnost za hmotny majetek nebo lidske zivoty.

| Zklamani davéry.

Prace vyzaduje zapamatovani slozitych postupu, uchovani mnozstvi
Informaci.

| Informace je tfeba vyhodnotit ve vazbach, pfili§ mnoho variant.

Pro rozhodovani neni
noznaéné,

dostatek Informaci, nebo jsou nejasne a nejed-

| Je rediné nebezpedi urazu, onemocnéni nebo havarle

Je nedostatek casu na provedeni prace, blizici se termin, nemoznost
ovlivnit asovy prubéh price.

Pracovnik sl je védom svych osobnich (fyzickych, psychickych) nedo-
statku.

Ukdzka typu zdroji psychické zatéZe pri interakci ¢lovék — stroj

4. Predpoklady pro vykon profese designéra Ul

Zakladem jsou odborné znalosti z védnich obor( kognitivni psychologie, teorie komunikace a dalSich

obord ergonomie, stejné jako znalosti technologii.
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Soucast kompetenci tvofi osobnostni kvality zejména v roviné rozvinuté inteligence logické, jazykové,
prostorové, intrapersonalni (emocni) pripadné také interpersonalni a kinestetické. Tyto kvality je nezbytné u za-
jemcl o profesi testovat dostupnymi metodami.

Pro funkénost zejména stroji urc¢enych pro neprofesiondini obsluhu je dileZité logické rozmisténi a tvarovdni jed-
notlivych prvki ve vztahu k fungovdni stroje a samozrejmé i ergonomii uZivatele. To garantuji zdvazné normy.

Tyto vlastnosti jsou podobné duleZité i napr. pro dopravni letadla, byt zde metoda vybéru a skoleni piloti zajisti
mimorddné schopnou obsluhu. Presto pro ni, napf. po jisténi krizovych situaci by byla idedlIni lepsi itelnost ozna-

vvvvvv

5. Vybérz norem

CSN EN 1SO 29241
1SO 3864

ISO 7000

1SO 9241

IEC 60417

IEC 60617
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UDRZITELNY DESIGN

Udrzitelny design predstavuje navrhovani, vyrobu, uzivani, likvidaci a recyklaci, tedy cely Zivotni cyklus produktt
s takovymi kvalitami, které nemaji negativni vliv na Zivotni prostfedi, spole¢enskou udrzitelnost a jedince, ktery
by ved| k neudrzitelnosti kvalit umoznujicich Zivot na Zemi.

Privlastek ,udrzitelny” nelze uzZivat bez seridzniho doloZeni nezavislého testovani uvedenych kvalit.
Proto je napf. neakceptovatelné uziti privlastku v reklamé, nebot pouzivda marketinkovy styl komunikace, ktery se
neopira o pfimo dolozena fakta (Lubbers, 2002).

Vzhledem k naro¢nosti urceni viech kvalit udrZitelnosti a nezbytnosti vioZzeni motivacnich podnétt je cely
proces nezbytné doplnit také o uzivani pfivlastku ,neudrzitelny”. Pro urceni neudrzitelnosti vyroby nebo uzivani
produktu staci jedna vyrazna negativni vlastnost.

Vybér a hodnoty zakladnich kvalit kazdého produktu musi byt védecky doloZzeny. Zakladni skupiny kvalit dé-
lime na

- Kvality udrzitelnosti ve vztahu k prostredi (ekologie)

- Kvality udrzitelnosti ve vztahu ke spolecnosti (sociologie a etika)

- Kvality udrzitelnosti v zkém vztahu k lidskému organismu uZivatel( ad. pfitomnych (ergonomie)

Z uvedeného vyplyva, Ze hlavni soucasti teorie designu tvori védy — ekologie, ergonomie a sociologie. Hlavni
predpoklady k realizaci nebo hodnoceni udrzitelnosti pak jejich kvalifikované ovladnuti a rozvinuté typy inteli-
gence interpersonalni, intrapersonalni a ekosystémové, rep. existencialni.

Proces udrzZitelnosti musi byt vyucovan na odbornych skolach jako zakladni a vyuka musi byt podporovana
praktickymi cvi¢enimi ve Skolnich laboratofich.

Neni mozné vyrabét cokoliv, co se vyrobit da.
Nemam pravo si koupit cokoliv, na co mam penize.
(citace slov tisict inteligentnich lidi svéta)

1. Klicova slova

Udrzitelnost — neudrzitelnost — ekonomicky rist — ekonomicky ner(st

Dobrovolna skromnost — uhlikova stopa — sedmd generace — nadc¢asovy design

Zivotni cyklus vyrobku — opravitelnost — rozebiratelnost — recyklovatelnost

Designtrend i-fixit — komunitni dilny — permakulturni design

Ekologie — sociologie — ergonomie — ekonomika

Intrapersonalni inteligence — interpersonalni inteligence — ekosystémova inteligence — existencialni inteligence

2. Priklad neudrzitelného produktu

Firma vyviji produkty s planovanym zastaravanim. Jeji inovované produkty jsou vyrabény ve formalné
upravenych verzich, ale propagovany jako produkty novych vlastnosti. Firma zfidka skladuje nahradni dily pro
ucel opravy po uplynuti zaruc¢ni doby. Naklady na opravu jsou obvykle vyssi nez trzni hodnota vyrobku.

2.1. Konkrétni pfiklady neudrzitelnych ¢innosti

- lJizda vytahem v nékolikapatrovych domech

- Predvadéni osobniho majetku jizdami SUV po mésté

- Kazdorocni letecké rekreacni zajezdy

- Nakupovani pitné vody v PET lahvich namisto pouZiti vody kohoutkové

- PouZivani jednorazovych monoclank namisto akumulatorovych

- Pouzivani klimatizace ohftivajici venkovni prostfedi v béZznych letnich situacich
- Ekonomické aktivity podnécujici staly rast HDP
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3. Priklad udrZitelného produktu

Firma a jeji servisy ktery vyuZivaji inZenyrské metody k identifikaci vad opotrebitelnych dil( a také nabizi
lepsi ndhradni dily ve srovnani s originalnimi dily. Produkt je opravitelny diky snadné rozebiratelnosti, coz podpo-
ruje také recyklovatelnost. Podil produktd firmy s doZivotni zarukou se zvysuje.

Designér mize udrzitelnost podpofit snahou o navrhovani nad¢asového designu, ktery tak prestava byt
umeéleckou kritikou zneuzivanym slovnim spojenim a dostava spolecensky odpovédnou funkci.

K udrZitelnosti nezbytné pfispiva i organizacni problematika (podpora obchodU s pouzZitym zboZim a ko-
munitnich samoobsluznych opravarenskych dilen) a postoj verejnosti. Je duleZité nakupovat staré vyrobky, které
maji dlouhou dobu ovéfenou svou spolehlivost a jsou snadno opravitelné, mj. i diky jejich nizké sloZitosti.

lebensfihig

okonomisch

Udrzitelny rozvoj zohledriuje ekologické, ekonomické a socidlni aspekty. (Obrdzek wikipedie.de)

Velkym problémem udrZitelného designu je, Ze se jim zabyvd zejména propagace instituci, ale do praxe ho nikdo
prilis neprosazuje. Spoléhat na to, Ze udrzitelny design by mohl/mél byt konkurenceschopnéjsi neni realistické.
Extrémnim prikladem je baterka na dynamo, jejiZ prvni modely znaji studenti designu ze sbirek uméleckoprimys-
lovych muzei jiZ s datem vyroby 1930, ale dodnes ji trh v podstaté nenabizi, presto Ze je mimorddné zdokonalena
doplnénim akumuldtoru a minimdlini spotrebou energie diky dioddm. Namisto toho se bezhlavé nejvice nabizeji
baterky na jednordzové baterie a jen v malém mnoZstvi baterky na dobijeni. Prinosné mysleni ma v designu a
byznysu zcela zanedbatelné misto. Je to jako kdyby se mobilni telefony nabizely jen na jednordzové tuzkové bate-
rie. Podobny zkrat v mysleni predstavuje ale i nemoZnost nouzové pouZit pro mobily jednordzové baterie. Vse
signalizuje, Ze vétsinovd spolecnost se neobejde bez raznych regulaci, které vymysli komplexné vzdéland elita.
Priimérné davy stdle prokazuji, Ze na inteligentni zodpovédné jedndni ,,nemaji“.

4. Uhlikova stopa jako rozhodujici faktor udrZitelnosti

Uhlikova stopa predstavuje Ciselnou hodnotu uZite¢nou pro srovnani vlivu fosilnich paliv na Zivotni
prostriedi. Je mozné ji vypocitat pro proces vyroby designového produktu, pro jeho uzivani i pro cely Zivotni
cyklus produktu. Tyto hodnoty slouzi k prezentaci vyrobce pfi prokazovani udrzitelnosti a také ke svobodné
volbé uZivatele.

Rozhodujici je také uhlikova stopa ¢innosti jedince, podle které mdize ¢lovék svobodné regulovat své
aktivity. Je souétem zejména vlastnictvi a uzivani produktt, mezi nimi zejména dopravnich prostiedkt a také
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sloZeni stravy. Pro uziti hromadné dopravy jsou k dispozici hodnoty uhlikové stopy vypocitané na osobu a kilo-
metr. Osobni digitalni technika dokdze s pomoci dat internetu tyto hodnoty pro jedince dobfe zaznamenavat a
sCitat, ale udrZitelnost zatim neni povaZovana za tak dlleZitou, aby se takova méreni v praxi bézné uzivala.
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Olympidda jako monstrézni show je neudrZitelnd. Budoucnost ma jen skromnd organizace zavodui a
utkani. Pokud si vrcholovy profesiondlni sport musi na sebe vydéldvat zplsoby, ke kterym dospél od
amatérského soutéZeni, necht je vnimdn jako showbussines a nepredstird pivodni myslenky
zakladatel(i — prukopniki sportu.
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NEUDRZITELNY DESIGN

Slovni spojeni ,,neudrZitelny design” je uzitecné k vyvazeni pfilis ¢astého a hire kontrolovatelného uzivani spo-
jeni ,udrzitelny design”, které nahradilo dfivéjsi sdilnéjsi termin ekologicky design. Termin ,,neudrZitelny design“
oplyva také uzitecnou davkou expresivity, ktera v této vyznamné problematice mlze sehrat dobrou podplrnou
roli. Neudrzitelny design pfimo souvisi s neudrzitelnym uzivanim udrzitelného(?) designu.

Podobné jako u spojeni ,,udrzitelny design” je zde nezbytné vnimat odlisné roviny ekologickou a spole-
censkou, které ovsem pfirozené funguji integrované.

1. Klicova slova
Udrzitelnost trvalého rozvoje spolecenska a ekologickd — neudrzitelnost trvalého rozvoje
2. Nazorné priklady

Trzni mechanismus pomoci cenové vyhodnosti nedokazZe tlacit na zlepseni chovani spotrebitell, proto
jsou nezbytné zavazné normy, legislativni regulace.

Spolecensky zcela neudrZitelné je provedeni znaceni vyhrazenych sedadel v ¢eské hromadné dopravé. Maly gra-
ficky symbol, mnohdy nevhodné umistény, nendpadné mista doprovdzi, samotnd sedadla se nijak barevné nelisi,
ani podlaha v jejich blizkosti, jak je to zvykem v kvalitnich dopravnich prostredcich. Vysledkem je, Ze si cestujici
vetsinou nejsou vyhrazenych sedadel viibec védomi, nebo nékteri zdravi je uZivaji s tim, Ze si preci téhotnd Zena
nebo senior s berlemi musi o moZnost sezeni fici. K tomu samozrejmé nedochazi. Pfitom jsou k dispozici nejen
ukdzkovd grafickd reseni, ale také reseni technickad a signalizacni. Situace je podle prizkumu z 90% negativni,
nefunkcni a proto dlouhodobé spolecensky neudrZitelnd.

Rozhodnuti, zda k vyrobkum potrebujicim malé mnoZstvi elektrické energie nizkého napéti doddvat jednordzové
baterie, nebo zda se md pouZit bézny nabijeci systém, nelze ponechat na prevdzné nechdpavych a nezodpovéd-
nych vyrobcich. Prikladnou negativni ukdzkou ekologické neudrZitelnosti je osobni vaha, kterd se pouzivd vZdy
v dosahu elektrické sité, pricemZ ani ndkup a kontrola tuZkovych baterii neni uZivatelsky pratelska.
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Pokud existuje mozZnost si v budovdch vyrobit z tekouci vody a sirupu vsechny dostupné limonddy, neni mozné
tolerovat nesmysinou a skodlivou vyrobu i prodej velkych plastovych lahvi, kdy se voda dopravuje z vyrobny do
obchodu, z obchodu do budov a potom se tfidény odpad odvdZi a recykluje.

Primérenosti oballi se sice nékteré predpisy zabyvaji, ale jsou nekvalitni a vyrobci si z nich délaji jen legraci, pro-
toZe je nikdo nekontroluje. Vysméchem soucasné i zakaznikovi je zbytecné dvojity obal, ktery neprisvitnym papi-
rem brdni zrakové kontrole a zcela zbytecné zatéZuje Zivotni prostredi.

INTELIGENTNI CLOVEK S| NEPLETE
| OSOBNI AUTO S NAKLADAKEM

Oblibend karikatura SUV,
které je ,idedInim” autem

pro jednu osobu do mésta,
aby se citila dost bezpecné

a psychicky nikoliv ménécenné

3. Literatura

Fassati, Tomas: Laboratof ergonomie, CVUT, Praha, 2022

Letdk socidlni reklamy reagujici na Zvdsty o udrZitelnosti
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NADCASOVY DESIGN

Slovni spojeni , nad€asovy design” se pouziva zejména pro charakterizovani vizudlni stylu produktu, ktery se
vymykd moédnimu vyvoji a je proto schopny obstat dlouhodobé. Ve 21. stoleti, kdy nabyla vyznamu problematika
trvalé udrzitelnosti se vSak od nadcasové stylové feseného produktu ocekava také dlouha Zivotnost, podporena
nejen celkové vyssi kvalitou, ale i formou udrzovatelné a opravovatelné konstrukce.

4. Klicova slova

Nadcasovy design — minimalismus
Udrzitelnost socialni a ekosystémova

5. Charakter nadcasového designu

Styl samotné nadcasové formy stavi prevaziné na tvarovém minimalismu. PfestoZze minimalisticky styl
také byva nékdy predmétem maddniho zajmu, nejlépe odolava konkurenci dekorativnéjsich styld, protoze je vidy
Zadany jako jejich doplnék nebo vyvazeni.

Nadcasovy styl ale mUiZe také patfit k tém, které prizndvaji, obnaZuji technologické tvaroslovi konstrukce
produkt(, jeZ v mnoha rovinach (vodice, trubky, Srouby ad.) nepodléhaji formalnimu vyvoji.

V dobé poZadavkl na trvalou udrZitelnost je vsak jiz nezbytné poZadovat spojeni nadcasového stylu
s nad¢asovym konstrukénim resenim. Stylové nadcasovy design produktu s kratkou Zivotnosti je karikaturu
smyslu. Moderni technologie je sice tézsi udrZovat déle v pIné funkénosti, ale je to mozné (byt ekonomicky krat-
kodobé nevyhodné, ale ekologicky dlouhodobé pfinosné) a souc¢asné nezbytné uzitim postupt jako

- Vyménitelnost funkénich dilli

- Zaména dilli podle vyvoje technologii
- Zménitelnost, doplnitelnost funkci

- Aktualizace pohonnych prvki

- Zmény zdroja energie

K navrhovani nadcasového designu jsou nezbytné osobni predpoklady zejména v roviné vyssi existencialni
inteligence, ktera se vztahuje ke vSemu, co ¢lovéka néjakym zplsobem presahuje.

Slovnim spojenim ,nadcasovy design” je treba neplytvat, jak to déld marketink, ale radéji pockat, co povi historie,
nebo historici designu, ktefi maji nejlepsi prehled a odstup. Napriklad Dagmar Koudelkovd povaZuje za nadcasovy
design tvorbu Jindricha Halabaly (1903-1978)

6. Literatura

Koudelkova, Dagmar: Jindfich Halabala, Grada, 2918
Rams, Dieter: Ten Principles for Good Design, 2017

89



90



INTUITIVNI DESIGN

Intuitivni design predstavuje feSeni produktu, ktery snadno vypovida o svych funkcich a da se i bez navodu
pfimérené snadno ovladat.

1. Klicova slova

Intuitivni design
Racionadlni postupy — intuitivni postupy
Neraciondlni postupy: 1. metoda pokus —omyl. 2. intuitivni postup, 3. Zapamatovany postup

2. Intuice

Intuice je povaZovana za duSevni mechanismus, ktery nevyuziva racionalni Gvahu. Je k tomu vsak ne-
zbytné dodat, Ze intuitivni postupy nefunguji samy od sebe, ale jen diky dostatecné zkusenosti v konkrétni dané
¢innosti nebo prostoru. Jde zejména o zkuSenost s urcitymi postupy mysleni nebo fyzické aktivity. Intuitivni reSeni
jsou pak uplatnitelna u postupl dostatecné podobnych.

Pfi zajmu o intuici je nezbytné se zajimat také o klasicky zpUsob interakce ¢lovéka s prostiedim charak-
terizovany slovnim spojenim pokus — omyl? Je to zakladni pfirozeny proces, kterym si jedinci pfi ontogenezi a
skupiny pri fylogenezi osvojuji skutecnost. Predchazi uziti intuice, ktera tuto vyvojovou zkusenost potrebuje jako
zaklad fungovani.

PouZzivat intuici u méné zndmych cinnosti nebo prostredi je méné funkcni a velmi naroc¢né. Jedinci s men-
Simi predpoklady pro intuici jsou odkazani spise na metodu pokus —omyl, kterou je realita maze donutit pouzivat
velmi dlouho u stejného typu cinnosti. Ke zkraceni uZiti metody pokus — omyl je vyhodnéjsi uzit pro nékteré
jedince znaéné nepfijemny postup racionalniho seznameni s (védeckou) podstatou aktivit.

Intuitivni postup nesmi byt zaménovan se zapamatovanym postupem. Jde o nauceny postup, pfi kterém
jsme se nenaucili podstatu jeho fungovani, ale jen naslednost krokt (napf. obsluha software, obsluha el. pfi-
stroje ad.).

3. Navrhovani intuitivniho designu

To se vztahuje k optimainimu nebo chybnému navrhovani postupt uZivani produktd. Pokud je umoz-
nime takové, jaké jsou déle a Sife uZivany u mnoha produktd, intuitivni obsluhu umoZnime. Intuitivni ovladani
muze posilit také funkéni zplsob podplrné komunikace c¢lovéka s produktem. Ten je dan nejen Citelnosti, ale
zejména uzitim sdilnych slov a grafickych symbold. To je obor, ktery neni uméleckym designérim pfilis blizky,
protoZe je pfirozené provazi emocni subjektivita a také nedostatek odborného komunikaéniho vzdélani jak v ro-
viné verbalni, tak v roviné praktické vizualni komunikace.

Celkové Ize intuitivni uZiti podpofit obecnym zjednodusenim komunikacni a manualni interakce ¢lovéka
s produktem a maximalni podporou logickych vztaha. Je také nezbytné se umét vzivat do mysleni jinych typa lidi
a nemyslet si, Ze zcela funguje zobecnéni osobni zkusenosti.

Pro tvorbu ale i uziti designu s intuitivni interakci maji nejlepsi predpoklady lidé s rozvinutou logickou a
prostorovou inteligenci, pfipadné také inteligenci kinestetickou. U sloZitéjsich produkt( je potfebny vyssi typ sys-
témové inteligence, zejména intrapersonalni.

6.1. Intuitivni navrhovani

Uziti intuice pfi samotném procesu navrhovani je jisté mozné, ale musi byt provazeno mimoradnou
zkusenosti v dané specializaci a naslednou racionalni kontrolou navrhafem nebo spolupracujicim tymem. Intui-
tivni navrhovani ma vétsi predpoklady pro produkty uzivané stejnou socialni skupinou (vékovou, vzdélanostni,
profesni, etnickou, rodovou, do jaké patfi navrhar. Intuitivni navrhovani nesmi byt motivovano pohodinosti, ne-
zodpovédnosti nebo neschopnosti konstruktivniho mysleni. Je pfirozené vhodnéjsi pro produkty jednodussich
funkci.

Ke vzniku intuitivné obsluhovatelného produktu spolehlivéji vede promyslené navrhovani, intuitivni
postup muZe byt snadno pri¢inou opacné kvality.
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4. Testovani moznosti intuitivniho uZiti produkt

Hodnoceni, zda jsou produkty intuitivné uZivatelné zatim prevdiné spadd do subjektivni komunikace
umélcll nebo do zdmérného zneuZiti marketinku. Intuitivni uZivani nelze vzhledem k subjektivni podstaté ¢asti
procesu zcela objektivné testovat, ale je nezbytné se pokusit o jinak co nejvice seriézni analyzu.

Jejim zédkladem je test Citelnosti a srozumitelnosti sdélovacl a ovladacd produktu. Dalsi nezbytnou rovi-
nou je analyza vztahu tvarovani, rozmisténi vnéjsich prvkd, barevnosti, resp. také priihlednosti a zakladnich funkci
produktu v¢. jeho vnitiniho usporadani.

Navazné na to je pak vhodné uskutecnit prizkum fungovani obsluhy, ale musi byt podfizen vhodnému
vybéru zkusebnich osob, jejich pFipravé. Seriéznost takového prizkumu samoziejmé stoupa s mnozstvim osob, i
pfi vhodném vybéru (strukturovani vybéru) je treba pokladat vysledky do poctu padesati osob za velmi orien-
tacni. Pti testovani je uZiteéné k dispozici fada postupl uzivana zejména v pracovni ergonomii.

5. Literatura

Chundela, Lubor: Ergonomie, CVUT, Praha, 2001
Maly; Kral; Handkova: ABC ergonomie, Professional Publishing, Praha, 2010
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Marketink ¢asto hovori o intuitivnim ovlddadni telefoni znacky Apple. Google vam k tomu nenajde jediny védecky
test. Pri zaddni cvieni srovndvaciho hodnoceni telefon( Apple a Samsung studenti k lepsim kvalitam prvé ze zna-
Cek nedospéli.
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PERMAKULTURNI DESIGN

Permakultura (= permanentni kultura) pfedstavuje styl vytvareni prostredi a jeho detailt zplsobem, ktery je tr-
vale udrZitelny a stale se obnovujici.

Permakultura se da v podstaté uplatnit v jakémkoliv métitku pro zahrady, lidska obydli, farmy, obdéla-
vanou pldu, balkony, vodni plochy, vyrobni procesy..... Je to po¢atkem 21. stoleti velmi potfebny zplGsob mysleni
vedouci k tvofivému, inteligentnimu a uvédomélému designu, ménici soucasné neefektivni a destruktivni
formy, jimiZ si lidstvo nezodpovédné zajistuje své Zivotni potreby a vyuziva planetu Zemi. Hlavnim cilem tohoto
pfistupu je zajistit blahobyt jednotlivce tak, aby to nebylo na uUkor ostatnich lidi, Zivotniho prostfedi, rostlin a
zvirat.

Ndzev obsahuje anglické slovo — permanent, coZz znamenad ,trvaly”. Nejde pouze o trvale udrzitelné ze-
médélstvi, ale také permanentni kulturu, protoZze Zadnd spolecnost neml(ize preZit bez trvale udrzitelného a etic-
kého vyuzivani krajiny.

K U
s 4
-~ A
S w
e S PN o
W
o S

1. Klicova slova

Neefektivni a destruktivni formy — trvald udrZitelnost — inteligentni design — etické vyuzivani krajiny
Permakultura zemédélstvi — permakultura vyroby — permakultura bydleni
Rozmanitost — vyuZziti mistnich zdrojd — déleni se o nadbytecné zdroje

2. Zakladni principy permakultury

Principy permakultury jsou stejné po celém svété, méni se pouzité techniky podle klimatu, sloZeni pldy,
dostupnych zdrojl a v neposledni fadé podle potreb lidi, kterym ma design slouzit.

- Respektovani pfirodnich zakonl

- Etické zachdzeni s pfirodnimi zdroji

- VyuZiti zdroji mistné dostupnych

- Péce o planetu

- Péce o lidi

- Spojovani vice prvkd ve fungujici celek

- Maximalni efektivita pfi minimalni vioZzené energii
- Rozmanitost a originalita

- Kladny a tvofrivy pristup k reseni problému

- Déleni se o nadbytecné zdroje

- Produkovani jen recyklovatelného odpadu

- Snaha ucinit Zivot radostnéjSim a jednodussim

Rozhodujici na permakulturnim designu je, Ze se nesnazi lidi nutit k uziti rozumného systému jen proto,
Ze je to dobré pro Zivotni prostiedi. To neni dostateéné motivujici, nebot je v pfevazujici lidské povaze sledovat
predevsim vlastni zajmy. Prlkopnici permakultury proto vymysleli systém, kdy kazdy déla hlavné pro sebe, pro
vlastni dobro a zisk. VSechny permakulturni techniky jsou totiz obvykle levnéjsi nez ostatni, snadno aplikovatelné
i pochopitelné, jejich pouzitim se Setfi Cas, prace i penize. Ochrana a zlepSovani Zivotniho prostredi z toho vychazi
pak uz automaticky, je pfirozenym a nedilnym vedlejSim produktem permakultury.
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3. Koreny permakultury.

Koncept vznikal v sedmdesatych letech dvacatého stoleti v Tasmanii a Australii. Zakladateli jsou Bill Mol-
lison a David Holmgren. Permakultura je tedy designérsky systém pro navrhovani trvale udrzitelnych ¢lovékem
vytvorenych produkénich systém a lidskych sidel. Vychazi z pozorovani pfirodnich systémU a z moudrosti tradic-
niho zemédélstvi, stavi ale také na modernim védeckém a technickém poznani. Lidé délaji to, co délaji, protoze
to tak délaji vSichni ostatni. Nové je obvykle pfijimano s nedlvérou, proto je potfeba umoznit kazdému moZnost
informované volby, nezavisle na prevladajicim nazoru verejnosti. Pfitom permakultura neni Zadnou alternativou,
alternativnimi by se mély nazyvat soucasné zplsoby hospodareni, které postradaji jakoukoliv logiku a vedou do
slepé ulicky.

4. Uplatnéni permakultury

Kdy? je clovék zaplaven informacemi o tom, jak Spatna je situace se Zivotnim prostfedim, Skodlivinami v
potravinach, ¢i stavem svéta celkové, Ize pozorovat tfi zakladni reakce:

1) ignoruje skutec¢nost a doufa, Ze se to tyka nékoho jiného
2) uvédomi si problém, ale propadne depresi
3)  uvédomi si problém a zacne néco délat — a pravé zde se uplatni permakultura

Permakultura je navod, technika, zplsob mysleni i Zivotni styl v jednom. Je to na etice zaloZeny desig-
nérsky systém, spojujici dobré bydleni s bezpecnou produkci potravin a estetikou, zahrnujici téZ spolecenské a
finan¢ni stranky. Je na kazdém z nas, co z toho se rozhodneme uplatnit v kazdodennim Zivoté.

Permakulturni pfistup Ize ji pouZzit i vtom nejmensim rozsahu, ale i v celosvétovém méritku. Védci stale
zkoumaji, kolik toho Skodlivého jednani planeta Zemé jesté snese, ale dfive ¢i pozdéji bude prechod na jiné me-
tody Zivota (at se jim bude Fikat jakkoliv) v zajmu preZiti lidstva jako jedno z nejlepsich FeSeni.

Skromnym zacatkem jsou jiz dnes napf. rodové statky, biofarmy a komercni ekologické péstovani plodin.
Jejich existence je mozZna jen proto, Ze si dostate¢né velké mnoizstvi lidi uvédomilo dopad chemickych postrik(
na kvalitu jidla a zdravi. Metody permakultury jsou mala revoluce, ktera zac¢ina u naseho domu, ale ma silu zménit
svét.
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5. Reference

Permakulturni design krok za krokem, Permakultura, Praha, 2018
https://www.permakulturacs.cz/

http://ekozahrady.com.htm

Jaroslav Svoboda: Zelenina z ekozahrady, Praha, 2018

Casopis 7. GENERACE (7.G)

Casopis 7. GENERACE (7.G)
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DESIGN TREND i-FIXIT

Trend iFixit spociva v samoziejmosti a nezbytnosti dlouhodobé Udrzby a oprav technickych produktl. Bud'je pod-
pofen legislativné, tzn. Ze zdkon uklada vyrobci povinnost vyrabét produkty tak, aby jejich jednotlivé dily bylo
mozno vymenit (a v zavéru Zivotnosti pfi recyklaci jednoduse od sebe oddélovat podle materialu), nebo je alespon
podle situace vynucen nabidkou specialniho naradi, umoznujiciho otevirat pfistroje a existenci komunitnich nebo
podnikovych dilen s potfebnym vybavenim a moznosti odborné konzultace nebo pomoci u praci, které podle
predpist smi vykondvat jen kvalifikovany certifikovany specialista.

Trend iFixit je pfirozenou soucdasti komplexniho pfistupu k udrzitelnosti a svou praxi pfipomind, Zze sama
udrzitelnost stoji na mnoha rovindch, které |ze tézko charakterizovat zjednoduSenym slovem ,udrzitelnost” pou-
zivanym navic bez certifikovanych vysledkd testovani.

Neni ddvod nevztahovat trend také na nabytek a odévy.

IFIXIT

1. Kli¢ova slova
iFixit — udrzitelnost — opravitelnost — Zivotnost — recyklace — komunitni dilny

2. Firma iFixit

iFixit je americka webova stranka prezentujici stejnojmennou firmu s elektronickym obchodem a navody,
ktera prodava nahradni dily a publikuje bezplatné on-line privodce opravami spotrebni elektroniky a pfistroju.
Spolecnost také provadi demontaz vyrobku spotrebitelskych zafizeni.

3. Dalsi pfinosy trendu

MozZnost rozebirat a opravovat technické vyrobky je pfinosna nejen pro ekologii a ekonomiku. U¢i napfiklad
majitele a uZivatele produktl lIépe rozumét jejich funkcim, a tak je vyhodnéji vyuZivat. DalSim ptinosem je zdrava

zména pracovni ¢innosti béhem dne, kdy se vétsina lidi vénuje jen obsluze pocitace nebo organiza¢nim aktivitam.
Rozebirani a oprava vyrobku je také nezbytnou soucasti vyuky mnoha obor(, samoziejmeé vcetné designéra.

Verejné recyklacni stanice museji respektovat pravidla ochrany pri manipulaci s nebezpecnymi materidly.
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V komunitnich samoobsluZnych dilndch si fyzické osoby ruci za svou prdci urcenou vyhradné jejich osobnimu
uZiti. Soucdsti dilen jsou nejen kolekce naradi, ale také sklad vyrazenych produktd,
v nichZ Ize hledat ,,ndhradni dily”.

Spolecenstvi opravart

Nikdo nevi, jak véechno opravit, ale kazdy vi, jak néco opravit.

Opravte svet

4. Reference

https://www.ifixit.com/

Navody k provadéni oprav - https://www.youtube.com/channel/UCHbx9IUW7eCelsC4sBCTNBA
Fassati, Tomas: Laboraof ergonomie, CVUT, Praha, 2022
https://www.designcabinet.cz/dokaze-se-prazska-umprum-soustredit-na-nepovrchni-trendy
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SLOW-DESIGN

Slow-design predstavuje navrhovani, ale i uzivani ad. praci s produkty soustfedénou formou, pfi niz vynikaji ne-
povrchni kvality, a naopak jsou ignorovany kvality povrchni. To, Ze se tak déje pomalejSim procesem, nez je zvy-
kem v jednostranné uspéchané spolecnosti, je pfirozené. Cesky pieklad ,pomaly design“ je sice logicky, ale nema
dostate¢nou obsahovou komplexnost, proto je vhodnéjsi pouzivat slovni spojeni ,pohodovy design“ apod.

Slow-design se opird o komplexni filosofii, ktera charakterizuje i dalsi ¢innosti tohoto komplexniho hnuti,
napf. Slow Travel, Slow Food, Slow Art, Slow Media, Slow Gardening nebo Slow Fashion. Nékdy je téZ uzivan nazev
ANTI-FAST.
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1. Klicova slova

Slow life — Slow-design — Slow Travel — Slow Food — Slow Art — Slow Media — Slow Gardening — Slow Fashion
Reveal — Expand — Reflect — Engage — Participate — Evolve
Bohaty na penize, chudy na ¢as — ohleduplnost — pfimérenost
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2. Pavod hnuti
Slow-design je soucasti hnuti za zpomaleni Zivotniho tempa, které vzniklo jako reakce na nelnosny Zivotni styl
rozvijejici se civilizace uz v roce 1986 a to pfizna¢né ve Stfedomofi, které je dynamické, ale respektuje poledni
siestu, coz ¢ini i nékteré rozumné zemé na severu, napt. Nizozemi. Proti Fast Fooddm byly postaveny Slow Foody,
které podporuji pozitek z pomalu konzumovaného kvalitniho jidla. Brzy se zamér rozsitil na dalsi kvality Zivota.

siow life
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3. Principy slow-design

Odhaleni, odkryti podstaty produktu a jeho funkci

Rozsiteni filosofie do celého systému

Reflektovani potreb ekosystému, spolecnosti a jedince

Aktivni zapojeni se do komplexniho systému déni

Partnerskd, oteviena ucast na komplexnim déni

Respektovani vyvoje spolecnosti a potreb rozvoje jedince i spole¢nosti

@y
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Ways of Designing and Making

True customization
{00en Souces)

Products are finished
by the user (Dloagen
Manufactured

A

100% Self design

True persenalization
DIY self design + make

Slow design

Made by user

Preducts are assembiad
by usér (ikea)

Mass Production

Codesig\N{

A

Products are yrorked on by the user
(house, ¢ hike)

|

Products are buill by user,
designed by others

100% Professional design

4.

Priklady produktt Slow-design

Tvorba nezjistenych autord. Uprostied dole kfeslo Droog designer rag chair, Sue Alouche (2013).
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5. Slow-design a joga

Slow-design sam je neodmyslitelny od obecnéjsi filosofie tvlrcll i uZivatell. Prolina proto cely Zivotni styl.
V ném hraji vyznamnou rolu vedle designu dalsi prvky. Idedlni je jeho spojeni se systémem jogy, nejen cvicenim,
ale i etickym zakladem jogy (Patandzali — yoga sutry). Jéga je totiZ ve svém principu protivahou nervézniho kon-

kurencniho Zivotniho stylu. Je vysméchem spéchu, rychlosti, soutézeni.

6. Literatura
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Hartmut Rosa: Beschleunigung. Die Veriinderung der Zeitstrukturen in der Moderne. Suhrkamp, Frankfurt am
Main 2005, ISBN 3-518-29360-5.
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7. Reference
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www.slowlab.net
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FAST DESIGN

Fast design je opakem slow-designu, pfipadné také opakem permakulturniho designu nebo inteligentniho
trendu i-fixit. Oznaceni je uZiteCné pouZivat pro zvyraznéni kontrastu mezi obéma polohami ptistupu k navrho-
vani, vyrobé a uZivani produktl prdmyslové vyroby. Podobné jako néktera dalsi vymezeni designu se ¢asteéné
prolind s jinymi. KaZzdé z oznaceni slouZi pfedevsim ke zvyraznéni jedné ze sledovanych dileZitych problematik.

U fast-designu jde predevsim o ekologickou neudrzitelnost. Termin udrzitelnost se bohuZzel sklonuje bez
zéruky kvality ve vsech padech a z médnich dlvodu s nim nekontrolované operuji mnohé organizace ve svém
marketinku ¢i public relations. Vymezeni opaku mize pomoci realisti¢téjsim trenddim praxe, podpofit Zadany, ale
stale vzacny kriticky pfistup.

1. Kli¢ova slova
Slow-design — fast-design — permakulturni design — trend i-fixit — udrzitelnost — neudrZitelnost
2. Priklady fast designu

Typickymi priklady fast-designu jsou hlfe recyklovatelné produkty uréené k jednorazovému pouziti nebo
neopravitelné produkty se skryté snizenou Zivotnosti, stejné jako produkty velmi disharmonicky zasahuji do
Zivotniho prostfedi. Mezi né je moZné pocitat velké mnoZstvi chemickych prostfedkl prodavanych v jednorazo-
vych plastovych obalech v drogeriich, které se pouzivaji k pohodlnému feseni mnoha béznych hygienickych pro-
blém{, s nimZ je mozZné se vyporadat mechanicky nebo jen pomoci zahtaté vody.

Zasadnim a neopomenutelnym prvkem fast-designu je také nezodpovédné uzivani produktli bez vyse
uvedenych negativnich vlastnosti, napft. likvidace funkénich produktd jen pro ukonéeni médnosti jejich stylového
resSeni, nakup novych produktl jen pro slaboduché ,udrzeni pohybu s médnim trendem” nebo pofizovani rlizné
predimenzovanych produktl drazsich produktl pro slabosské potvrzeni svého majetkového statutu.

Heslem pfislusnik hnuti fast-designu je ,,pro¢ bych nemél mit svobodu si koupit cokoliv, na co mam*
(resp. na pujcku ,na co nemam®) a naopak jsou odpurci principu ,,neni spravné vyrabét vse, co se vyrobit da!”.

Obecné jde o bezhlavé uprednostiovani rychlych, pohodinych moZznosti bez ohledu na moznosti a po-
treby delSiho ¢asového nebo Sirsiho horizontu.
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Dobrym prikladem fast-designu jsou klimatizacni pristroje bézZné uZivané kdekoliv se to nékomu hodi, nebo to pfi-
nese obchodni Ci politickou populistickou reklamu. Pri zvysujici se teploté zemského povrchu je uzZivani klimatizace,
ktera ohriva prostredi, zcela krdatkozraké, tedy ,fast”. Rozumnd je regulace pocitu subjektivniho tepla vsemi zp(-
soby, které nejsou energeticky ndrocné, napr. prirozenym nebo umélym proudénim vzduchu, zménou prostredi
nebo ¢innosti, upravou obleceni, ndpoju a zejména aktivni podporou vlastni termoregulacni kondice.
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Typickymi priklady fast-designu jsou propisky, sice umoZriujici vyménu ndplini, ale prevazné pouZivanych jednord-
Zove, a to i s trvanlivymi kovovymi prvky. Presto, Ze nékteré plasty maji velkou pevnost, nezjistite, z jakého druhu
je propiska skutecné vyrobena a zda jeji nekovova spicka vydrZi déle. (Na obrdzku produkt z nabidky nazvané ob-
libenym konzumeristickym heslem ,,No, nekupto”) Hlavné klidek: Oteplovani prijde aZ pozitri!

Vétsinu chemikalii Ize nahradit mechanickym pritlacenim nebo teplou vodou.

3. Zdroje

https://slowlivingldn.com/journal/interiors/slow-design-principles/
https://permakulturnioaza.cz/1-krok-k-oaze-hojnosti/
https://www.ifixit.com/

Leo Babauta: Zen a hotovo
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KOMUNIKUJICi DESIGN

Komunikujici design predstavuje béznou, ale mnohdy podcerfiovanou vlastnost produktu, kdy jeho designové fe-
Seni ma intenzivné podporovat informace o zakladni funkci a obsluze, pripadné také o ekologii, ekonomii nebo
ergonomii. Problematika komunikujiciho designu neni totozna s problematikou komunikacniho designu, i kdyz
mnohé dilci principy obé oblasti propojuji.

Problematika komunikujiciho designu tvofri zaklad tvorby designéra ve dvou rovinach: 1. Designér musi
pochopit zakladni fungovani produktu, které je ¢asto skryté v technologii a formovanim tvaru i strukturovanim
jeho plochy jej co nejsdilnéji komunikovat uzivateli. 2. Designér musi pochopit psychické, fyzické a organizacni
fungovani organismu uZivatele obecné a v konkrétnim vztahu k danému produktu a tomu dale také pfizpisobit
tvar a strukturovani plochy navrhovaného produktu.

4. Klicova slova

Komunikaéni design — komunikujici design — uZivatelsky pfatelsky design — forma produktu — obsah produktu
Grafickd komunikace — komunikace slov a textu — hmatovd komunikace — sluchova komunikace — ¢ichovd komu-
nikace

Teorie komunikace — skladebny princip role — prvky nosné — prvky prazdné — prvky hlavni a podplrné — prvky
nefunkéni a zmatecné

5. Forma komunikuje obsah

Podobné jako ve volné tvorbé také v uzitém uméni forma komunikuje obsah. Obsahem v uZité tvorbé je jeho

konstatovani), ale se bez ni neobejde. V zasadé forma muze slouZit komunikaci obsahu nékolika zpUsoby

- Forma komunikuje obsah optimalné pfimérené.

- Forma komunikuje obsah slabé, nebo témér vlbec.

- Forma komunikuje obsah (pro autora nevédomé) zkreslené nebo zcela pfevracené.
- Forma komunikuje ucelové zkresleny obsah.

6. Analyza komunikace

K analyze komunikace obsahu slouzi nejlépe teorie skladebného principu role, resp. tlohy (teorie komuni-
kace). Posuzovat prvky ndhodné, nebo spoléhat na intuici nepodeprenou znalostmi, neni spolehlivé, a proto pro-
fesiondlni. Zavedena tradice kvétnatych debat designovych uméleckych komisi je v tomto smyslu sice pfijemnou
a pohodInou, ale slepou uli¢ckou, podobné jako mimolaboratorni hodnoceni ekologie nebo ergonomie.

Jednotlivé skladebné prvky celku produktu se posuzuji z hlediska jejich vztahu ke kvalité prenosu sdéleni.
V zasadé rozliSujeme prvky nosné, to jsou ty, které se smysluplné podileji na prenosu sdéleni. Ty, které se nepo-
dileji, nazyvame prvky prazdné.

Prvky nosné rozliSujeme hlavni a podplrné. Hlavni prvky obsah pfimo prenaseji, nebo prenaseji jeho domi-
nantni ¢ast (napf. popisky ovladacl pristroje), podplirné prenos obsahu néjakym zptsobem dopliuji (napf. tva-
rovani ovladacd, jejich rozmisténi ve vztahu k funkcim, nebo celkové tvarovani povrch produktu ve vztahu k jeho
funkcim).

Mezi prvky prazdnymi rozliSujeme nefunkéni a zmatecné. Nefunkéni pfenos obsahu nijak nepodporuji (napfr.
dekorativni struktura povrchu), zmatecné komplikuji Citelnost a srozumitelnost nosnych prvk(, nebo ji zcela mas-
kuji ¢i prevraceji.

7. Charakteristika komunikujiciho designu

Navrhati maji pro dosazeni komunikujiciho designu produktu k dispozici nékolik metod, které vzajemné kombinuji
a vyvazuji.
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7.1. Tvarovani

Jedna z metod vede k pfizplsobeni tvaru vnitfnim funkcim, ¢im uZivatel tyto funkce lépe intuitivné vnima. Ergo-
nomie zdokonali tuto metodu jesté tak, Ze je tvar pfizptisoben i vnéjsim funkcim, které vytvareji interakci s mate-
ridlem, prostfedim a obsluhujicim télem uZivatele. Jde o komunikaci vizualni a hmatovou.

7.2. Prahledné materidly

Druhou metodou je uZiti prihlednych materialu, které umozni sledovat vnitini funkce. Pochopeni vnitfnich funkci
ale nemusi byt jednoduché. Nékteré nejsou vizudlné charakteristické, pro mnohé je tieba se seznamit s teorii. To
mUZe podpofit metoda treti.

7.3. Graficka komunikace

Treti metoda predstavuje grafickou podporu vizudini komunikace na povrchu produktu. Jde nejen o rlizné napisy,
grafické symboly, ale také o barevné struktury a ¢lenéni plochy podporujici vnimani funkci. Pro realizaci této ko-
munikacni roviny je tfeba ovladat zakladni gramatiku praktické vizudIni komunikace, ktera se opira o znalosti ko-
gnitivni psychologie a mezinarodni konvence.

7.3.1. Komunikativnost slov

U komunikujiciho designu nesmime zapomenout, ze sdélovani neprobiha jen v obrazkové (znaky, symboly),
ale také ve verbalni roviné. Slovni formu ma napfiklad oznaceni sdélovacli a ovladacli véetné softwarovych, ndvod
k poufZiti, ale i propagace produktl. Pfi vyuce je nezbytné designérdim ptipominat, Ze vizudlni stylové nekvalité,
kterou dobfe rozeznaji, se zcela podoba verbalni nekvalita, na niz jsou zase velmi citlivi jinak talentovani lidé. A
tak je potfebné, zejména v souvislosti s designovymi produkty ji hlidat, tfeba i pomoci partnerf, kteti k tomu maji
predpoklady.

Ke sdilnosti a harmonickému stylu slovni komunikace patfi ji prilis nezahlcovat cizimi slovy, kterym lidé ne-
musi zcela presné rozumét. Znamym prikladem je problém rozeznat rozdil mezi socialnim a hygienickym zafize-
nim. Cestina je velmi tvarny, bohaty jazyk, ktery dokaze popsat ty nejjemnéj$i vyznamové rozdily. Vnucovat laikim
Ci verejnosti uZivani cizich slov je typické pro zastupce rlznych profesi. Sdilné a harmonické zachazeni s jazykem
se také tyka vyse lingvistické inteligence. Kdo ji ma slabou, do znacné miry za kvalitu slovniho projevu nemuze.

7.3.2. Komunikativnost textu

Problematika komunikativnosti slov se z hlediska srozumitelnosti vztahuje i na psany text. Ten vsak podléha
dalsimu kvalitativnimu pozadavku — potfebé Citelnosti. Principy podporujici Citelnost textu jsou bohaté rozpraco-
vany a mezi kvalifikovanymi profesionaly znamy. Proto zde jen stru¢ny prehled. Citelnost Ize sice p¥i dobré zkuse-
nosti profesiondla odhadovat pohledem, ale seridzni je predevsim laboratorni testovani podle nékolika metod,
z nichZ nékteré jsou obsazeny v mezinarodnich norach ISO. K dobré cCitelnosti vede

- Dostatecna velikost pismovych znakd, ktera pro text na predmétech drzenych v ruce predstavuje

s ohledem na hdre vidici ¢ast populace minimalné 10 bodl

- Pro text ¢teny z vétsi vzdalenosti plati uréeni velikosti pomoci prostorového Uhlu vnimaného detailu

- Optimalini vybér pisma z hlediska sily tahU: stfedné tucné

- Optimalni vybér pisma z hlediska typografického stylu: rovina pisma nepfilis dekorativniho

- Text psany minuskami (malymi pismeny) je pro vétsi odliSnost znakU Citelnéjsi neZ text psany verzalkami
(velkymi pismeny)

- Mezery mezi znaky museji byt tak velké, aby se pismo neslévalo, ale nesmi byt pfrilis velké, kdy znaky
ztraceji vzajemnou vazbu a mlze dojit k problémy identifikace mezer mezi slovy

- Samozfejmosti je velky kontrast mezi barvou tonem znak( a tdnem plochy

- Kombinovani pozitivni a negativni kresby znak(i vede ke zhorseni vnimani textu.

7.4. Zvukova komunikace

Zvukova komunikace mize tvofit nezavislou rovinu, nebo byt vazana pro posileni efektu s vizualni komunikaci.
Slovni zvukovd komunikace s pristroji mizZe na prvni pohled vypadat atraktivné, ale psychologové spravné
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upozoriuji na jeji kognitivni nepfirozenost. Sluch nam slouzi mj. k identifikaci odlisnych jev(, cemuz lidsky mluvici
stroje nepomohou.

7.5. Doplrikova hmatova komunikace

Hmatova komunikace mize byt doplnéna napf. tvarovanim ovladacd, jejich specidlni odezvou (napt. prsty
identifikovatelnym klapnutim), nebo fixaci zménéné polohy ¢i specifickou vibraci. DuleZitou fprmou hmatové ko-
munikace je silovy odpor ovladace (napf. rozdilna feSeni umélé odezvy smérového ovladace pilota dopravniho
letadla).

7.6. Cichova komunikace

Urcité typy Cichové komunikace mohou byt v ramci sdélovaci kombinace funkénéjsi nez zrakové signaly. Plati
to nejen u gastronomickych pfistroji. Napf. zkuseny Fidi¢ pozna podle pachu vyfukd nejen kvalitu chodu motoru,
ale napf. podle jinych pacht také namahani spojky nebo prehrati brzdovych desticek.

Ukdzka z tvorby zndmého umélce Kristofa Kintery (ze série Spotrebice, 1997, foto archiv autora),
ktery se svymi nesmysinymi produkty vysmivd degenerované konzumeristické touze mit doma
na vSechno néjaky pristroj. Jeho produkty jsou dokonale nekomunikativni.

Rotacni klicka na baterce ddvd najevo, Ze miZe jit o mozZnost, jak dobijet akumuldtor. Prihledny kryt na baterce
CVUT uz umoZriuje dynamo vidét pfi ,prdci“ Dynama patfi k zékladim energetické nezdvislosti. Jejich jednodu-
chy princip snadno pochopi kazdy. Kdysi byla jedinym mozZnym zdrojem osvétleni jizdniho kola. Pozdéji je proble-
matické inovace nahradily chemickymi bateriemi. Je nejvyssi ¢as se k nim vracet.

Baterka CVUT ndm pfipomind, za jakou samoziejmost povaZujeme umistovdni reklamnich ndpist na produk-
tech. Zapomindme pritom na mnohem smysluplnéjsi typ ndpisd, které by komunikovaly napr. ekologii produktd,
spolecenské odpovédnosti jejich uzZiti apod. Ukdzky ze studentskych praci UMPRUM predstavuji slabsi ndznak,
zkuseny tvirce socidlni reklamy by navrhl asi silné pusobivejsi feseni.
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Staci ale néco védét alespori o soucdstkdch, které jsou viditelné pres prihledny kryt.
Viditelné ,vnitfnosti” pracuji s estetickou pusobivosti samotnych technologir.

Pohled na technologii nabizel také stolni pocitac Apple iMac G3, u kterého vse bylo umisténo v jedné skfince
s monitorem. iBook stejného stylu uZ takovou komunikativnosti neoplyval. Koncept prahlednost vsak byl pri-
mdrné zaméren jen na estetiku a prodejni atraktivnost, nikoliv na podporu komunikativnosti pristroja.

Dekorativni prvky mohou vnimani funkci spisSe zastirat. Vedou také k rozbiti kompaktniho viemu tvaru produktu.
Jde o klasicky priklad maskovaci struktury povrchu.

Prvni automobily mély mnohé technologické prvky nezakryté, bylo mozné sledovat jejich funkce.
Kapotovdni smérovalo k bezpec¢nému zakryti, aerodynamice a podpore kompaktniho vijemu celku vozidla.
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BéZnd motorka muZe byt pfikladem citelnosti jednotlivych funkénich casti.
KapotdZ skutru je pak zakryva.

== — ==1

Prusvitna propiska komunikuje o stavu ndplné. MdZe i pfipominat, Ze ndpln Ize vymeénit a tuZku nevyhazovat.
Komunikativnost pruhledné tasky muiZe byt kladem i zaporem.

Kuchyriské strojky jsou ukdzkou dobré komunikativnosti tvarovdnim, prihlednosti i ovladaci.
Zejména starsi kuchyriskd technika otevrené prizndvala vsechny funkce (espresso dole).
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Jeden z typl soudobych vysavaci prikladné ukazuje vysledek vysdvani necistoty. Je tak mozné nejen sledovat
naplnéni vysavace, ale také si uZitecné vsimnout toho, co clovéek vyluxoval omylem. Zaplnéni sacku na druhém
vysavaci je vétsinou sdélovdno signdlkou.

Specidlni problém komunikativnosti nastdva u dopravnich prostredkd, které temnymi skly brdni pohledu dovnitr.
Psychologicky je dopravni prostfedek vnimdn okolim jako mozZné riziko ohroZeni — jeho velkd hmota se pohybuje,
muZe prijiZdét z nezndmych mist. Pfimo symbolickymi jsou v tomto mafidnskd auta. Také velky autobus, za jehoZ
temnymi skly nds nékdo pozoruje, vytvdri nepfijemny pocit ohroZeni, mnohem konkrétnéjsi neZ videokamera.

Pri pohledu na tondlné riiznorodé svislé clenéni vodorovné hmoty autobusu ztracime identifikaci jednotlivych
funkcnich prvka. Zarover komplikuje kompaktni viem autobusu na pozadi také riznorodé plochy mésta, coZ ne-
podporuje bezpecnost. Bily nebo jednobarevny bus je snadno vnimatelny, podobného efektu Ize dosdhnout vo-
dorovnym ¢lenénim, které je proto tradicni (fotografie wikimedia).
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Ukdzkové komunikativni feseni soupravy Regio Nova, kde se designérovi podarilo vyrazné sdélit informaci o niz-
kopodlazZni ¢dsti a dvere pritom zistaly Citelné. Pokud se designérovi ponechd vnéjsi pldst vozu k nezdvislé svo-
bodné expresi, primdrni vizudlni vnimdni tvaru je naruseno a dverni vstupy se hledaji hiife nebo velmi Spatné.

Funkéni komunikace zdsadné chybi interiérum Ceské hromadné dopravy — metru, tramvajim, viakim i
autobustum. Dopravci neuméji jasné vyznacit prostor vyhrazeny pro koc¢drky ani sedadla pro postiZzené.
Stfidava barevnost sedadel (vlevo) jen podporuje neprehlednost interiéru. Dobry priklad komunikativ-
nosti nabizeji zahranicni dopravci. Plochu podlahy jasné kontrastné vybarvi Zlutym vystraznym ténem
doplnénym grafickymi symboly a ¢ervené obarvi jen skupinu sedadel pro hendikepované, na které
maji ostatni cestujici zakaz si sedat (Cervend znamend zdkaz).

Formdini dekorativnost dominuje nad praktickou funkénosti. Pohled do interiéru metra je impozantni,
a to také bylo jediné, o co tviircim slo. Tato rotacni struktura vsak podnécuje dynamiku vnimadni, kterd
bohuZel nepodporuje pocit stability tudy se pohybujicich lidi.
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Ukdzka komunikativnich krytt a prijatelné kompozice ovladact prehrdvace. Textové popisky uz prilis
funkcni nejsou.

Rozhlasovy prijimac s mdlo komunikativnimi ovladaci i jejich grafickou, resp. textovou podporou.

Systém ovladaci slouZicich komunikaci s pfistrojem md byt co nejkomunikativnéji. Pro¢ neni? Spickovd estetika
klavesnice Apple se tvari, Ze vsichni majitelé pocitacu uZivaji kldvesy jen prostrednictvim hmatu, coZ je prirozené
omyl. Barva kldves zdsadné ovlivriuje kvalitu a rychlost ovlddani jiz pri prvni vyuce déti a jejich pamétové fixaci
ovladdni.

R XeExbamE
& M

Pocitacovou kldvesnici miGZeme ,,obarvit” bud' celou (fotografie vlevo) nebo (mnohem lépe) podle obecného ba-
revného kédu zvolit v soustavé orientacni prvky, které podpori vnimdni celé struktury (kresba vpravo).
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Fscape doud! b oputténl graticks plochy

ko O nonablel 2adnd nabidiy, Fungupe

podobnd jako nou hody

v budbovd, Klerd so na

3d o v harevnédm eldho dokumemu
wiu plikarem

h sténo
vy leng pozornosts, e
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Mavesy, Meré
viviie) volbu mei

dvliena tunkcomi

Obal potravin zdaleka neplni jen hygienickou a konzervaéni funkci. V komer¢nim procesu je vyuZivan predevsim
k tomu, aby pro vyrobce a prodejce zistné nepravdivé pracoval s informacemi. Zakryva skute¢nou kvalitu a mnoz-
stvi obsahu baleni, nabizi méné podstatné informace vyraznou grafikou a povinné hodnotné informace skryvan
pomoci malého, husté sazeného pisma v malo kontrastni plose. Formulaci propagacnich i redlnych informaci
umné upravuje, aby navazovala méné smysluplné obsahy. | samotné tvarovani obalu muze byt promyslené kla-
mavé, nebot mdlZe vytvaret dojem mnohem vétsiho obsahu.

Nechybi pomiicka
k otevieni

bez nastroji

(nliz, nizky apod.)

Je.li potravina uréena
ke pfimé konzumaci,

umoziuje obal g
opakované S R R
uzavieni A

Nejméné polovinu
plochy ma prisvitnou
pro kontrolu kvality

a mnozstvi

BALIMA

Oznaceni o recyklovatelnosti nebo vratnosti
Citelné oznaceni data vyroby a trvanlivosti
Citelny (min. pismo 10b)

a nezavadéjici popis cizorodych latek
Citelny (min. pismo 10b)

a nezavadéjici popis zplisobu konzervace
Adresa vyrobce

Uvedeni mnozstvi a tiidy jakosti

Informace o plivodu suroviny

Mnozstvi je ve snadno prepocitatelném objemu
Nema zavadéjici nazev. Neobsahuje zavadéjici obrazky

Neobsahuje zavadéjici informace o zdravotnich ucincich

Grafika u kvalitnich potravin decentni
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8. Hracky

DuleZitou oblast pro uplatnéni principt komunikujiciho designu predstavuji hracky, které jsou ve své podstaté
ucebnimi pomUckami. Bezhlavé se zde uplatriuje lidova povéra o jednoznacné vhodnosti pestrych ténl pro déti
a jejich libovolné kombinaci. Détem mzZeme nabizet k¥iklavé barvy, ale promyslené pouZité ve skladbé produktu.
Stejné tak je ale pro né vhodné uziti jemnych omezenych ténd, kterymi kultivuji své vnimani. Na druhé strané
produkty pro dospélé nemusi byt jednobarevné a mohou svou barevnosti podporovat komunikaci s uzivatelem.

Ucebni pomicka — hracka — systému Montessori pro dvouleté déti. Je chybou, Ze neni vyuZita spektrdini nebo
jind ndvaznost barev u velikostni Skdly. Do sebe zapadajici prvky hranaté véZe vpravo by bylo mozZné vyuZit jesté
promyslenéji. Zcela nahodild barevnost hracky vpravo nepodpofi vnimdni skladby jednotlivych ¢dsti nebo jejich
funkci. V podstaté vede k neprehlednosti, pripadné vytvdri vizudlni maskovdni v prostoru.

Prvni lokomotiva (vlevo) predstavuje typické chaotické uZiti barev hracky, kterd je pro dité ucebni pomdckou. Vy-
robci sahli k tradi¢nimu principu — at je to co nejstrakatéjsi, déti to maji pry rady. Barevnost nerespektuje nejen
specifické funkce jednotlivych ¢dsti, ale ani shodné tvary pribuznych prvki — kol. Takové reseni funguje mj. jako
vizudlni tondIni maskovdni (mimikry), kdy barevnd zmét ztiZi identifikaci kompaktnosti, tj. celistvého vnimadni
produktu na pestrém pozadi. Podobny zlozvyk maji amatérsti ndvrhdri barevnosti karoserii dopravnich pro-
stfedkd. Vpravo je barevnost prizplsobena funkcim jednotlivych ¢dsti: Zhavy kotel je Cerveny, komin vypoustéjici
saze Cerny, kabina pro strojvedouciho, kterd musi byt alespori ¢dstecné ergonomicky priznivd, je zelend, pohybu-
jici se kola a ndraznik, jako prvky nebezpecného stretu s télem ¢lovéka, jsou reseny vystraznou Zlutou.
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Kvalitni jednobarevnd reseni podporuji celistvost vnimadni produktu. Prvé pfizndvd prijemny drevény materidl
hracek, druhé reseni odpovidad realité.
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Ukdzka kvalitniho uZiti dil¢iho tondiniho kontrastu. Zlutd a éervend vpravo jsou barvami rizika a nebezpeci,
takZe podporuji vyznéni funkce kol a ndraznikd.

9. Design komunikujici zavadéjicim zplsobem

Cest k nému vede nékolik, ale vétSinou jde o zdbranu, aby produkt komunikoval o svém vnitfnim obsahu
a funkcich. Dosahneme toho tim, Ze tvarovanim nepodpofime informace o funkcich a vnitfni struktufe a grafi-
kou povrchu je jesté vice maskujeme. Nemusi k tomu motivovat Spatné umysly, ale jen naivita, Ze designér,
zejména graficky, povaZuje tvar produktu nebo krabici jeho obalu za své svobodné , malifské platno”, které ma
prileZitost pojednat zcela nezavisle a uspokojit tak své tvirci ambice. Je zajimavé, jak pfi procesu navrhovani
grafici Casto nevnimaji, Ze resi design ve vysledku velmi malé plochy, na niz detaily nebudou Citelné nebo zanik-
nout v dZzungli jinych vedle pUsobicich. Je dobré si viimat, Ze designéfi povazuji bohuzel nékdy za nezbytné de-
korovat sebemensi produkt svym zdsahem, napf. tuzky, malické tuzkové baterie AA apod. Plocha produktu ¢i
obalu neni malifské platno, ale interagujici misto plnici daleZité funkce.

Druhou véci je nevnimavost grafikd k plivodnimu tvarovani jiného autora, které mGze byt velmi hod-
notné, ale oni je, byt tfeba na pFani investora povrchovym fesenim znecitelni, ale i vytvarné znehodnoti. Déje
se tak ¢asto u karoserii dopravnich prostfedk(, kde ale mnohem hife dopadaji necitliva graficka znasilnéni 3D
tvarovani, nez svym obsahem cizorodé reklamni polepy.

Saldmovd metoda svislych pruhu vizudlné koliduje s vodorovnym pdsem oken, komplikuje vnimdni hmoty
dopravniho prostredku jako celku vnéjsimi pozorovateli a znesnadriuje hleddni dvefi cestujicimi.

10. Reference
Fassati, Tomas: Inteligentni je vice neZ chytry, CVUT, Praha, 2018, s. 60, 64, 96, 106
Glivicky, Vladimir: Uvod do ergonomie, 1975, s. 92
Chundela, Lubor: Ergonomie, CVUT, Praha, 2001
Lidwell, Holden, Butler: Universal Principles of Design, Rockport Publishers Inc., 2010
Pozadavky na sdélovace a ovladace, In: Fassati, Tomas: Ucebnice praktické globalni vizudlni komunikace, Bene-
Sov, 2007, s. 441-482
10.1. Normy

CSN EN 894-2 (Znacky pouzivané pro sdélovace), 1SO 3864, 1SO 7000, IEC 60417
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Komunikativnost se na skoldch designu v podstaté neuci. Dokladd to i cviceni, kdy student mél navrhnout
upravu stdvajiciho produktu, kterd povede k vyssi sdilnosti. Vysledek (vpravo) neni dobry. Barvy sice zvyraznily
opticky viem, nejsou vSak uZitecné pouZity pro odliseni funkci. Kromé toho nebyly pouZity ve funkénim mezind-
rodnim barevném kdédu, ale jen ndhodné, esteticky. Relativné srozumitelné anglické popisky byly zménény do
madlo srozumitelnych zkratek. Chybny graficky symbol vypinace nebyl opraven. S podobnou urovni znalosti vét-
Sina studentu designu béZné absolvuje skoly, aniZ by prichdzeli do praxe profesiondiné pripraveni.

7

Vesela

688

Brno - mésto

Nejvyraznéji muZe komunikativnost ovliviiovat graficky design. Potfebné inovace se odehrdly uZ ddvno, ale stdle
si z nich ceskad verejnost nedokdZe vzit potrebny priklad. JiZ Rakousko-uhersko dospélo ke zjisténi, Ze podle sys-
tému mistné riznorodé pridélovanych popisnych Cisel domu se nelze orientovat. Proto byla ,,¢.p.“ odsunuta do
ustrani (bohuZel ne zrusena jako ve vétsiné zemi) a na objektech zacala dominovat orientacni ¢isla. Brno si z
toho vzalo dobry priklad — orientacni Cisla zari vyrazné bilou plochou nad tmavymi popisnymi. Mnohd moravska
meésta také pouzivaji Citelné zvétsené tabule pro oznaceni ulic doplnéné orientacni informaci, jaka Cisla se na
dané strané ulice nachdzeji (2 — 12). Pro informace jsou uZity minusky, které jsou Citelnéjsi neZ verzalky.
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NEKOMUNIKATIVNI DESIGN

Nekomunikativni design vznika zejména tradi¢nim dekorativnim pfistupem k uZité tvorbé, kdy tvarovani zakryva
funkce, podfizuje se nezavislé, sebestfedné estetice, barevné reseni podléha umélecké fantazii tvlrce a potre-
bam obchodni plsobivostia s tvarovanim i rozmisténim ovladacud a sdélovaci se zachazi predevsim jako s prvkem
estetické skladby celku, ktery nesmi narusovat vytvarnou koncepci.

Nekomunikativni design se tak jevi jako negativni efekt chybného zaméru navrhare, ale z celkového po-
hledu je predevsim produktem nedostatec¢né kvalifikace a neprofesionality, kterd samozfejmé mize souviset
s nedostate¢nou kvalitou vyuky.

Ukazkovou nekomunikativnosti je také mnoha umysiné ¢i nedmysiné nekomunikujici prezentace pro-
duktli v e-shopech nebo vystavovani nepfilis komunikujiciho designu za sklem vitriny.

1. Klicova slova

Nekomunikativni (malo kvalifikovany) navrhar — Ihostejny vyrobce — predstirajici marketink — zastirajici prodejce
— nekomunikujici design

2. Priklady

- @ =

)

MnoZstvi pristroji je opatreno jen znadmymi tfemi ovladaci MODE-SET-UP, ale jejich komunikativnost je zavisld na
kvalité slovniho a grafického reseni sdélovace (displeje). Nekomunikativnost ¢ini nékteré produkty v podstaté
,hedobytnymi”.

Cervenou barvu Ize podle obecného barevného kédu pouZit jen pro tlacitko, které nelze stlacit, nebo jeho stlaceni
znamend vyznamné nebezpeci. Pokud chtéji provozovatelé riznych automatu uZivat ¢ervenou jen pro zvyraznéni
nékterych prvk( své nabidky, komplikuji logickou funkénost komunikace.
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Zejména pro ndvstévniky z jinych mést ¢i zemi vede k nekomunikativnim resenim, kdyZ rizné mistni komunity
pouZivaji pro rozliSovdni verejnych cilt nebo druh( dopravy namisto grafickych symboli své viastni zkratky nebo
dokonce tony obecného barevného kédu. Obecnd funkcnost kognitivniho systému je u vsech lidi stejnd, podobné
jako funkce paméti. Proto takovy pristup komplikuje, nékdy (napfiklad pri casovém stresu) aZ znemoZriuje komu-
nikaci.

Kdyby chtéli vyrobci mobilnich telefon( podporit, aby si lidé kupovali stdle jejich znacku, neménili by na svych
novych produktech oviddaci postupy, skladbu nabidek a tvary pouZitych symboli. Vice by vizudlni komunikaci
prizplsobovali psychologii vnimdni a obecné zavedenym kédim. Laboratorné (a nikoli marketinkové) by testovali
Citelnost i za horsich svételnych podminek (silny slunecni svit na displej), za ¢asového stresu a pro hire vidici
uZivatele. Krdatkozrakou honbou za atraktivnosti inovaci vsak zbytecné komplikuji Zivot i svym vérnym zdkaznikiam.

Typickd Ihostejnost designérii ke komunikativnosti michacich vodovodnich baterii. Barevné oznaceni udélat co
nejmensi, aby vizudlné ,nenarusovalo umélecké dilo” a jesté ho skryt po pdku, kde neni na prvni pohled vidét.
Mnozi neprakticti designéri trpi také predsudkem, Ze tepld a studend voda jsou vZdy instalovdny na stejné
strané, takZe to kaZdy znd zpaméti.

3. Zdroje
Fassati, Tomas: Laboratof ergonomie, CVUT, Praha, 2022

Sikl, Radovan: Zrakové vniméani, Grada, Praha, 2012
Stikar; Hoskovec; Strizenec: InZenyrska psychologie, SPN, Praha, 1982
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KRITICKY DESIGN

Kriticky design (nebo také spekulativni design) je tvarci pristup, ktery podnécuje a sdili kritické thly pohledu,
inspiruje vefejnou diskusi a zvyraziuje spolecenské, kulturni, politické nebo etické problémy. Kriticky design je
pfistupem definovanym spiSe zdmérem neZ formou vystupu, a zasahuje nejen do oblasti primyslového de-
signu, odévni tvorby, informacniho designu, ale také architektury a volné tvorby.

4. Klicova slova

Kritické mysleni — kriticka teorie — kriticky design — souhlasny design — kritickd muzea — ideologicka past
Sociologie — kultura — politika — etika
Frankfurtska Skola — Ezio Manzini — Anthony Dunne

5. Charakteristika

Kriticky design se opird o filosofii Frankfurtské Skoly, zejména o Kritickou teorii a tvrzeni, Ze kritické mysleni
dovoluje lidem se osvobodit od ideologické pasti a umozfiuje jim €init informovana rozhodnuti.!! Podle teoretika
designu Ezia Manziniho kriticky designer pouziva své dovednosti, aby vytvarel scénare alternativnich budouc-
nosti, které nasledné vizualizoval a uéinil je srozumitelné pro vefejnost.?

Na Manziniho navazuje Anthony Dunne, ktery tvrdi, Ze kriticky design resi pasivitu spolec¢nosti a jeji neschop-
nost vidét alternativy k soucasnym Zivotnim podminkam, coz ji brani v predstavivosti, snéni a cileném ovliviiovani
dalsiho vyvoje.B

V tomto smyslu Ize kriticky design vnimat jako formu socialniho vyzkumu snaZici se skrze konceptudlni ob-
jekty ilustrovat opomijené dopady technologického, védeckého, ekonomického nebo politického vyvoje do kaz-
dodenniho Zivota. Uspésny kriticky design je takovy, ktery srozumitelné prezentuje probihajici & budouci spole-
¢enské, kulturni, politické nebo etické zmény, a tim podporuje moznost demokratické volby o dalSim rozvoji spo-
le¢nosti.

Kriticky design je protikladem tzv. souhlasného designu (affirmative design), jenZz se zaméruje na plnéni uti-
litarnich ¢i komercnich cild a Casto je redukovan na pouhé estetické dotvareni objektd.

Termin kriticky design poprvé pouzil Anthony Dunne v knize Hertzian Tales (1999)™ a dale rozpracovan stej-
nym autorem v knize Design Noir: The Secret Life of Electronic Objects (2001)."! Podobné pfistupy Ize sledovat i
dfive, mj. u italského RadikdIniho designu v 60. a 70. letech nebo u skupin Archigram, Memphis ¢i Droog design.

6. Podoby kritického designu

Kriticky design zasahuje do mnoha tvircich obor( a jeho produkty mohou mit odliSnou formalni podobu.
Sjednocuji je zplisoby prace a vlastnosti, jako tfeba balancovani na hranici uméni, designu a védy, nebo obsa-
hové humor, satira, nadsazka, provokace, vyuZivani symboliky, napadani pfedsudkid a konvenci ¢i spektakuldr-
nost vyslednych objekt(.

Pti aplikaci kritického mysleni je tfeba vnimavé sledovat souvislosti kulturniho prostiedi, ve kterém design
funguje.

T Ny

Kriticky design nalezneme napriklad v tvorbé profesora Frantiska Buriana.
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Redesign je termin, kterym se oznacuje Uprava néjakého jiz existujictho designového reSeni. Néktefi historici
designu upozoriuji spravné na to, Ze vétSina soudobého designového fedeni tradicnich produkti je postupnym
vysledkem dlouhodobého, opakovaného redesignu.

Redesign, pokud jej provadi nékdo jiny nez autor predchozi verze feseni, mlzZe byt otdzkou vztahd au-
torskych prav.

1. Kli¢ova slova
Redesign — autorska prava — nadc¢asovy design — udrzitelny design
2. Smysl redesignu

Dobrym smyslem redesignu muze byt praktické ¢i komunikacni vylepseni tvaru ¢i povrchové struktury
véetné typografické. Nemélo by vSak probihat brzy po uvedeni produktu na trh, nebot prozradi neschopnost
firmy soustredit se na kvalitni pripravu Ci jeji zajem o zbrklé inovace za kazdou cenu.

Stylovy redesign upozorriuje inteligentni ¢ast vefejnosti, Ze plvodni navrh nebyl dostate¢né nadca-
sovy, aby preckal ¢asté stylové promény.

Stylovy redesign pfichdazejici brzy po uvedeni na trh signalizuje pfiklon vyrobce k malo udrZitelnému
fast-designu.
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Ukdzka redesignu webovych stranek magazinu ArtAlk (2024), ktery vedl k vétsi vizudini atraktivnosti, ale horsi
komunikativnosti. Pfechozi feseni nabizelo v pravém kraji obrazovky prehledny informacni pds s fadou mozZnosti
volby. Nové reseni je dekorativnéjsi a mdlo prehledné, uZivatelsky mdlo prdtelské.
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Ukdzka redesignu naivniho plakdtu reagujiciho na ndvstévu Billa Gatese v Ceské republice.
Kriticky smyslejici designéri jej upravili do presvédcivého sdélent.
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Pavodni graficky symbol Muzea uméni a designu v BenesSové vytvofrilo Studiu Najbrt jako odvozeninu od mést-
ského znaku Benesova pouZivajiciho osmicipou hvézdu rodu Sternbergd, ktery spoluzaklddal Ndarodni muzeum i
Ndrodni galerii a jehoZ zdstupci byli i v soudobé sprdvni radé beneSovského muzea. Sterbergové vioZili hvézdu do
svého erbu jako obecné uzndvany symbol svétla pozndni. To odpovidalo i vizi muzea, které vyzdvihovalo svou
vzdéldvaci funkci vedouci k pozndni nad béznou naukou o uméni samotném. Po politickém puci na beneSovské
radnici uprostred volebniho obdobi v roce 2016 doslo ke svévolné zméné dlouhodobé koncepce Cinnosti muzea se
snahou vygumovat jeh dosavadni historii. S tim souvisel i formdlni redesign grafického symbolu na dekorativni
logotyp, kde tvar i smysl sterbergské hvézdy byly potlaceny ve prospéch riznych barevnych hvézdicek. Formdini
zména tak potvrdila logicky zménu obsahovou. Plvodni vzdéldvaci koncepce muzea byla omezena do tradicni
formy zamérené predevsim na uméni samotné.

Arn Aw) oo L o o

Ukdzka postupné upravy tvaru obrazovky pocitacti Apple, kde vyvoj tvaru sledoval moZnosti technologii. Optimadni
ergonomické reseni z roku 2002 vsak nebylo ddle uzivdno.

Ukdzka tvarovych uprav polohovaci pomicky pocitaci Apple. K ergonomickému tvaru tzv. krtka vsak znacka nikdy
nedospéla, protoZe se bdla, Ze by narusil jeji charakteristicky minimalisticky design. Forma nesledovala funkci, ale
komercni efekt estetiky.

3. Literatura a zdroje

Michl, Jan: Funcionalismus, design, skola, trh, UMPRUM, Praha, 2008
https://www.inspio.cz/clanek/redesign-inspio
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LUXUSNIi DESIGN

Luxusni design predstavuje planou rovinu tvorby, vyroby a prodeje designovych produktl, mj. proto se se pfici
puvodnimu poslani sériového designu — ucinit kvalitni feseni finan¢né dostupna Sirokym vrstvam. | pres existenci
cenové dostupnych designovych produkt( je luxus negativnim faktorem plsobicim v celém systému dostupnosti,
ale Casto i estetické kvality a ekonomiky.

1. Kli¢ova slova
Reprezentacni funkce luxusu — zplanéni kvalit — ky¢ — klamavy marketink
2. Luxus

Luxus ma tradi¢ni spojeni s reprezentaci. Vladnouci elita rdznych komunit, ktera byla pfirozenou
nositelkou jejich reprezentace, jej prostfednictvim konkrétnich osob uZivala predevsim k reprezentaci celé ko-
munity. Prislusnici rdznych kultur také vnimali jako smysluplIné, kdyz jejich kultura spojena s hlubSimi hodnotami,
je reprezentovana luxusem. Proto stavéli okazalé svatyné a vybavovali je mimoradnymi produkty uméleckého
femesla. Tady uz ale vztah skute¢nych hodnot a vnéjsi atraktivnosti pfinasel logické problémy, a proto duchovni
ucitelé opakované upozorfiovali na chybu pojeti.

KdyZ luxus zacal reprezentovat soukromé svétské instituce a jejich majitele, stal se vyraznym znakem
povrchnosti. Se vzrlstajicim hmotnym blahobytem nékterych spole¢nosti zacaly byt luxusni produkty dostupné
nejen podnikatelskym elitam, ale i Sirokym stfednim vrstvam. VSem tak vnéjsi okazalosti slouzil k prezentaci niz-
Siho typu Zivotnich hodnot (materidlnich), nebo i k jejich predstirani.

Tim ztratil zbytek své nékdejsi smysluplné podstaty, takZe jej prestala pouzivat vétSina nepovrchnich
osobnosti (néktefi Slechtici, predstavitelé cirkvi i néktefi velmi bohati podnikatelé). Luxus proto zUstava predmé-
tem méné smysluplné hry lidi nizsiho stupné rozvoje osobnosti, ktefi naplfiuji zejména majetné vrstvy. | proto je
zadanou naplni nékterych oblasti podnikani.

Definujme si ptivlastek ,luxusni” podrobnéji. Je to vlastnost predméti ve vztahu k élovéku. Luxusni je
zbytecné drahé, aniz by cena odpovidala pfislusné kvalité, ale kde ono drahé je na pfedmétu jak
vydekorovano, aby bylo ziejmé, Ze je to drahé. TakZe je to vse, co je drahé okazale, aby na koupeném
predmétu bylo zjevné, Ze je drahy a my si to miZeme dovolit. Nezaménujme vsak pojem luxusni

s pojmem dokonaly.

Chlubit se luxusnim zbozim je smésné, détinské. Prozrazuje to nerozvinutou osobnost.

(MUDr. Miroslav Plzak, psychiatr, Gordické uzly rovnopravného parového dorozumivani, Praha, 1994)

SUV - sportovné-uZitkovad auta je kryci ndzev pro tvarové a cenové predimenzované osobni automobily s prevdzné
agresivnim vzhledem, které si kupuji predevsim nedostatecné rozvinuté osobnosti jako berlicku k posileni své psy-
chiky. Mnozi majitelé jsou si toho védomi, a proto pri rozhovorech s inteligentnimi lidmi zddvodriuji viastnictvi
obavou z nocniho oslriovani fidice v nize posazenych vozech nebo potrebou posileni vlastni bezpecnosti. SUV jsou
nebezpelnd zejména pri stietu s chodci. Jsou nevhodnd do méstského provozu, jsou v ném vzhledem k bohatstvi
majitel( prevazné pouZivdna jednou osobou. Jako terénni vozy se u nds ve volné prirodé prevazné pouZivat ne-
mohou, jako uZitkové vozy jsou pro fremesiniky financné nedostupné (SUV).
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3. Analyza

Luxus ma pFirozené spojeni s originadlovou formou uméleckého femesla, kde miZe i na objednavku
uspokojovat individualni prani bohatych uzivatel(. Vyssi cena produktu pak je dana jak individualni zakazkou,
tak pripadnou pracnosti provedeni. Je zaloZzena i na neopakovatelnosti vyrobeného originalu.

Sériovy produkt prodavany za nadsazené financni ¢astky se mlze podobat snaze prodavat reprodukce
slavné malby za podobné ¢astky jako jeji original. Smyslovou podobnost reprodukce (véetné plasticity povrchu)
mohou snadno dosdhnout napf. 3D-tiskarny. Jesté prikladnéjsi srovnani mize predstavovat takova reprodukce
originalni plastiky.

Problematika tzv. limitovanych sérii je zejména sférou klamavého marketinku, ktery si vSeobecné po-
hrava se vztahem kvalita-cena.

4. Luxusni ustupky kvalité

Vzhledem k tomu, Ze vrstva majetnych zdkaznikd neni rovnomérné naro¢na napfr. na estetiku, ekologii
nebo funkénost, snadno se vyskytuji mezi luxusnimi produkty zasadni Ustupky kvalité.

4.1. Vizualni styl

K nejcastéjsim Ustupklm patfi stylové. Designova reseni pak maji Uroven, s niz by neuspéli ani mladi
uchazedi o studium na sSkolach designu. Stylové Ustupky jsou podminény naptiklad snahou o dekorativni okaza-
lost spojenou i s uzitim drahych kovll nebo jejich predstirajicich nahrazek. Jiné stylové tGstupky jsou zptsobeny
dominantnim vlivem technickych femesinikd na vzhled produktu (napf. predrazené naramkové hodinky). Béz-
nym dlvodem niZzsi stylové kvality je povrchni aplikace rliznych historickych dekorativnich vzord na soudobou
produkci (luxusni sklo, keramika). V neposledni fadé pak styl ovliviiuje podbizivost pfiblizenim se nerozvinu-
tému vkusu, tak zfejma, Ze musi byt marketinkové vyvaZovana prezentaci tzv. limitovanych sérii a silnym zvy-
raznovanim reprezentacni urovné znacky vyrobce.

Ptiznacné jen, Ze luxusni produkty prevazné nejsou prezentovany jmény designérd, natozZ jmény desig-
nérd slavnych. V tom je skryt i svébytny vztah kvalitnich designérl k takovému stylu.

4.2, Funkcnost

Neni problém si ovérit, Ze mnohé predrazené produkty nejsou tak funkéné kvalitni, jako jiné produkty
levnéjsi. Naivni pristup by ocekaval za zvySenou cenu predevsim vyssi nebo spolehlivou funkénost ¢i Zivotnost.
ProtoZe vSak hlavni funkci luxusu neni uZivatelska kvalita, luxusni produkty nepodléhaji kritickému pohledu
v téchto rovinach a ani proto nebyvaji vétsinou laboratorné testovany.

4.3. Ekologie
Okazalost, ktera ma upoutat verejnost, miZze tézko pracovat se stridmosti, skromnosti, Setrnosti. Proto
uz s principu luxusni produkty mohou byt vice ekologické. Jsou si toho védomi i néktefi jejich majitelé, kteri pak
s chuti vyuzivaji informace klamavého marketinku, jez dokaze presvédcit o primérenosti kdeceho.
5. Literatura
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Konsumerismus je charakterizovan jako prfehnané spotrebitelské jednani bez schopnosti si mnohé produkty sdm
vyrobit nebo opravit s dlirazem na pofizovani nejen pottebnych, ale také nepottfebnych véci, a to v uméle zkrace-
nych Zivotnich cyklech vyrobk(. Konsumerismus je jednak produktem extrémni profesni specializace spolecnosti
a také produktem nevnimavosti vétsiny lidi ke skutecnym potirebam lidského organismu, ktery napft. vyzaduje
prfimérené denni procento manualni ¢innosti, véetné jemné motorické.

Konsumerismus se tyka nejen nadkupu a stylu uzivani vyrobkd, ale také sluzeb. M4 proto pfimou vazbu
k planému turismu.

Na konsumerismu parazituje zejména marketink, ktery jej svymi neetickymi nastroji podporuje. Jde napf.
o taktiku nizkych cen vyrobk( vyvazenych vysokymi cenami nahradnich dilG a servisu, umélym limitovanim moz-
nosti servisu, nasilnym omezenim Zivotnosti nebo ¢astymi formdlnimi inovacemi bez skute¢ného pfinosu.

V principu jde konzumerismus proti udrZitelnosti. Konzumni zplsob Zivota se stava z ekologického hle-
diska horsim nez prelidnéni.

e v o BB RBEBEDS v 4D BB BRENe - »

Ke konzumeristickému chovani patri casté prohliZeni nabidkovyvh letdku, katalogl a ceniki i v pripadé,
Ze nepotrebuji nic koupit.

1. Klicova slova

Konsumerismus — marketink — neudrzitelnost — davovy typ mysleni — hyperkonsumni spole¢nost — shopholik
Povrchni komfort — skute¢ny komfort
i-fixit — slow-design — permakulturni design — socidlni reklama — antireklama spotreby

2. Vlastnosti konsumerismu

Vlastnosti konsumerismu je posilovani vztahu jedince k povrchnimu typu komfortu na ukor vztahu ke
skute¢nému, pro lidsky organismus potfebnému komfortu.

Konsumerismus podporuje pohodiny davovy typ mysleni, nedostatek intrapersondlni inteligence a
nizkd ekosystémova a existencialni inteligence.

Proti konsumerismu pUsobi trendy jako i-fixit a slow-design, pripadné permakulturni design. Nezbytnou
podporou je tematicka socialni reklama, ktera je vSak na Ceském tzemi jesté ve 20. létech 21. stoleti velmi slaba.
Socialni reklama musi byt antireklamou spotfeby.

3. Psychologie konsumerismu

Konzumerismus nepredstavuje zcela krajni pozici nutkavé potieby travit veskery ¢as v supermarketech a
obchodnich centrech a utracet za zboZi veskeré penize. Téchto pfipadl (které oznacuje jako tzv. ,,shopoholismus*
a jedinec, ktery touto dysfunkci trpi, shopoholik) je minoritni mnozstvi, na druhé strané konzumerismus jako
nahrazka kultury nebo ideologie je (zvlasté v hospodarsky vyspélych zemich) vyznamné zastoupen a ,,spotiebni
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ndvyky“, alespon ¢astecné koincidujici s konzumerismem tak ma znaéna ¢ast populace, zejména pak stfedni trida.
Konzumni strategie masiruji spole¢nost tak, aby samostatné uvazovala co nejméné.

Konzumerismus dale tvoti urcité socialni prosttedi pro styk a interakci producentt, jednotlivych obchod-
nich znadek a ,, korporatniho svéta“, a konzument( na strané druhé. Jednotlivé aktéry zahrnuje a sjednocuje jed-
notnym pfistupem, at uZ je nazyvan kulturou, ideologii nebo dokonce nabozenstvim. Kromé reklamy souvisi i s
dalsimi obory jako je psychologie a jeji rozvijejici se podobor psychologie reklamy, sociologie, public relati-
ons ¢i marketing nebo jevy jako je mem ¢&i viralni marketing.

Podle Naomi Kleinové vznikl konzumerismus extrapolaci od plvodniho konzument-producentského
vztahu prostfednictvim reklamy tim, jak se v 1. pol. minulého stoleti postupné ménil jeji vyznam, Ucel i jeji para-
digma v osloveni zakaznika — , potfebuji se zménilo na ,chci”; inzerce produktd se zménila na inzerci Zivotniho
stylu, kde dané produkty jsou jeho prirozenou soucasti.

Ze strany vyrobcll zboZi vétSinou nejsou slyset ke konzumerismu vyhrady, spise tento stav podporuji —
napfriklad tendencemi poradat ¢im dal delsi sezénni (vanocni, velikonocni, novorocni, prazdninové) slevy, mnoz-
stevni slevy, soutéZe s danym vyrobkem pro podporu prodeje, masivni podporou leasingl, uvérl a pujcek na
splatky ¢i bezhotovostni platbou; nejvétsi nakupni centra (chramy spotteby) zacinaji ¢im dal vice o zdkazniky pe-
Covat, nejvétsi obchodni centra ¢im dal vice integruji vSechny jejich potfeby do jednoho mista (kromé samotného
supermarketu zde nabizeji i rizné kavarnicky, obchldky a boutiky, masazni a kosmetické salény, posilovny a fit-
ness centra ale i multikina), v nékterych pripadech Ize vypozorovat i architektonicky umysl pfeménit obchodni
centra (ve formé rGznych, fontanek, korz, verejné zelené apod.) na (zdani) verejného prostranstvi. Tyto zmény
a upravy, (které jsou téz podnikany pro zpfijemnéni nakupu tam zavitajicim zakaznikm) nicméné obchodnici
»ideologii“ konzumerismu u svych zakaznikl (pfimo ¢i nepfimo) podporuji.

Zména smérem ke konzumerismu, mj. i ve zpUsobu traveni volného ¢asu lidi, se ¢asto stala ter¢em kritiky
sociologl, filosofli i béZnych publicistl, ale neni pravdépodobné, Ze by tento trend néjakd systémova zména
ovlivnila.
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WEBDESIGN

Webdesign je grafickym designem formujicim pomocné informace v prostfedi webovych stranek na Siti. Ma sta-
tickou i kinetickou podobu. M(ize fungovat i v prostorové nebo cernobilé mutaci a v kombinaci se zvukem. Jeho
vyznéni je zavislé jednak na kvalité displeje nebo projektoru, a soucasné i prostiedi, ve kterém uZivatel obrazové

pole vnima. A také na agresivité soubézné fungujici reklamy. Webdesign principialné navazuje na tvorbu designu
software, jehoz forma ma mnohé mezinarodnimi technickymi normami doporucené optimalizované podoby.

1. Klicova slova
Webdesign — graficky design
2. Technické souvislosti
Webdesign pouziva digitalni technologie, které umoznuji jeho tvorbu, distribuci i adopci a konzum. Jeho
tvorba navazuje na predchozi analogové fotoelektrické a fotochemické techniky, které pouzivaly stejné skladebné
postupy, ale byly mnohem hife ovladatelné.
3. Tvorba a jeji vnimani
Pro webdesign je vyznamna jeho kineticka mutace, ktera klade vyssi naroky jak na schopnosti tvorby, tak
na vnimani. Je tfeba pritom disledné znat kognitivni zrakové funkce clovéka a pfizpUsobit jim statickou i kinetic-
kou skladbu obrazu. U produkce smérujici na dotykové displeje je také tfeba odborné ovladat koordinaci zrako-
vych a jemné motorickych funkci.

4. Komplikujici vliv reklamy

Pokud neni fungovani reklamy na webu dostatecné regulovano, zasadné narusuje vnimani webdesignu.
V takové situaci je nezbytné prizpUsobit jiz tvorbu webdesignu, aby si dokazal udrZet alespon castecnou funkc-

vy

pokladatelny.

Bud musime pocitat s tim, Ze odstrariovani reklamy z displeje zabere €as, ktery potom chybi pro samotné
fungovani webdesignu, nebo se pokouset o takové formy, které zlistanou vnimatelné a funkéni i bez odstrariovani
rusivych vliva reklamy.

Nejvice psychiku narusujici jsou neCekané reklamy, které vjedou do soustredéné vnimaného pole
a neumozni dostatecné pokracovdni viemu.
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5. Ochrana proti psychickému pretiZeni uZivatele

Z psychologickych vyzkum je zfejmé, Ze delsi, nepferusovana interakce s webem pfindsi pretizeni psy-
chiky, které se maze dlouhodobé projevit i pfed¢asnou demenci. Proto kvalitni webdesign pouziva prvky, které
nastup Unavy snizuji. Bohuzel k nejunavnéjsim postupim patfi prace samotné surfovani na webu, kdy se témata
a prostredi rychle méni. A ddle pak dezorientujici vliv neplanovanych reklamnich vstup(.

V kaZzdém webovém prohliZzeci by méla byt pfitomna relaxacni videa a pfi soudobém rozvoji technologii by mély
byt uZivateli nabizeny po uplynuti doby vedouci k psychické tnavé. (Nestaci staticka fotografie, rybky se museji
hybat!)
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DESIGN SLUZEB

Design sluzeb je odvétvi ekonomiky, které nahlizi na funkénost i formu sluzeb z pohledu jejich uzivatele a ko-
mercniho zakaznika (a vnima citlivé rozdil mezi nimi). , Aplikuje nékteré nastroje a metodologii designu na ne-
hmotné produkty, tj. sluzby, za Ucelem ndvrhu feseni, ktera jsou uzite¢nd, pouzitelna a atraktivni z pohledu uzi-
vatele, resp. zakaznika a efektivni a konkurenceschopna z pohledu poskytovatele“!!. Spojuje v sob& mnoho riz-
nych disciplin, jako je napf. psychologie, sociologie, marketing, podnikova strategie, rozvoj lidskych zdroju, vizu-
alni komunikace nebo IT?. Teorii designu sluzeb se zabyvaji zejména ekonomické fakulty univerzit, samotnou
vyukou i stfedni Skoly. Na designérskych Skolach neni pro vyuku designu sluzeb dostatecny prostor, ktery by byl
zérukou odborné kvalifikace absolvent(l. Proto design sluzeb nemohou navrhovat absolventi béznych studii umé-
leckych $kol.

5. Klicova slova

Marketing — Design — Ekonomika
Vysoka skola ekonomicka Praha

6. Historie

Zameéfeni trhu na sluzby je moZno pozorovat zhruba od 70. let 20. stoleti, kdy se ekonomika zdpadnich
zemi zacala podstatné ménit. Do té doby byla dominantnim odvétvim vyroba, a proto se logicky veskery vyzkum
a vyvoj soustredil pravé na ni. Postupem casu do prelomu stoleti vytvofrily sluzby 60—70 % trhu, proto zacala byt
z divod( konkurenceschopnosti vénovana vyssi pozornost jejich kvalité. Obor design sluzeb se objevuje na za-
¢atku 90. let. Casteéné souvisejici obor, marketing sluZeb, existuje od 70. let. Na univerzitach vznikaji i samostatné
obory designu sluzeb, predeviim ve skandinavskych zemich, Nizozemsku nebo Velké Britanii. V Ceské republice
se tématem designu sluieb ¢asteéné zabyvaji nékteré obory na Vysoké $kole ekonomické v Praze.l!

7. Vybrané nastroje designu sluzeb

V procesu designovani sluzeb se pouziva Siroké spektrum specializovanych metod. Jsou urceny jednak pro
zkoumani potreb uzivatell a zakaznikl, zmapovani sou¢asného stavu sluzby i navrhu zlepseni.

5.1. Persony

Persony predstavuji metodu smérujici ke vciténi se do role riznych typl zdkaznikd a jejich vnimani sluzby.
Spociva v teoretickém stanoveni nékolika typl zakaznikd, podle hlavnich skupin dané sluzby, a nahlizeni na sluzbu
z pohledu téchto osob. Je dilezité navrhnout kaZzdou personu do detaill; zaméfit se na vék, rod, kulturu, vzdélani,
povolani i zaliby. Pro lepsi pfedstavu je vhodné dat vytvofit model persony s konkrétni tvari i jménem.

5.2. Mapa kontaktnich mist

Mapa kontaktnich mist spociva ve vytvoreni seznamu vSech mist, kde probiha interakce mezi zdkaznikem a
sluzbou. U ndkupu v internetovém obchodé to typicky miZe byt: prostredi e-shopu, e-mail (potvrzeni objed-
navky), telefon (telefonat nabizejici doplikové zbozi), odbérné misto. Hlavnim ucelem mapy kontaktnich mist je
zjisténi, ktera mista jsou pro uzivatele a zakazniky hlavni a vedlejsi. Dale pomaha zhodnotit kvalitu komunikace
na jednotlivych mistech.

5.3. Cesta sluzbou

Vysledkem této vyzkumné metody je struc¢ny popis kompletniho prichodu zédkaznika sluzbou. Cesta sluzbou
pomaha presné vyjadrit a pojmenovat kompletni pribéh sluzby a podivat se na ni jako na celek. Jde o variantu
znamého profesiogramu. M(iZe odhalit problémy, které nejsou na prvni pohled zjevné. PouZiva se také pfi navrhu
nové sluzby. Cestu sluzbou je vhodné kombinovat s mapou kontaktnich mist i personami, protoze prichod sluz-
bou se mlzZe u riznych zdkaznika lisit.
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5.4. Deniky

Metoda denik(l se soustiedi v prvni fadé na uzivatele a zdkazniky a vyZaduje také jejich spolupraci. Skute¢ni
zakaznici jsou pozadani, aby si vedli denik, a soustredili se v ném na aktivity spojené se zkoumanou sluzbou. Z
jejich zaznamu Ize zjistit jak subjektivni nazory na sluzbu, tak i mnoho informaci z jejich osobniho Zivota, které Ize
pouzit pfi designu sluzby. Deniky poskytuji velmi detailni informace, které jsou zejména pfi malém poctu zkou-
manych zdkaznik( nezobecnitelné.

5.5. Pozorovani uzivateld

Pozorovani uZivateld sluzby tfeti osobou umozZiiuje ziskat objektivnéjsi informace o zpulsobech pouzivani
sluzby, rznych bariérach i situacich, pti kterych zakaznici sluzbu nej¢astéji vyuzivaji. Pozorovani také odhali roz-
dily mezi tim, co v souvislosti se sluzbou lidé fikaji, a co skutecné délaji.

5.6. Prototypovani

Prototypovani je metoda, kterou je vhodné zafadit pfi testovani inovaci sluzby. Pro vytvofeni prototypu
sluzby lze pouZit mnoho zpUsobd, Ize ji nakreslit jako komiks, vypravét jako pribéh nebo zahrat jako divadlo.
Vizualizace inovaci pomohou odhalit slaba mista pred skutecnym ovérenim v praxi.

5.7. Business model Canvas

Tuto vizualizacni metodu Ize uplatnit ke zjisténi silnych a slabych stranek existujici sluzby. Pomaha presné
popsat jednotlivé klicové aktivity sluzby, zakaznické segmenty, komunikaéni kanaly, mozné partnery a dalsi. Can-
vas se nesoustredi pouze na zakazniky a kvalitu, ale také na finan¢ni stranku sluzby.
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SYNDROM NEZDRAVE DOPRAVY

Syndrom nezdravé dopravy (SBS) je soubor nespecifickych zdravotnich pfiznakl s casovou navaznosti na pobyt v
interiéru dopravniho prostfedku bez jednoduché a jednoznacné souvislosti ke kvalitdm interiéru. Jde o aplikaci
problematiky syndromu interiéru nezdravych budov do obdobnych podminek zejména hromadné dopravy.

Obecnou pficinou jsou Spatné navriené, nedomyslené prostfedky zejména moderni hromadné dopravy.
Proto je SBS dllezitym tématem nejen architektury ale také designu.

Svétova zdravotnickd organizace (WHO) se syndromem zabyvd od roku 1984, kdy bylo SBS zasazeno
zhruba 30 % obyvatelstva USA a Evropy, pficemz v roce 2002 se toto Cislo zvysilo na neuvéritelnych 60 %.
Interiéry hromadné dopravy zatim nejsou statisticky sledovany.

Vyznamnou roli pfi ndrlistu mnoZstvi nezdravych interiér( hraji nedostate¢né vzdélani inZzenyrd v oboru
poteb lidského organismu a nedostatecna kriti¢nost verejnosti vii¢i moderni povrchné komfortni dopravé a pfi-
rozené také nemoznost smyslové identifikace faktord SBS.
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1. Klicova slova

Syndrom nezdravé budovy — syndrom nezdravého prostfedku hromadné dopravy — Sick Building Syndrom
ZvySena vlhkost — plisné — bakterie — prasnost — nanoznecisténi — chemické znecisténi — biologicka kontaminace
— roztocCe — viry — nedostatek zapornych iontll — elektromagnetické zareni — nedostatecné plynula jizda
Nevhodné osvétleni — nedostatek pfirozeného svétla — nekvalitni akustika — zvukovy smog — nizkofrekvenéni
Sum — nevhodnd ergonomie — nedostatek vizualniho ad. kontaktu s vnéjSim prostfedim

Podrazdéni oci, nosu a krku — chrapot hlasu — alergie — symptomy podobné chfipce — onemocnéni dychacich
cest a jejich sliznice — nava — neschopnost koncentrace — bolesti hlavy — nevolnost — zavraté — deprese — po-
drazdéni klze

2. Zdravotni dopady

K pfiznaklim patfi napt. podrazdéni oci, nosu a krku, chrapot hlasu, alergie, symptomy podobné chfipce,
onemocnéni dychacich cest a jejich sliznice, nevolnost, Unava a neschopnost koncentrace, bolesti hlavy, nevol-
nosti, zdvraté, deprese, podrazdéni kize (svédéni klze, obliceje, rukou nebo pokozky hlavy).

Dlouhodoby pracovni Gvazek nebo pravidelna jizda v nemocném dopravnim prostfedku muaze u lidi za-
pricinit rizné zdravotni komplikace nebo dokonce chronické nemoci. Nejcastéji se jedna o kasel, bolest na hrudi,
krvaceni z nosu, zadychani pfi mirné namaze, edém (otok), palpitace (uvédomovani si srde¢niho tepu), problémy
s téhotenstvim nebo dokonce potraty ¢i rakovina. Je zndmo, Ze v souvislosti se syndromem nemocnych doprav-
nich prostredkll miZe dochazet také k excesivni alergické alveolitidé, legionaiské chorobé, zvlhcujici horecce,
pneumonii nebo astmatu.
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2.1. Rozdily mezi pohlavimi

Zeny maji tendenci vykazovat vice symptom0 neZ muzi. Studie zjistily, Ze Zeny maji citliv&ji imunitni sys-
tém a jsou nachylnéjsi k vysuseni sliznice a zarudnuti kliZe.

Kourovd skla jsou pricinou depresivnich ndlad. Neprijemnému efektu praziciho slunce na rozdil od zdclonek
nezabrdni.

3. Faktory vyvolavajici negativni zdravotni pfiznaky

Faktor(i, které vyvolavaji negativni zdravotni pfiznaky, je mnoho, vétSinou plsobi ve skupinach a navzajem se
posiluji. Nejcastéjsi faktory:

+ Spatné nebo nevhodné osvétleni véetné jeho vztahu k dennimu biorytmu

* Oslabeni celkového kontaktu s exteriérem, v¢. vylouceni otevirdni oken a trvalého snizeni propustnosti
svétla kourovymi skly

»  Spatné vytapéni nebo vétrani (teplota a vlhkost vzduchu, $patnd obsluha vzduchotechniky), nadmérné vydy-
chany vzduch (COz), prasnost, nedostatek zadpornych iontl ve vzduchu, privan, proudéni chladného vzduchu
rychleji nez 0,15 m/s

* Biologické znecisténi. Mikrobidlni kontaminace, kontaminace a roztoci pravidelné nedezinfikovanych vzdu-
chotechnickych zafizeni. Toxické plisné a houby

* Neregulovany audiovizualni (informacni) smog

+ Spatné akustika, infrazvuk (nizkofrekvenéni $um), zvukovy smog

+ Spatné navriené a pouzivané vybaveni interiéru

e Chemicka kontaminace vzduchu a povrch(. Materidly odparujici chemikalie. Organické tékavé latky (VOC).
Materialy uvolnujici prasnost v¢. nanomateriald. Umélé viné.

* Elektromagneticky smog

* Dalsi psychologické faktory

* Socialni faktory
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Problémem SBS je, Ze mnohé negativni faktory jsou skryté, jiné nejsou smysly rozeznatelné.
(Fotografie bozp.info)

4, Harmonizace negativnich faktoru
4.1. Obecné

e pribéiné méreni ad. testovani negativnich faktorQ
e organizacni opatreni (organizacni ergonomie)

e vylouceni zdroju negativniho vlivu

e posileni pozitivnich faktord

4.2. Konkrétné

e (Cerstvy a Cisty vzduch a spravné, idealné pfirozené vétrani

e kontrola regulace a pravidelné Cisténi vzduchotechniky véetné dezinfekce

o tepelné pohodIiné prostiedi, tzn. pfijatelna uroven teploty a vlhkosti

e primérend akustickd Uroven a nizsi uroven vnéjsiho hluku

e pfijatelna Uroveri CO2 a minimalni Groven znecistujicich latek v interiéru, napf. NO2 ad.
e ionizace vzduchu

e kontrola Urovné vlhkosti — pfilis mnoho vihkosti mGze zvysit rlist bakterif a plisni

e dostatecné denni svétlo, ale ne pfilis intenzivni ¢i oslAujici

e vymeéna kourovych skel za normalni se zaclonami nebo vertikalnimi Zaluziemi

e kontrola solarniho zisku — pfilis mnoho skla mize vést k vnitfnimu prehrati

e preference biologicky neaktivnich (alergeny) pfirodnich materiala (drevo, sklo, vybrané kovy)
e pfijatelné pouziti materiall bez toxicity, mikrob(, vihkosti, plisni apod.

e spravné pouziti barev odpovidajici funkénosti cestovani

e pfimérené pouzivani digitalnich technologii s potfebnymi prestavkami

1 H|“'E'|m
T

Meérice s verejné pristupnymi sdélovaci jsou v zakladni podobé nezbytnou podminkou kontroly.
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IMERZIVNI DESIGN

Termin imerze v obecné roviné znamena ponofreni ¢i vnofeni. Jde o problematiku komunikace a vnimani, kterou
je mozné aplikovat i na rizné druhy umeéni. V komunikaci jde napf. o ponoreni celkového vnimani reality do sys-
tému jiného jazyka. Jazykova imerze mUze pouzit takovy pfistup k vyucovani, kdy bézné vzdélavaci aktivity jsou
provadény v cizim jazyce. Pfikladem imerzivniho divadla je predstaveni v celém prostoru néjakého aredlu, které
probiha soucasné na vice mistech, jez mohou divaci stfidavé navstévovat a vnimat.

Za pfiklad imerzivniho designu je davan tfeba prostor kfestanské katedraly, kde vSechny vizudlni, ale
také haptické, sluchové, cichové a také chutové viemy jsou podfizeny podpofe vnimani duchovniho proZitku ¢lo-
véka.

Privlastkem imerzivni je také vhodné oznacovat metodu prezentace designu, kterd umozni vnimat
vsechny jeho kvality, nikoliv jen za sklem uméle izolované kvality vizualni. Takové metody jsou bézné v progresiv-
nich typech muzei a galerii stejné jako v tzv. kamennych prodejnach, vylouceny jsou naopak pfi nabidce designu
na internetu nebo tradi¢ni konvencni galerijni vystavé.

Jak z ndzvu, popsaného principu i vySe uvedeného historického prikladu vyplyva, neni imerzivni design
Zadnou novinkou, ale jen novym pojmenovanim déle existujiciho znamého jevu, tak jak je v modé v dobé formal-
niho uctivani ,,inovaci za kaZzdou cenu”. Vyplyva z toho pfirozena potieba vénovat danému jevu zejména kritickou
pozornost, kterou je tfeba posilit soustfedénim na smysluplnost praxe, a naopak zabranéni formalni manipulace
s novym nezvyklym oznacenim, pro které je proto optimalni hledat ve vSech jazycich dobre srozumitelné ekviva-
lenty.

Cestina k tomu dava svou variabilitou a ohebnosti slov optimalni predpoklady.

v primdrni pfirodnim prostredi.

1. Kli¢ova slova

Imerzni — imerzivni — vnofeni — ponoreni — vnimani — komunikace — uméni
Imerzivni divadlo — imerzivni design
I-max — virtudIni realita

2. Techniky a technologie
Tak, jak byly v minulosti (a stale jsou) pouZivany klasické techniky, tak se s rozvojem audiovize podileji na
intenzivnim zazitku technologie nové. Plsobeni techniky je vidy propojeno s adaptaci vjemového systému clo-

véka, takze v prvnich kinech stacilo pouze zhasnout osvétleni salu, podobné jako v divadlech, pozdéji byl vytvoren
prostorovy ostry obraz presahujici zorné pole ¢lovéka a doplnény stereofonnim c¢i kvadrofonnim zvukem (i-max,
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kruhové kino apod.). Poté nastoupily bryle se sluchatky virtuaini reality reagujici mnohdy i na pohybovy systém
¢lovéka.

Pro i-max byla zdkladem velkd plocha nutné presahujici zorné pole divdka s ostrym stereoobrazem a kvadrofon-
nim zvukem.

3. Literatura

Kubak, lvo Kristian et al.: Imerzivni divadlo a média, Praha, 2015

Svatonova, Katefina: Stroje uchvaceni. Prizkum pojmu imerze v déjinach uméni, In: Art + antiques, Praha, bie-
zen, 2021

Taborsky, Ondrej: Walking through the whale. Pohlcujici vystavni design jako forma muzejni komunikace, In: llu-
minace, Praha, 2023, ¢. 3
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INKLUZIVNi DESIGN

Inkluze (z lat. inclusio, zahrnuti) obecné znamena zahrnuti nebo pfijeti do néjakého celku. Opak je exkluze — vy-
louceni. Pojem je uzivan fadou spolecenskovédnich a pfirodovédnych obord.

K designu se vztahuje socialni inkluze, kterd v sociologii znamena ,vyssi stupen integrace postizenych
nebo znevyhodnénych jedinc do spolecnosti a do jejich instituci”. Opakem socidlni inkluze je socialni ex-
kluze (socialni vylouceni). Cilem inkluze je zabranit okolnostem, které zapfticinuji socialni vylouceni.

Socialni (spolecenska) inkluze je tedy zaclenéni, zahrnuti, zafazeni jedince do urcité socidlni skupiny, do
spolec¢nosti a zaroven jeho pfijeti ze strany ostatnich ¢lent té které skupiny, komunity, spole¢nosti. Zahrnuje v
sobé i prijeti odlisSnosti jako zakladniho aspektu porozuméni zvlastnostem jedince a vzdjemného pochopeni

souziti mezi lidmi.

8

BézZny, nedostatecné komunikacné inkluzivni obal kosmetiky.

1. Klicova slova

Inkluze — exkluze — zahrnuti — pfijeti — vylouceni

Socialni inkluze

Inkluzivni design — exkluzivni design — pfistupny design

Potfeby — pozadavky — védecky vyzkum — sociologicky prizkum
Ergonomie — uZivatelské laboratorni testy

2. Aktualni skupiny, které se setkavaji s vyloucenim
V soudobé spolecnosti se inkluze a exkluze tyka zejména nasledujicich skupin:

e lidi se zdravotnimi handicapy;

o pfislusnikl vékovych skupin (napft. seniofi);

o pfislusnikll etnickych a kulturnich mensin;

e uprchlikl a pFistéhovalc(;

e 0sob, které byly docasné ze spolec¢nosti vylouéeny — propusténych véznl, mladistvych delikventd atd.

Odlisnost lidi se zdravotnimi handicapy, pfip. vékovych skupin je tradi¢nim polem vyzkumu léka¥skych
véd. Odlisnost lidi etnicka je tradi¢nim polem vyzkumu kulturologie a antropologie. Odlisnost specifickych soci-
alnich skupin je polem sociologie a psychologie. Interakce designu s jedincem je polem vyzkumu psychické, or-
ganizacni, pripadné fyzické ergonomie (human factors).

137


https://cs.wikipedia.org/wiki/Latina
https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Exkluze&action=edit&redlink=1
https://cs.wikipedia.org/wiki/Sociologie
https://cs.wikipedia.org/wiki/Soci%C3%A1ln%C3%AD_vylou%C4%8Den%C3%AD
https://cs.wikipedia.org/wiki/Zdravotn%C3%AD_posti%C5%BEen%C3%AD
https://cs.wikipedia.org/wiki/Men%C5%A1ina
https://cs.wikipedia.org/wiki/Uprchl%C3%ADk
https://cs.wikipedia.org/wiki/Imigrace
https://cs.wikipedia.org/wiki/V%C4%9Bznice

3. Inkluzivni design

Ze zakladnich definic inkluze vyplyvaji logicky i vlastnosti inkluzivniho designu. Jde o vyrobky a sluzby, které
vnimavym zplUsobem zahrnuji mezi mozné uZivatele i jedince se specifickymi omezenimi. Proto lze v ¢eskych ko-
mentafich inkluzivniho designu vyhodné pouzit i slovni spojeni pFistupny design (accessibility).

3.1. Pro koho je urcéen

Inkluzivni FeSeni designového produktu pfedstavuje sérii volitelnych, pfimérené finanéné dostupnych odlis-
nych feseni téhoz vyrobku nebo sluzby pfizplsobenych odliSnym moznostem, pfipadné i poZzadavkiim odlisnych
skupin uZivatel(.

Ve vyjimecnych situacich, kdy jde o nezbytnou financni Usporu, nebo kdy rfeSeni nevadi vétSinové spolec-
nosti, se namisto volitelnych verzi vytvafi jeding, pfizplsobena nejslabsi, nejvice hendikepované sociélni skupiné.
Jde napf. o ohleduplné nastaveni automatické regulace klimatizace ve verejné dopraveé, o zvétSenou velikost
pisma zdravotnich informaci na potravinafskych obalech nebo pfibalovych letacich 1ékli, o ndhradu anglickych
popisti oballl kosmetiky domacim jazykem, nebo ponechani moznosti pfimé telefonické komunikace s pracovni-
kem aFadu ¢i vyrobce apod.

3.2. Jak jej odborné navrhnout

Potfeby skupin uZivatell zjistuje a laboratornim testovanim ovéruje védecky vyzkum. Pfipadné dopliujici
pozadavky téchto skupin muze zjistovat prikazny sociologicky (nikoliv marketinkovy) prazkum.

Potreby vyplyvajici z védeckého vyzkumu jsou aplikovany pfi navrhovani oborem ergonomie (human factors)
prevazné v ramci multidisciplinarniho tvirciho tymu. Ergonomické laboratofe pak testuji dosaZeni kvalit na mo-
delech i hotovych produktech a vydavaji k tomu certifikaty.

Inkluzivni feSeni pouZivd pismo minimdlini vysky 3 mm, Citelné proloZené a nevklddané do barevnych ploch, které
snizuji kontrast.
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Vse exkluzivni je neinkluzivni (rum Dos Maderas za 3500 Kc). V diskusi o ,,prdvu koupit si cokoliv, na co mdm
penize” zazniva pripominka globdlnich souvislosti: Chudi v nékterych zemich nemaji na zdkladni Zivotni potreby
myj. i proto, Ze bohati maji na zbytecny luxus.

4. Veiejna manipulace s terminem

Maddnost terminu a jeho neprekladani do cestiny pak zpUsobuji zbyte¢na nedorozuméni a svévole, jak
jej vymezit. K nejcastéjsim slepym ulickam patfi jeho specialni vazanost jen k designu sluzeb nebo ke komunikac-
nimu designu ovladacd a sdélovaca digitalnich technologii, pfipadné vazba terminu jen k metodé projektu, ne
k samotnému produktu. S funkénim popisem terminu se nedokazala vinou své Siroké pristupnosti vyporadat ani
Ceska wikipedie (https://cs.wikipedia.org/wiki/Inkluzivn%C3%AD_design, navstiveno 24. 7. 2024) a nékteré weby
dokonce publikuji (také ne ostateéné komplexni) seznamy ,pfedsudkd o inkluzivnim designu® (https://www.de-
signprovsechny.cz/clanky/10-nejcastejsich-predsudku-o-inkluzivnim-designu, navstiveno 24. 7. 2024).

Pfesto, Ze neexistuje pfimy jednoduchy, dostatecné vystizny preklad slova do cestiny, ¢esky jazyk bohaté
umoziuje v textu se zahrnutim, zahrnovanim resp. pfijetim i pfistupnosti pracovat tak, aby logika struktury
textu zGstala funkéni i pro lidi, ktefi hbité neoperuji s dobovymi novinkami mezinarodni komunikace a nestavéla
je tak do roviny vyloucenych.

Cizi termin , inkluzivni“ pfestoZe ,,obohatil” ¢estinu pred radou let, plsobi stdle cizorodé
a neni problém si vsimat, Ze mnohé skupiny verejnosti jej nevnimaji dostatecné presné.
Jeho uZivani namisto ceského opisu je tedy znacné neinkluzivni.

Kamila Dvordkovad, socioloZka
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Rada vernisé#i je mdlo inkluzivni pfilisné odbornou formou projevu kurdtora, v ném# se to hemzi nejen cizimi
slovy, specidlnimi terminy kunsthistorie, ale i komplikovanymi formulacemi, které patii do odborné literatury a
ne laickému posluchaci.

Silni¢ni znaceni v USA je oproti britskému mdlo inkluzivni, protoZe obsahuje méné informaci v obecné rychle sro-
zumitelnych grafickych symbolech.
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KONKURENCESCHOPNY PRODUKT

Jde o produkt schopny obstat pti prodeji v daném prostredi v konkurenci produkti podobného Gcelu.
1. Klicova slova

Cena produktu — ekologie — funkénost — etika — ergonomie — estetika — Zivotnost
Zavadéjici marketink

2. Analyza vlastnosti
Vlastnosti konkurenceschopného produktu jsou zasadné zavislé na kvalitativni narocnosti kupujici verejnosti.
2.1. Cena produktu

Nizsi cena produktu pfispiva ke konkurenceschopnosti. V pfipadé, Ze je dosazena neetickymi postupy vsak u
vyspélé spolecnosti (pti adekvatni moznosti informovanosti) konkurenceschopnost snizuje.

2.2. Funkénost produktu

Funkcnost produktu mize konkurenceschopnost zvySovat. Musi byt vSak také objektivné ovéritelnd nezavis-
lymi testy prezentovanymi mimo problematickou marketinkovou propagaci. Vefejnost vSak nemusi optimalni
funkénost povazovat za rozhodujici, potom rozhoduje spiSe opak — vyrazna nefunkénost celkova nebo dilci.

2.3. Zivotnost produktu

Verejnost se zajima o Zivotnost jen u nékterych typd produktl, napt. u aut. U jiné skupiny produktl by byla
Zivotnost vnimana jako rozhodujici, kdyby byla snaze doloZitelnd. U drobnych produkt( byva Zivotnost v bohaté
spolecnosti zdsadné podceriovana. U produktd podléhajicich rychlé zméné stylu designu je Zivotnost také podce-
novana. Je tfeba vnimat, Ze u nékterych typl produktl je pomérné dlouha Zivotnost ¢asto nevyuzivana, a to ani
druhotnym obéhem pres bazary a second-handy. Ve vyspélych komunitach je Zivotnost respektovana mj. z di-
vodu ekologie a je podporovana nezavislou siti servist (trendy i-fixit, slow-design). V ekonomicky chudych komu-
nitach je Zivotnost poZadovana a vsestranné, ¢asto svépomocné podporovana.

2.4. Ergonomie produktu

Ergonomie mUzZe zvysit konkurenceschopnost zejména u vzdélané verejnosti. Neni tomu ale ¢asto. Kvalita-
tivni rovina ergonomie je spiSe zneuzivana klamavym marketinkem. Pfed ergonomii (= skutecny komfort) dava
verejnost Casto prednost povrchnim vlastnostem komfortu, prestoZze nékteré mohou byt i zdravotné skodlivé.
Nezadjem o ergonomii zpUsobuje nejen nezkusenost, kdy uZivatel nedokaze posoudit, co mu pfi ovladani a dalSim
uzivani nevyhovuje, ale také mimoradna adaptabilita lidského téla, které zejména v mladosti a pred nastupem
Unavy negativni vlastnosti ergonomie hravé prekondava.

2.5. Estetika designu

MUZe podporovat konkurenceschopnost, pokud se trefi do Sirokého vkusu verejnosti. V moci estetiky designu
je predstirani vSeho typu. Svébytnym pokleslym stylem napt. odporuje marketink predrazenych tzv. luxusnich
produktu. Silné se podili na formalnich inovacich, které zkracuji Zivotni cyklus produktu podle potieb vyrobce.
Estetika nadcasového stylu by mohla naopak Zivotni cyklus prodluZovat, ale musela by byt provdzena adekvatni
funkéni Zivotnosti a schopnosti produktu celit uc¢elového umélému moralnimu zastaravani.
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2.6. Etika vyroby a uziti

Etika vyroby souvisi napf. se zaméstnavanim déti na jinych kontinentech nebo s mizernymi pracovnimi pod-
minkami a platy dospélych zaméstnanc(. Také s uzitim neekologickych postupu. Etika uziti souvisi také s ekologii,
ale i s ohleduplnosti vici dalsim lidem. To vSe mUZe ovliviiovat konkurenceschopnost ve vyspélé spolecnosti, ktera
etiku respektuje a umi si ji nezavisle ovéfit. Etika mGze hrat roli i v ekonomicky chudé spolecnosti, pokud vyslovné
nenarazi na hranici existencnich moznosti kupujicich.

2.7. Ekologie vyroby, uziti a recyklace

Podobné jako etika muzZe ovlivnit konkurenceschopnost i ekologie. Kupujici jsou schopni si kontrolovat
zejména ekologii osobniho uziti, ekologii SirSiho prostoru musi hlidat promyslena legislativa. Diskuse nad ni je
zndma obavami o sniZzovani celkové konkurenceschopnosti pfi zvySovani ekologickych néarokd. Inteligentnim je-
dincdm i komunitam v3ak zaleZi nejen na soucasnoti, ale i na budoucnosti jejich i nasledujicich generaci.

3. Zavadéjici marketink

Marketink je zdsadnim prvkem ovliviiujicim konkurenceschopnost. Zakryva fadu negativnich vlastnosti pro-
duktd a zveli¢uje ty kladné. Proto se vyrobclm vyplati do néj investovat vice nez do vyvoje kvalit produktd. Spe-
cifickou metodou marketinku je zahltit reklamou média, aby doslo k inavé vnimatele, ktery potom hife identifi-
kuje pravdivost informaci. Marketink ma nizsi vliv u vzdélané spole¢nosti respektujici etiku, 1épe rozezndvajici
kvality a ovladajici medialni gramotnost a ve spolecnosti, kterd vliv marketinku dostatecné legislativné reguluje.

K nicivéjsimu zahlceni reklamou neZ ve verejném prostoru dochdzi na displejich, protoZe vds necekané nuti k od-
vddeéni vami plvodné zamyslené pozornosti.

4. Tézké postaveni poctivych mezi podvodniky
Konkurenceschopnost poctivého vyrobce pouZivajiciho etické postupy, ktery plsobi na trhu, kde prevazuji

neetické postupy je ohroZena. Aby tomu tak nebylo, museli by mezi kupujicimi prevazovat socidlni skupiny za-
sadné podporujici pfi ndkupu etiku.
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INOVATIVNI DESIGN

Slovni spojeni inovativni design lze vykladat dvéma zpUsoby. Pokud vyjdeme z toho, Ze design predstavuje pre-
devsim povrchovou Upravu produktu, jde o redesign ptvodniho vyrobku, kterému je vytvofeno nové tvarové,
barevné a povrchové strukturni feseni. Pokud vnimame termin design komplexné jako cely produkt, mGze inovace
zajistit predevsim nové funkéni kvality, ale povrchové feseni tieba zlstane stejné. Z principu se v3ak takova ino-
vace dotyka pfevaziné vice rovin — funkéni, estetické, pfipadné dalSich. Analyza slovniho spojeni je dllezita, aby
se zabranilo u¢elové manipulaci, kterou oblibuje zejména marketink.

Koncept ,,nového” se stal ve druhé poloviné 20. stoleti zastaralym a omselym. StéZzi najdeme dnes
néco vice obtézujiciho a nudného... Pojmenovani vzitych manipulativnich postup( soucasné ideologie
konzumu je proto ¢im dal tim potrebnéjsi.

Z uménovédného kolokvia Forfest, Kromériz, 2015
1. Kli¢ova slova

Zmény a stabilita Zivotnich procesl

Klady inovaci — zapory inovaci

Styl — funkénost — ergonomie — ekologie — etika
Design thinking — ergonomics thinkink

2. Klady inovativniho designu

Pokud nepfichazi navrhar nebo vyrobce s inovacemi vzhledu produktu pfilis brzy nebo ¢asto, mlize byt ob-
nova vzhledu osvézujicim podnétem a vyvaZovat produkty, které se dlouhodobé neméni nebo je chyba je ménit.
Zivot potrebuje oboji — zmény i stabilitu, pfi¢emsz stability ma byt vice, nebot posiluje potiebné jistoty. Dostatek
stability také vede k tomu, aby pak zmény byly plsobivéjsi. Vse je pfirozené v kontextu, kdo jej nesleduje, je mimo
realitu.

Inovace mimoestetické jsou nepochybné dulezité, ale opét plati potfeba spravného nacasovani. Spolecensky
zodpovédné firmy a produkty upfednostiiuji inovace, které respektuji kontinuitu vyroby i uZiti, vyuZivaji vSechny
nastroje, které brani nebo mirni moralni zastaravani. Software davaji na trh az po dlisledném vyvoji a testovani a
nespoléhaji na uZivatele obtézujici nutnost ¢astych aktualizaci.

3. Zapory inovativniho designu

Zéapor0 inovativniho designu je vinou bezhlavé honby za zménami podporujicimi zisk a Skodicimi prostredi i
uzivateli mnohem vice nez kladnych inovaci. Oblibuje je marketink a jeho jazyk, ktery s nimi dokdze podle potieby
manipulovat.

K prikladm zapornych inovaci patti prilis brzka a ¢astd zména stylu vzhledu produktu, zména stylu bez sou-
Casného vylepseni jinych kvalit (funkénost, ergonomie, ekologie) nebo zména ovladani (¢asto k horsimu), ktera
vytvari v naivnich uZivatelich dojem novinky apod.

3.1. Nebezpecné inovace

Inovace, které neprojdou dostateénym laboratornim testovanim v roviné materialt, funkénosti,
ergonomie nebo ekologie mohou byt i nebezpecné. Prikladem je tfeba uziti nanomaterialli, nebo mnohem ne-
napadnéjsi vyvoj vice kvalit interiéru novych budov, které ve své komplexnosti vedou k onemocnéni SBS (Syndrom
nemocnych budov).

4. Chybné uziti design-thinking
Pti inovacich je ¢asto doporucovano uZiti metody oznacované design-thinking. BohuZel je tato metoda malo
podrobovéana kritickému mysleni, na cemz ma zfejmé vyznamny podil i marketink. PouZiva totiz v jedné své fazi

namisto objektivniho testovani kvalit metodu marketinkového prizkumu (zavadéjicim zplsobem oznacovaného
jako ,Vyzkum®), kterd vede jen nebo predevsim ke kvalitdm povrchniho komfortu a skutecny (ergonomicky)
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komfort nechava stranou. Proto je nezbytné pti uziti metody design-thinking zaradit laboratorni testovani ve spo-
lupraci s védci pfislusného oboru. Pomuze k tomu intenzivné typ mysleni oznacovany jako ergonomics-thinking.

5. Zapomenuté inovace

Inovace za kazdou cenu nebo inovace pro inovace vedou mnohdy také k tomu, Ze se za Ucelem zmény
nahradi kvalitni vlastnosti nekvalitnimi. Pfispiva k tomu intenzivné marketink, ktery v podstaté nezna pojem sku-
tecného komfortu, protoZe jej zajima jen komfort povrchni, ktery je kratkodobé nebo esteticky pfitazlivéjsi, a
proto sndze prodava zbozi.

Ptikladem zapomenutych inovaci je tfeba komplexni feSeni zachodového seddtka spolehlivé podporujici
hygienu uZiti zejména na verejnych WC v hygienicky rizikovych prostorach. Bézné se uzivalo zejména v 50. — 70.
létech 20. stoleti, dnes je az naprosté vyjimky na trhu nedostupné. K jeho zapomenuti vedla zejména zvlastni
shoda vice okolnosti, ale jiné zapomenuti spojené s hromadnou dopravou bylo zplsobenu pravé bezhlavym tla-
kem marketinku na zmény za kazdou cenu. Ceské drahy pouZivaly od pocatku 90. let mimoradné ergonomicky
kvalitni rychlikové vagény vyrobené Vagonkou ve Studénce. Dostaly za né dokonce ocenéni — Ceskou cenu za
ergonomii, ale nedokdzaly na né v dalsim vyvoji kvalitativné navazat. Od té doby, v€etné souprav pendolina a
zejména vyzdvihovanych Rail-jet se dostavaji na koleje jen vozy s nizsi ergonomickou kvalitou (tj. nepovrchnim
komfortem). Je zajimavé sledovat, za co nové vozy €D manipulativni marketink chvali. | jen laikovi se staéi sou-
stredit na reklamu, aby si zahy uvédomil, Ze je k smichu.

K ddleZitym inovacim patfila pred 2. svétovou vdlkou mald dynama umoZhujici lokdlni vyrobu elektriny na jizd-
nich kolech, ve svitilndch apod. VydrZela azZ do konce 80. let, kdy byla nahrazovdna médnimi svitiinami na mono-
¢lanky. Rucni svitilny byly zapomenuty mnohem dfive a znovuobjeveny kolem roku 2000 jen Edstecné jako
atrakce propagacnich ddrkd instituci. Pritom jsou dnes dokonalejsi diky nizké spotrebé diod a vestavénému ka-
pacitnimu akumuldtoru, ktery jejich uZiti zpfijemni. K dynamidm na kola se zacala vyrdbét série uZitec¢ného pri-
slusenstvi pro dalsi elektroniku umisténou na jizdnim kole, nebo i pro dobijeni mobilnich telefon(. Jak svitilny, tak
tato prislusenstvi jizdnich kol vsak tvori v obchodnich nabidkdch zanedbatelné procento, nebo zcela chybi, nebot
lidé jsou konzervativné zvykli na ndkupy monocldnkda. | ty samotné by se daly ve formé akumuldtori doma dobi-
jet, ale Siroké verejnosti se bud'nechce myslet ekologicky nebo myslet viibec.
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MINIMALISTICKY DESIGN

V tomto slovnim spojeni se setkdva problematika vnéjsiho tvarovani produktl (design) s jejich vnitini konstrukei,
nebot termin design je bézné pouZivan jak pro vzhled, tak i celé feseni vyrobku. Formalné jde o tvarové stfidmy
styl, ktery mliZze navazovat na celou hlubsi filozofii Zivotniho stylu preferujici stfidmost a skromnost. Stfidmy
design ale samoziejmé dokaze marketink zneuzit k Uplnému opaku, kdy z néj vytvofi kultovni prvek tézko dostup-
ného luxusu.

1. Klicova slova

Minimalisticky — nad¢asovy — dlouze Zivotny — Minimalisticky nekomunikativni
Minimalismus tvarovy — minimalismus konstrukéni

2. Minimalismus tvarovy

P¥i navrhovani povrchové Upravy produktu designéti nékdy sahaji po stylu, ktery pouziva jednoduché
zakladni geometrické tvary, jako napf. kouli, valec, kvadr apod. Na jejich povrchu pak také minimalisticky resi
mnozstvi, seskupeni, barevnost a popis ovladacl i sdélovacl. Vysledek mizZe pUsobit velmi pfiznivé svou stfid-
mosti. U nékterych produktl touto Upravou neni narusena funkénost, ergonomie ani komunikativnost. U jinych
produkttd vsak ano, pak jde o formalistické negativné reseni, které ovsem v ,,obornych” kruzich nebyva zvykem
pro jeho krasu kritizovat.

3. Minimalismus vlivu designéra na konstrukéni feSeni produktu

Designér (nebo i sam technicky projektant) se mlze rozhodnout vnjsim zplsobem neupravovat zakladni
technologicky tvar. Mohou k tomu vést rizné ddvody. | samotna technicka konstrukce ma své vizualni kouzlo,
které je mozné nechat pUsobit. Vyhodou takového feSeni mize byt vysoka komunikativnost, nebot jsou mnohé
funkéni prvky primo vidét, nevyhodou mize byt ergonomie, kdy je trochu komplikovana obsluha.
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4. Minimalismus konstrukéni.

Vyvoj produktl vede nékdy ke stale komplikovanéjsim resenim, ¢im muze byt dosahovdana kvalit, které
nejsou rozhodujici a pritom komplikuji (i ekologicky) a prodrazuji vyrobu, udrzbu i recyklaci. Bohata, pohodIna
spolecnost takové metody podporuje, nebo alespon Ihostejné akceptuje a pfitom si Casto ani neuvédomuje, ze
napr. je zvySena poruchovost, na béznou opravu musi uZivatel zvat a platit drahy servis. Posouzeni zbytecné kom-
plikovanosti produktl neni pfimocaré, vyzaduje komplexni mysleni i ohleduplnost k pfirodé, ale je zakladnim pa-
rametrem udrZitelnosti.

i

\

Fast-design a slow-design. BéZnou drevénou zdsuvku sestavenou z péti dilt je pro dosaZeni samozavi-
ratelného brzdiciho systému nutné vytvorit z desitek lakovanych kovovych a plastovych prvka, které
vyZaduji pravidelnou udrZbu. Jesté horsi je situace pfi instalaci vnitiniho diodového osvétleni.

Klasické mechanické teploméry maji zdkladni predpoklad delsi Zivotnosti a také snadnéjsiho zjisténi poruchy
funkénosti. Zplsobem instalace mohou byt i sndze vymeénitelné neZ elektronické méreni tepla.

Digitdlni pakova baterie miZe umét termostaticky udrZovat presnou teplotu vody i pfi kolisajicim tlaku teplé,
oteviend vsak zustavd zakladni otdzka spolehlivosti a Zivotnosti pfi uZiti tvrdé vody a obecné Zivotnosti dané
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jemnou mdlo odolnou mechanickou konstrukci i béZnou konstrukci elektronickou. Jde o ukdzkovy produkt, kde by
pfi spolecenské odpovédnosti a udrZitelnosti méla hrat zakladni roli opravitelnost pomoci vymén, nebo dokonce i
regenerace modult a pri dalsim vyvoji moZnost vymény celého regulacni prvku pri ponechdani zakladni kon-
strukce baterie. Je evidentni, Ze nucend recyklace celého produktu driv neZ za nékolik desitek let (béZnd Zivotnost
baterii) je neudrZitelnd a na druhé strané, Ze rychlejsimu mordinimu zastardni regulacniho prvku, zejména vinou
elektroniky se nelze vyhnout. Jde evidentné o zplisob mysleni pomérné neprijatelny pro soudobé technology, ale
na druhou stranu zcela nezbytny pro dalsi vyvoj opirajici se o pojem ,,udrZitelnost”.
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NEPARTICIPATIVNI DESIGN / ARCHITEKTURA

Participace ¢esky obecné znamena podil, ucast, Ucastnictvi. V sociologii jde zejména o podil na vefejném déni
dlleZity pro sjednoceni lidi v jedné komunité. Obecné problematika participativniho designu nebo architektury
souvisi s podilem jednotlivych profesi na jejich projektovani, pripadné realizaci. Oba obory vyzaduji totiz tymo-
vou multidisciplindrni praci. Sociologicky pak jde o specialni komunikaci s verejnosti i projekt( z verejnych pro-
stredkd.

1. Klicova slova

Profesni multidisciplinarni participace — participace zakaznika na projektu — participace laické vefejnosti na pro-
jektu

Zakaznik — uzivatel — potieby Clovéka — prani clovéka — potreby socialni skupiny — prani socialni skupiny

Prani ¢lovéka — potreby lidského organismu — povrchni komfort — skutecny komfort

Sociologicky vyzkum — marketinkovy prizkum

2. Participace v profesné riiznorodém tymu

Nejen projekty architektonické, ale také designérské vyzaduji spolupraci fady odbornika. Tu Ize realizovat
rGznymi zpUsoby. Architekt jako hlavni projektant m(iZe prace vztazené k dil¢im obordm (napf. feseni elektrického
navrhu osvétleni, ergonomii, akustiku, ekologii) zadat podfizenym nebo objednat u externich partner( s jedno-
duchym vymezenim pozadavku a predanim splnéného ukolu. Metodou participativni je vyzvat jednotlivé odbor-
niky k pribézné diskusi na postupné se vyvijejici formé reseni. Mezi obéma polohami samoziejmé existuji pre-
chodné verze, ale praxe napovida, Ze pfevaZuji ty méné participativni.

Tato participace také vychazi z teorie inteligentniho designu a architektury, ktera také vyZzaduje pro har-
monizaci projektu vyvazeni jednotlivych typ( inteligence u tvaréiho tymu.

ekologie

estetika |

s
HIGH TECH!
HIGH DESIGN!

Ukdzka, jakou béZnou vdhu v praxi navrhovdni maji jednotlivé obory. Vysledek vpravo dole: PrevaZuje pozornost
konstrukénim technologiim, atraktivni vzhled. Kvalita interakce s lidskym organismem je upozadéna (LOW ER-
GONOMY). To je napriklad pri¢inou castého, a pritom odborniky stdle nevnimaného syndromu nemocnych budov
(SBS), ktery ma samozrejmé obdobu v interiérech hromadné dopravy ale i ve drobnych produktech podporujicich
nezdravost interiéru.
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3. Participace zakaznik( pfi zadani a tvorbé projektu

Participace zakaznik( v poloze investort, ktefi mohou ale nemusi byt budoucimi uZivateli, vyplyva ze
zakladniho principu vztahu zakaznik — projektant. Tento vztah je charakterizovan danym stupném laickosti zakaz-
nika, ktery ovSem muze byt zkusenym provozovatelem ¢i technologickym uZivatelem daného typl staveb. Ve
véem, v ¢em neni zkuseny, zUstava povinnosti projektanta jej seznamovat s odbornymi parametry realizace stavby
a jejiho uZiti. Urcity paradox existuje v roviné znalosti potfeb lidského organismu, kdy i mnozi zkuSeni lidé nedo-
kazou identifikovat, co je, zejména dlouhodobé nebo skryté pro lidské télo optimalni. Souvisi to bohuzel s chybou
tradici architektonickych 3kol, kterym chybi vyuka problematiky interakce lidského organismu a interiéru stavby.
S tim ma zfejmé nejvétsi souvislost od 60. let vzrlstajici problém syndromu nemocnych budov (SBS), o kterém
velké mnoiZstvi projektantll nema ani tuseni. Nicméné pomérné rozhodujici zlstava u soukromych staveb odpo-
védnost zadavatele.

4. Participace vefejnosti pfi zadani a tvorbé projektu financovaného z verejnych zdroja

Tento typ participace vychazi ze skute¢nosti, Ze verejné stavby zadavaji politici a Urednici, ktefi maji
povinnost brat v Uvahu také nazory vefejnosti, z jejichz dani jsou prace hrazeny. Komunikace s verejnosti se stava
od prelomu stoleti astym zvykem, ale je bohuZel mnohdy nespravné vnimana a realizovana.

Pti profesionalnim a odpovédném fesSeni participace verejnosti je tfeba respektovat zakladni vycho-
diska
- Zastupci verejnosti jsou laici, nikoliv odbornici, bohuZel také vinou marketinku upfednostnujici po-
vrchni typ komfortu pred skute¢nym
- Vétsina uZivanych metod (s vyjimkou reprezentativniho prizkumu) nepouziva odborné systema-
tické sociologické zjistovani reprezentativnich nazord formou odborné formulovanych otédzek ze
skutecné reprezentativniho vzorku dané komunity

To by nevadilo, kdyby byly nazory verejnosti brany jen jako nezavazny podnét, pripadné odborné
interpretovany sociology, psychology nebo ergonomy. Podnét, ktery je jen dopliikem seridzni multidisciplinarni
odborné analyzy. Odpovida to mnohym metodikdm participace, které zdUrazruji predevsim jeji informacni efekt
pro vefejnost a podtrhuji dobry pocit vefejnosti z moZnosti jakymkoliv zplsobem se podilet na vefejném déni.

V praxi se vSak Casto dil¢i poZzadavky vefejnosti berou znacné zdvazné, neobjektivné se hodnoti jejich
kvantitativni rovina, neanalyzuji se odborné, zejména ergonomicky (lékafsky, hygienicky). V oboru ergonomie,
ktera je rozvinutou védou o interakci lidského organismu a prostredi nejen v roviné fyzické, ale zejména psychické
a primo se organizacni ¢asti vztahuje k urbanismu, je to neomluvitelny dluh. Neni zcela zfejmé, zda dlivodem je
spiSe alibismus, nezkusenost, pohodlnost ¢i nezodpovédnost. Mnohdy je tento kontakt s verejnosti zadavan agen-
turam, jejich kvality nejsou dostatecné kontrolovatelné a tyto agentury pouZivaji predevsim metodu marketinko-
vého prizkumu namisto sociologického vyzkumu. Prozrazuji to i metodiky, které jsou pro tento Gcel, nékdy i po-
drobné rozpracovany.

5. Priklady, k ¢emu nelze participaci pouzivat

Profesional nepouZiva participaci zejména ke zjisténim, ktera jsou realna védeckymi metodami pfi labo-
ratornim testovani:

- Rozhodovani, co je ekologické (k dispozici sofistikované laboratorni testy a zpracované normy)

- Rozhodovani, co je ergonomické (hygienické, zdravotné prospésné). K dispozici jsou laboratorni
testy a zpracované normy.

- Rozhodnuti o optimalni barevnosti verejného objektu nebo interiéru. K dispozici jsou ergonomické,
sociologické nebo psychologické metody s promyslené formulovanymi otazkami zjistujicimi opak —
jaka barva v dané ¢asti verejnosti zplsobuje nejmensi odpor.

- Ovérovani srozumitelnosti grafickych informacnich symbold. K dispozici je metoda odborné ana-
lyzy posuzujici souvislosti vizuadlni gramatiky a souvislosti v rdmci mezinarodniho systému unifikace
praktické vizudIni komunikace dil¢imi normami ISO, IEC, pfipadné dalSimi. S tim souvisi mj. jedno-
duché pravidlo, Ze komunikacni existujici v mezinarodni unifikaci je nefunkéni vytvaret v nové od-
liSné podobé. Participativni priizkum je naopak vhodny pro ovérovani srozumitelnosti zavaznych
textovych informaci a doplikovy participativni prizkum je vhodny pro ovérovani funkénosti
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slovnich formulaci a postupt nabizenych softwarovymi ovladadi. Ani zde ale nejsou odbornymi ga-
ranty graficti designéti, nicméné obor ma zpracovanu fadu podrobnych norem ISO k poutziti.

- Ovérovani Citelnosti grafickych symbol( a textl. K dispozici je fada objektivnich laboratornich
testd, které jsou k nalezeni jak v odborné literature, tak i vymezeny technickymi normami ISO.

6. Neparticipativni design a architektura

Neparticipativni jsou predevsim projekty, které vznikaji bez dlsledné participace zastupct vsech obor(,
s nimiz souviseji. Caste¢né neparticipativni jsou projekty vefejného charakteru, které vznikaji bez dopliikové par-
ticipace s verejnosti. Zejména pak ty, kde byly pouzity nepfili§ vypovidajici metody. Vyraznou neparticipativnost
je nezbytné kriticky konstatovat u projektd, kde se védecké metody Ucelové nahrazuji jen , participaci” se zastupci
laické verejnosti.

6.1. Priklad neparticipativniho produktu

PFi ndstupu novych tramvaji Skoda ForCity do provozu mél prazsky dopravce moznost rozhodnout mezi
tfemi feSenimi sedadel pro cestujici. Bud' proto, Ze k rozhodnuti nemél odbornou kompetenci (nezaméstnaval
ergonoma) nebo z tradi¢niho tuzemského Cistého alibismu se rozhodl vypsat na svém webu lidovou anketu, kde
verejnost podle obrazk( méla navrhnout, zda maji byt objednana sedadla plastova, dfevéna nebo z mékkého
kompozitniho materialu. Hlasujici samoziejmé neméli moznost nikde v Praze si varianty vyzkouset, takze Slo o tu
nejhorsi formu prezentace, jaka se uplatnuje v e-shopech, kde ovsem zakaznik ma pak mozZnost zboZi vratit. Ve-
fejnost navrhla dfevénd sedadla, kterd si zanedlouho v tramvajich vyzkousela a ukdzalo se, Ze jejich tvarovani je
nedostatecné, vzajemnd poloha sedaku a opéraku zpUlsobuje vyklouzavani téla ze sedadla a soucasné tvar sedaku
nestabilizuje sed ani do bokl. Dopravce se pozdéji rozhodl provést vyménu velkého mnozstvi sedadel, cozZ bylo
ekonomicky nezodpovédné, ale v komunikacnim divadle se jisté mél moZnost alibisticky vymluvit na anketu mezi
verejnosti. To z néj samoziejmé nesnimalo zodpovédnost, Ze na feseni vyloucil participaci odbornika, ktery by
sedadla laboratorné otestoval.

Drevénd sedadla ziskala pozdéji od vyrobce na testovadni i laborator ergonomie Muzea uméni a designu Benesov,
kterd potvrdila kritizované nedostatky.
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ORGANIZACE OCHRANY SPOTREBITELU

K ¢aste€nému vyvazeni prevahy komerénich organizaci nad spotfebiteli slouzi ochranné organizace, které po-
skytuji vefejnosti nezavislé informace o laboratornim testovani produktl na trhu, poskytuji ndvody a mnohdy i
pravni pomoc. Navazuji tak na povinnou sluzbu statu, ktery provozuje obchodni a specidlni potravinarské nebo
farmaceutické ad. inspekéni systémy.

== Anglicané
mms DY SE divill

1. Klicova slova

Organizace ochrany spotrebitell — statni obchodni inspekce
D-test — Svaz cestujicich ve vefejné dopravé — Spotrebitelské férum

2. Ceska republika
V Ceské republice funguje obecné prospéina spolecnost D-test, kterd vydéva také stejnojmenny ¢aso-

pis a vyviji Sirokou servisni ¢innost pro spotfebitele. Casopis zvefejiiuje komplexni tuzemské a zahraniéni testy
vyrobk i sluZeb, kde je zahrnuta i ergonomie.

Kromé ni existuji i dalsi organizace s mensim dosahem, napf. Spotrebitelské forum nebo Svaz cestuji-
cich ve verejné dopravé.

3. Zdroje

www.dtest.cz
https://spotrebitelskeforum.cz
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INSTITUT PRUMYSLOVEHO DESIGNU

Institut pramyslového designu (IPD) bylo védecko-vyzkumné pracovisté zamérené na podporu kvality designu
primyslovych produktl. Fungoval v Ceskoslovensku v letech 1972-1990 v rdmci systému statem planovaného
hospodarstvi. Byl zaclenén do Federalniho ministerstva pro technicky a investi¢ni rozvoj.

primyslove
navrharstv

Logotyp CID (Czechoslovak Industrial Design) uZivany IPD zavedlo do praxe jiZ
Stredisko vytvarné kultury vyroby v 60. létech 20. stoleti

5. Klicova slova

Rada vytvarné kultury — Institut primyslového designu — Ustav bytové a odévni kultury — Vyzkumny Ustav vystavby
a architektury — Vyzkumny Ustav nabytkarsky — Design centrum CR — Design Cabinet CZ — Institut informaéniho
designu

Estetika designu — ekonomika design — ekologie designu — ergonomie designu

Casopis Priimyslovy design — ¢asopis Design trend

Vynikajici vyrobek roku

6. Z historie IPD

Predchidcem IPD byla Rada vytvarné kultury se svym Strediskem vytvarné kultury vyroby (1964—-1971). In-
stitut sidlil v ulici Na Pofi¢i v Praze 1. V roce 1990 byla zaloZena néstupnickd organizace Design centrum Ceské
republiky se sidlem v Brné, do niz pfesla ¢ast zaméstnanctll IPD a byla pfevedena odborna knihovna.

7. Tuzemsky kontext
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Cieohuzlovek
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Lundon 1967

Reprezentacni katalog vystavy Cs. designu v Londyné roku 1967
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IPD pisobil v rdmci systému dalsich statnich odbornych pracovist jako byl Ustav bytové a odévni kultury
Praha (UBOK), Vyzkumny ustav technické estetiky (VUSTE), Ceskoslovenské stfedisko vystavby a architektury
(CSVA), Usttedni vytvarné stiedisko pro primysl skla a jemné keramiky (UVS), Vyzkumny ustav obrabécich
strojii a obrabéni (VUOSO), Vyzkumny a vyvojovy Gstav nabytkarsky Brno (VVUN) ad. Jednotlivé Ustavy se lisily
podilem vyzkumné a organizacni ¢innosti. Také podilem védeckych, inZenyrskych pracovnik( a designérd, resp.
teoretikl designu.

8. Cinnost

Cinnost IPD byla odbornd, vzdélavaci a organizaéni. Podle historikdl designu se mu nedafilo plnit dileZité
poslani — vyrazné ovlivnit design produkce vétsiny statnich podnik(.™t! Z organizaéni prace IPD pfipravoval kazdo-
rocni udélovani cen a propagoval Cesky design v zahranici.

DuleZité je sledovat odbornou vyzkumnou ¢innost Institutu, ktera probihala z ¢asti v kooperaci s jinymi sub-
jekty (statni zkusebny a odborné Ustavy), ¢im byl suplovan nedostatek vlastnich specialistd a laboratofi. IPD byl
totiz modelem v technologické spole¢nosti nezastupitelného interdisciplindrniho védeckého pracovisté, které ne-
zbytné zkouma design zcela komplexné. S odklonem od védecké prace v Design centru CR po roce 1990 byl dal3i
rozvoj celostniho vyzkumu ukonéen a nepodafilo se jej iniciovat ani v univerzitnim prostfedi, kam pfirozené rov-
néz patti.

8.1. Casopis a knihovna

K hlavnimu poslani IPD patfilo shromazd'ovani odbornych informaci ze svéta a jejich naslednd tuzemska dis-
tribuce. Proto jiz predchldce IPD zapodal s budovanim knihovny, kterou nasledné prevzalo Design centrum CR.
Po jeho likvidaci presel knizni fond ¢astecné do verejné knihovny Narodniho technického muzea a ¢astecné do
agentury Czech design.

Obdlka ¢asopisu Primyslovy design

K Sifeni odbornych informaci slouZilo také vydavani ¢asopisu Design v teorii a praxi, pozdéji prejmenova-
ného na Primyslovy design. Pfinosem bylo zaméreni na ergonomii, inZenyrskou psychologii a celospoleenské
souvislosti designu. Periodikum umoznovalo publikovani také dlleZitych témat od autorl, ktefi nebyli zamést-
nanci IPD. Casopis nastupnického Design centra CR mél jiz zaméreni odli§né. Dominovala v ném estetika dopInéna
sociologii a marketinkem.

Designu v SirSim pojeti se v daném obdobi vénovaly také ¢asopisy vydavané dalSimi subjekty, naptiklad Do-
mov (UBOK), Ceskoslovenskd architektura nebo Uméni a femesla. Ve specializovaném pojeti pak periodika zamé-
fena na sklo, keramiku, textil, odivani, automobilismus apod.
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8.2. Udélovani cen

Samolepka s logotypem vynikajiciho vyrobku — CID — provdzi historické produkty ze 70. a 80. let 20. stoleti
i v obchodech se staroZitnostmi

PFi organizaci soutéze ,Vynikajici vyrobek roku” byla série nejlepsich produktl oznacena zlatymi visackami
,Vybrano pro CID* které provazely celou produkci zboZi v obchodni siti. Obecna formulace ocenéni vyzadovala
nejen estetické hodnoceni, které provadéla komise stanovend Institutem, ale také komplexni posouzeni kvality,
které bylo zadano do statnich zkuSeben. K takovému komplexnimu hodnoceni se v tuzemsku vratila az roku
2007 ceska cena za ergonomii designu.
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DESIGN CENTRUM CR

Design centrum Ceské republiky byla agentura Ministerstva primyslu a obchodu CR podporujici rozvoj, kvalitu
a propagaci designu v tuzemsku. Svou ¢innosti navazovala na fadu obdobnych instituci v fadé zemi svéta. Byla
pokracovatelkou Institutu prdmyslového designu, ale neprevzala jeho ¢ast védecko-vyzkumné ¢innosti. V roce
2007 byla vinou politického nepochopeni smyslu svého poslani bez nahrady zlikvidovana.

DESIGN
CENTRUM
CESKE

REPUBLIKY

u‘

1. Klicova slova

Ministerstvo priimyslu a obchodu CR — Design centrum CR — Narodni cena za design — ¢asopis Design trend
Design Cabinet CZ — Profil Media — Institut inteligentniho designu — Agentura Czech Trade

2. Popis Cinnosti
Designcentrum CR sidlilo v Brné a mélo pobocky v daldich méstech, napt. v Praze. Organizovalo udélovéni

kazdorocnich narodnich cen za design, vystavy ve svych sinich i jinde véetné zahranici, poskytovalo odborné
konzultace, vydavalo ¢asopis Designtrend a provozovalo vefejnou odbornou knihovnu zamérenou na design.

3. Navaznost

Po likvidaci Designcentra se pokusily nékteré organizace pokracovat v jeho jednotlivych nezbytnych ¢innos-
tech. Design Cabinet v organizovani narodniho ocenéni za studentsky design, soukroma agentura Profil Media
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v poradani ocenéni Czech Grand Design a veletrh(l designu Design Blok a Institut inteligentniho designu po roce
2017 ve vydavani ¢asopisu — ob&asniku DESIGN 4.0 — MEZICAS. Ministerstvo primyslu a obchodu s odstupem
¢asu na natlak odborné verejnosti vytvofilo v rdmci své agentury Czech trade malé oddéleni vénujici se propa-
gaci designu. Ani celkovy komplex téchto Cinnosti nedokazal nahradit integrovanou aktivitu zruseného Design
Centra, ¢im se potvrdila jeho nezbytnost a pfirozenost ocekavani jeho znovuzalozeni

4. Zdroje

Vondracek, Radim; Knobloch, Iva (eds.): Design v ¢eskych zemich 1900-2000, UPM, Praha, 2016, s. 568-569
www.designcabinet.cz

https://profilmedia.cz/

https://institut-inteligentniho-designu2.webnode.cz/

Karel Marx a Viadimir & Lenin

% Ing. Martinu Rimanovi

CESTNE UZNANI

Ll

Satiricky plakdt vydany u prileZitosti likvidace Design Centra CR
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DESIGN CABINET CZ

Design Cabinet CZ je odbornad instituce poskytujici konzultace a sluzby v oboru design vefejnosti a organizujici
aktivity na podporu a propagaci kvalit designu. Byl zalozen histori¢ckou designu PhDr. Lenkou Zizkovou v bfeznu
2008. Navazuje na nékteré ¢innosti byvalého Design centra CR (zalozeno 1991, zruseno 2007).

Design Cabinet 4

Autorkou logotypu Design Cabinetu CZ je Barbora Solperovd, studio Titty.
1. Klicova slova

Design — designéfi — studenti designu
Narodni cena za studentsky design

2. Poslani

Design Cabinet CZ slouzZi jako servisni centrum pro designéry, podnikatele, firmy, média, studenty a Skoly
vSech stupnid a typl. Design Cabinet CZ spolupracuje se statnimi institucemi, nevladnimi organizacemi, odbor-
nymi sdruzenimi, spolky, skupinami a firmami i jednotlivymi designéry a zajemci o design.

3. Cinnost

Design Cabinet CZ se opira o nestatni a soukromé zdroje a usiluje o ziskani vSech dostupnych forem financovani
své Cinnosti. Nabizi béZnou, kazdodenni sluzbu designu:

e Propaguje design ve vsech jeho polohdch s dirazem na profesiondini kvality.

e Design chape jako demokratickou sluzbu v§em vrstvam uZzivatelG.

e Mapuje soucasny stav ¢eského designu a vede jeho archiv (pfedevsim na svych webovych strankach).

e Buduje nejvétsi profesni adresar designéri a jejich studii.

e Nabizi firmam erudované designéry, ktefijsou zarukou navrhu kvalitnich produktd a podpory marketingovych
strategii s medialnim dopadem.

e Nabizi informace a sluzby médiim.

e Nabizi vzdélavani prostrednictvim prednasek, seminarli, workshopu.

e Porada designérské soutéze pro designéry i firmy.

e Organizuje nekomeréni i komeréni vystavy designu v CR i v zahranici.

e Organizuje specialni projekty.

e Zprostiedkovava sluzbu mezi svétem podnikani a designu.

e Zpracovava PR materidly a porddame medialni kampané.

e Organizuje zajezdy na vyznamné svétové veletrhy a vystavy designu.

e Organizuje filmové prehlidky o designu a architekture.

e Informace o svété designu a podnikani uverejiuje na www.designcabinet.cz a www.studentskydesign.cz

Web Design Cabinetu je jedinym ¢eskym webem o designu, ktery nekomunikuje marketinkovym stylem, pouziva

seriozni odborny jazyk, snaZi se o maximalni otevienost a komplexnost informaci a ve zna¢né mife cti soudobou
potrebu kritického mysleni.

163


http://www.studentskydesign.cz/

F“ NARODNI CENA
ZA STUDENTSKY

ﬁf,_,A DESIGN

4. Reference

www.designcabinet.cz

www.studentskydesign.cz
https://www.earch.cz/katalog/subjekty/design-cabinet-cz
https://www.mmspektrum.com/katalog-firem/design-cabinet-cz

Kamila Dvordkova (UMPRUM Praha): Schranka na problémové predmeéty Cut
Ukdzka ocenéného vytvoru ze soutéZe o Ndrodni cenu za studentsky design je dokladem,
Ze kvalitni produkt musi mit nejen estetické, ale i dalsi kvality, napr. psychologické.
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AGENTURA CZECH DESIGN

je organizace, kterd vznikla v roce 2003 s cilem podporovat zacinajici mladé designéry a prezentovat jejich praci.
V roce 2017 vznikl soubé&zny subjekt CZECH DESIGN SHOP s.r.o., ktery byl v roce 2019 pfejmenovan na CZECHDE-
SIGN CENTER. CZECH DESIGN nepochybné sehral vyznamnou roli v etapé prosazovani kvalit designu v ¢eském
prostredi, ktera probihala od 90. let 20. stoleti do desatych let stoleti jedenadvacatého.

CZECH—DESIGN

Oznaceni agentury trpi dobovou modou nazyvat i vyloZené Ceské instituce cizim jazykem (napr. czech point).
1. Kli¢ova slova

CZECH DESIGN — CZECH DESIGN SHOP — CZECH DESIGN CENTER
CZECH DESIGN MAGAZIN — design — architektura — uméni

2. Cinnost

Plvodni zaméreni Czechdesignu k podpore zacinajicich designéri bylo postupné rozsiteno na celou profesni
oblast designu. Czech Design pfipravuje vystavy a vzdélavaci akce, ma odbornou knihovnu, podili se na vydavani
publikaci a zprostiedkovava prodej produktd ceskych designéri. Zaméreni web-magazinu CZECHDESIGN (ktery
byl druhym ceskym webem o designu) bylo postupné rozsifeno z oblasti designu také na obory architektury a
volného uméni.

Pohled do design-shopu CZECH DESIGN ve Vojtésské ulici v Praze
(fotografie https://shop.czechdesign.cz/navstivte-nas-kamenny-obchod/)

Koncem 20. let 21. stoleti se Czech Design zacal zabyvat také zprostfedkovavanim akci vybirajicich designéry,
zejména grafické, pro reseni konkrétnich projektl (napf. tvorbu firemni vizudlni identity) raznych investor(. Pro-
toZe vsak potifebnou rGznorodou kvalifikaci ¢lent hodnoticich komisi nahrazuje podle konzervativnich zvyklosti
jen angaZovanim rzné specializovanych umélct, nepfinasi tato sluzba komerénim a nekomerénim institucim
dostatecné kvalitni vysledky.
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Vitézné ndvrhy soutéZe o navigacni systém Prahy se setkaly s fadou vyhrad odborné kritiky. U piktogramu slo
zejména o ignorovdni mezindrodnich komunikacnich konvenci nebo neprofesiondlni zplisob kombinace tvari ta-
bulek. Ve verejné publicistice vsak mohly zaniknout, nebot v médiich pfevaZoval laicky marketinkovy styl komuni-
kace.

K hlavnim vyhraddam odborné kritiky patrilo konstatovadni, Ze vertikdIni aplikace kontrastnich pruhi roz-
biji potfebnou komplexnost viemu celkové hmoty dopravniho prostredku. K doplrikovym pripominkdm
pak dezorientacni vliv barevného designu pfi rychlé hleddni dveri. Jiny soutézni ndvrh (vpravo) ukazuje,
Ze Ize povrch karoserie resit harmonicky s jejim tvarem.

3. Osobnosti CZECHDESIGNU

U zrodu CZECHDESIGNU stala designérka, absolventka prazské UMPRUM Veronika Lousova, po niz prevzala ve-
deni Jana Vinsova.

4. Reference
https://www.czechdesign.cz/
https://czechdesignmag.cz/

https://www.designcabinet.cz/nejvyssi-cas-zakazat-umelecke-komise
https://www.designcabinet.cz/novy-prazsky-vizualni-komunikacni-system-mohl-byt-bez-problemu-funkcni
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INSTITUT INFORMACNIHO DESIGNU

Cesky institut informaéniho designu plsobil v letech 1990-2015. Vedle specializovanych grafickych designér(i
vCetné pedagogu sdruZoval zejména védce z oblasti vizuadlni komunikace, psychologie, ergonomie a sociologie.
Jeho plsobeni se tedy bliZilo védeckym spoleénostem. Vzhledem k absenci specializovaného Ustavu pro vizualni
komunikaci v €R se ve vazbé k ¢innosti Muzea uméni a designu Benesov pokousel o ¢astecné suplovani takového
chybéjiciho vyzkumného pracoviité.!*!

Institut pouZival ke své prezentaci graficky symbol oka sloZeného z poloviny ze zndmé , belgické Sipky“
ukazujici smér pohybu v terénu.
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Information Design Journal, jediné mezindrodni periodikum vénujici se funkcnosti praktické vizudlni komunikace
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1. Klic¢ova slova

Institut informacniho designu — International Institute for Information Design — Information Design Journal
Informacni design — komunikacni design — graficky design — teorie komunikace — infology
Vizualni gramatika — vizualni gramotnost — obecny barevny kéd — orientacni barevny kéd

2. Institut v mezinarodnim kontextu

International Institute for Information Design (I1ID) funguje od roku 1985 jako profesni sdruzeni grafickych
designéra a vysokoskolskych pedagogu grafického designu slouZici rozvoji oboru a zejména dalSimu vzdélavani
profesiondl(.?! Jeho sidlo je ve Vidni. Pfipravuje mj. odborné konference a letni vzdélavaci univerzity. V 90. létech
vydaval noviny ID-NEWS, které byly nasledné nahrazeny webem. llID je také odbornym partnerem jediného me-
zindrodniho odborného periodika vénujiciho se funkcnosti informacniho designu — Information Design Journal
(1DJ). NID sdruzuje kromé individualnich ¢lent také odborné instituce véetné vysokoskolskych pracovist. V nékte-
rych zemich ma své ndrodni pobocky, které se mnohdy zaméruji na specidlné vymezenou problematiku.

V Ceské republice vznikla pobogka IlID v roce 1990. Byla zaméFena predeviim na praktickou vizualni komuni-
kaci — vizualni gramotnost, které byla na béznych i odbornych ¢eskych Skolach vénovana nedostate¢nd pozornost.
Zabyvala se zejména funkénosti, tedy srozumitelnosti a Citelnosti informacniho designu, nebot estetice oboru se
vénovalo dostatecné mnozZstvi soutézi, vystav, literatury, ¢asopis, Skol, sdruzeni ad. instituci po celém svété.
Cesky institut informaéniho designu sidlil v Bene$ové u Prahy a odborné podporoval ¢innost Muzea uméni a de-
signu, které mj. vytvarelo rozsahlou sbirku ¢eského a mezinarodniho informacniho designu. Muzeum pro svou
praci vyuzivalo diky symbidze s 1ID pribéznou odbornou podporu od videriského Ustfedi IlID véetné poskytovani
odbornych materiald, mezi nimi i zahranicnich publikaci. Od poloviny 90. let fungoval Institut, podobné jako jiné
védecké spolecnosti, jako registrované obcanské sdruzeni bez hospodarské ¢innosti. Registrace zanikla roku 2015
se zménou zakona. V té dobé mél jiz IID nakroceno k rozsifeni zajmu i na oblast produktového designu charakte-
rizovaného slovnim spojenim ,inteligentni design”. V nasledujicich létech (i v souvislosti s politickym zasahem v
Muzeu uméni a designu likvidujicim dlouholety vyzkumny a vzdéldvaci program) se proto transformoval v nefor-
malni sdruZeni Institut inteligentniho designu a ptenesl svou pdsobnost do Prahy.”® Shodou okolnosti také 11D ve
Vidni zménil po roce 2015 své zaméreni vice smérem ke konvencéni estetické problematice informacniho designu.

3. Cinnost institutu

Lannova

Ceské Budéjovice 6
32-34

Ceské Budéjovice maji diky konzultaci s IID funkéni tabule s ndzvy ulic

IID pracoval formou aktualniho vytvareni mezioborovych tyml, sestavenych vidy k reseni konkrétniho
problému. Mezi vyznamné osobnosti za¢atk( 1D patfil napt. teoretik vizualni komunikace Prof. Jan Smok nebo
graficky designér Jifi Rathousky. Organizacné prispival Tomas Fassati. Pokud Slo o verejné-prospésnou cinnost,
védci se sdruzovali k bezplatné praci, motivovani snahou o verejnou propagaci kvalit svého oboru. Pfiblizné polo-
vina analyz proto byla nevyzadana, zpracovand na zakladé zjisténi nedostatk( v terénu. Dvacet pét let vSedni
peclivé prace prineslo uZitecné vysledky. Mnohé se v ¢eském prostredi podafrilo zménit, i kdyz jisté ne vse, co
snizuje funkénost praktické vizudlni komunikace. Institut se angazoval zejména v problému upadajici kvality ori-
entaéniho systému Prazského metra a Ceskych drah, silni¢niho znadeni, telefonnich seznam, prazského letisté,
grafickych symbolG pro mapy, elektronickych informaénich tabuli pro stanice €D ad. Pfiméfenou (i kdyZ ne dosta-
te¢nou) snahu o napravu projevili napt. Dopravni podnik hl. mésta Prahy a vydavatel Zlatych stranek, zddnou
naopak spravci turistického, silni¢niho a leti$tniho znaceni. U zastupcti mnoha instituci totiz stéle jesté v CR pre-
Zival nazor, Ze prakticka vizudlni komunikace je véc spontanni laické tvorby, bez potieby profesionality vedouci k
testované Citelnosti a mezindrodni funkénosti.

168


https://cs.wikipedia.org/wiki/Institut_informa%C4%8Dn%C3%ADho_designu#cite_note-2
https://cs.wikipedia.org/wiki/Teorie_inteligentn%C3%ADho_designu
https://cs.wikipedia.org/wiki/Institut_inteligentn%C3%ADho_designu
https://cs.wikipedia.org/wiki/Institut_informa%C4%8Dn%C3%ADho_designu#cite_note-3

Vecer vénovany druhé gramotnosti pfipraveny IID v séle Presidia AV CR v roce 1999.
Nauénd vystava o globdini vizudIni komunikaci v praZské Fragnerové galerii.

Odborné konzultace vyuzivali asto i studenti vysokych Skol, mnozi pfi psani zavéreéné teoretické prace.
Ve spoluprdci s vysokoskolskymi ateliéry grafického designu vznikly pro motivaci statnich nebo verejné-pravnich
instituci kvalitni alternativy nékterych produktl vizualni komunikace (jizdni rady, telefonni seznamy, barevny de-
sign Zeleznic¢nich vagonu, informacni terminaly pro Zeleznici ad.).

Se zajmem o testovani funkénosti predloZenych prvk( vizualni komunikace se na Institut obracelo mnoho
Ceskych firem i mést. K nejvyznamnéjsim institucim, jez konzultovaly s 1ID, patfila napf. ministerstva obchodu a
Zivotniho prostiedi, nebo prazsky, ¢eskobudéjovicky, brnénsky a tdborsky magistrat. Vedle nich pak fada malych
verejnych i soukromych instituci a jedinct, véetné pedagogti a publicistl. Nejvyraznéjsi dopad mély odborné kon-
zultace pro vyrobu méstské orientace v Ceskych Budéjovicich a turistické orientace v Praze. Ke zkvalitnéni projektu
se naopak nepodafilo pfimét autorku systému grafického znaceni pro prazské parky.

Dulezity efekt mély webové stranky Institutu, které navstévovalo denné v priiméru 20 — 30 zajemcd. Byla
zde zverejnéna zakladni gramaticka pravidla praktické vizualni komunikace a nékteré ¢asti slovniku mezinarodnich
symbold. Také zakladni prehled mezinarodnich norem ISO pro vizualni komunikaci. Na webu Institutu byly publi-
kovany rovnéz nékteré vysledky testd. Web nabizel také mozZnost elektronické konzultace, kterd byla vyuzivana
nejen k orientacnim dotazim, ale i k posouzeni zaslanych fotografii produktd vizualni komunikace. Webové
stranky pro své specifikum zaujaly Narodni knihovnu CR, ktera je zahrnula do svého systému archivovani.

3.1. Vyzkumna prace
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Obdlka naucného bulletinu vyddvaného v 90. létech 20. stoleti

169


https://cs.wikipedia.org/wiki/Institut_informa%C4%8Dn%C3%ADho_designu#cite_note-4

Vyzkumné programy IID vedly nejen k analyzam rGznych projevl praktické vizudini komunikace v celém
svété, z nichZ bylo mozné abstrahovat mnohé obecné principy. Byly také vytvareny harmonizacni projekty odstra-
nujici nedostatky funkénosti nékterych systémf. K nejzajimavéjsim testlm, které Institut provadél, patfila analyza
komunikacnich kvalit ¢eskych, slovenskych a euro bankovek i minci, dopravniho znaceni na pozemnich komuni-
kacich, znaceni pro cestujici na terminalech verejné dopravy, analyza spotiebitelského baleni potravin a ergono-
mické testy Ceské autobusové a vlakové dopravy. Vysledky testl 1ID pouZival také bézny tisk, napt. rubrika TEST
MF DNES.

Cesky Institut se ve spolupréci s lID angaZoval také pfi piipravé nékterych mezinarodnich norem 1SO. V
80. letech slo o verejné informacéni symboly (ISO 7001), pocatkem 90. let o symboly pro znaceni kvalit Zivotniho
prostiedi a potravin, pozdéji o harmonizaci stylu a Citelnosti starSich symboll pro bezpecnost a ochranu zdravi.
Cesky Institut se ve spolupraci s I1ID pokusil také doporuéit spole¢nostem Microsoft a Corel Corporation vylepseni
struktury i jednotlivych prvk( grafické komunikace v software nabizenému vefejnosti. Uvedené spolec¢nosti viak
zmény neuskutecnily s odlvodnénim, Ze podle jejich marketingovych prizkuma jsou doporucované kvality jejich
zédkaznikdim Ihostejné.

3.2. Specializovany studijni archiv praktické vizualni komunikace

Beran(yv opakované vyddvany manudal obsahoval diky 11D také zdklady druhé gramotnosti

Vsechny produkty vyzkuma byly aZ do roku 2016 verejnosti k dispozici ve studovné Muzea uméni a de-
signu v Benedové u Prahy. Patfil k nim i rozsahly obrazovy dokumentacni archiv réznych prvkl vizualni komunikace
z celého svéta ¢itajici tisice polozek. Ceska verejnost postupné vzala na védomi uZite¢nost tohoto jediného ces-
kého archivu specializovaného na globalni vizualni komunikaci a rada jej vyuzivala. Ocenovala i skladbu kniznich
publikacfi, z nichz mnohé nebyly k dispozici v Zddné z tuzemskych knihoven.
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3.3. Podpora vzdélavani v oblasti druhé gramotnosti

obeabové vymezani barev 7
» e ‘

5. Ba

visudiné gramatie

Ukdzka osvétového textu o 2. gramotnosti v casopise TYPO

Geské dopravni a turistické znaceni
malo respektuje mozmérodm standardy

'Vyrobce klavesmc
ergonomie nezajima
Negramotni designéri

Ukdzka osvétovych ¢lanku v médiich
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V oblasti vzdélavani IID ve spolupraci s centrem pro doskolovani pedagogU ptipravil v 90. létech 20. stoleti
kurzy pro ucitele zakladnich a stfednich Skol. Na vétsiné ¢eskych uméleckych vysokych kol pak jednorazové pred-
nasky. Propagaci oboru zajistily také prednasky na Akademii véd CR stejné jako na mezinarodnich sympoziich.
Naucny charakter méla rovnéz fada popularizacnich ¢lankd v béZzném i odborném tisku. Rozvijejici se obor globalni
vizudIni komunikace byl propagovan desitkami ¢lank( v odborném i popularnim tisku. Slo zejména o materialy
pro Casopisy a noviny Strategie, Signmaking, Typografia, TYPO, Font, Bulletin DC, Bulletin 1ID, Lidové noviny, MF
Dnes, Mistni sprava ad.

Prvni cesky slovnik praktické globdIni komunikace

Soucasti vzdélavaci programu byla také edi¢ni Cinnost. Institut vydal v Muzeu uméni a designu prvni
Eesko-anglicky slovnik praktické vizudIni komunikace, fadu u¢ebnic®® a podilel se na vzniku obecnych encyklopedii
(Universum, Wikipedia) zpracovanim hesel o vizualni komunikaci. Ve spolupraci s IlID byla vydana anglicka verze

u€ebnice globalni vizualni komunikace!®, kterou potom partneti z Vidné $iili do svétovych knihoven.
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INSTITUT INTELIGENTNIHO DESIGNU

Institut inteligentniho designu je neformalni multidisciplinarni sdruzeni (think tank) zamérené na synergicky vy-
zkum v oblasti komplexni kvality designu a architektury. Jde o propojené vnimani teorii, technologii a metodologie
vyuky.

1. Klicova slova

Institut inteligentniho designu — think-tank
Design 4.0 — Vzdélavani 4.0 — obcasnik DESIGN 4.0 — MEZICAS
Ceska cena za ergonomii — anticena za ergonomii

2. Historie

Institut vznikal od roku 2010 postupnou transformaci Institutu informacniho designu Benesov, ktery se zacal
zabyvat designem obecné. Institut informacniho designu ukoncil svou ¢innost s platnosti plvodniho zakona o ob-
Canskych sdruzenich (2015). Institut inteligentniho designu jej nahradil, pouziva dale jeho zkratku (1ID) a pfesunul
svou plsobnost do Prahy.

g
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Graficky symbol, kterym se IID prezentuje, zobrazuje tri specifické skupiny typa lidské inteligence,
zjednodusené charakterizované kvocienty IQ, EQ a SQ

3. Inteligentni design

IID svou aktivitou chce podpofit v minulosti ne pfilis vyrazné pouzivani slovniho spojeni pro komplexné kva-
litni, promyslena feseni produktid véetné staveb. Komplexni kvality jsou v tomto pojeti vnimany jako vysledek silné
rozvinutych jednotlivych typu lidské inteligence mimoradné u jedince, bézné zejména u vhodné sloZzeného tvar-
¢iho kolektivu. Jednotlivé typy inteligence je pak vhodné vnimat hierarchicky od zakladnich (jazykova, logicka,
prostorova, kinesteticka, zvukové-hudebni), pres systémové (intrapersonalni, interpersonalni, ekosystémova) az
k fidi inteligenci existencialni, kterd operuje s hodnotovymi systémy.

4. Design4.0

Design 4.0 je nejen reakci na poZadavky Pramyslu 4.0 (to by bylo skodlivé omezené), ale komplexné na poza-
davky soudobé civilizace a potreby lidského organismu formovaného pfirodou pred tisici let a nuceného k adap-
taci v technosfére. Soucasti této reakce je i Vzdélavani 4.0, které musi vést nejen ke znalosti technologii, ale
zejména ekosystému a lidského organismu. Vzdélavani 4.0 pak pracuje s metodami postdigitalni pedagogiky a
andragogiky, které vyuzZivaji digitalni technologie jen z ¢asti a kladou diraz na komplexni vnimani kvalit vSéemi
lidskymi smysly.
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5. Podpora Vzdélavani 4.0

IID zpracovava pro Ucely vzdélavani verejnosti i studentd nau¢né materidly na svém webu, facebooku a in-
stagramu:

https://institut-inteligentniho-designu2.webnode.cz/
https://www.facebook.com/pages/category/Architectural-Designer/Institut-inteligentn%C3%ADho-designu-
1883712768583922/

https://www.instagram.com/inteligentnidesign/

6. Obéasnik DESIGN 4.0 — MEZICAS

Komplexni diskusi k tématu IID podporuje vydavanim obcasniku DESIGN 4.0, ktery je na zakladé poznatkd
kognitivni psychologie Sifen nejen digitalné, ale i na papife. Obcasnik se snazi preklenout mezeru ve vydavani
periodika vénovaného designu po dobu, nez se jej ujme néktera z vefejnych instituci, k jejimuz poslani takova
aktivita patfi.

s

Ve SIGN

MEZICAS

7. Cena a anticena za ergonomii

IID spolupracuje pti udileni ¢eskych cen a anticen za ergonomii, nebot jde o jedinou tuzemskou aktivitu to-
hoto typu s dostatecné komplexnim hodnocenim kvalit.
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ETICKE FORUM CR

Etické férum je sdruzeni pedagogU a védcU (zal. 1999), ktefi se zabyvaji etickou vychovou a jejim etablovanim na
&eskych 8kolach. Ceské gkolstvi je v tomto sméru mimoradné hendikepovano, protoze po pddu komunismu v roce
1990 nebylo schopno prevzit nékteré funkcni priklady etické vychovy rozvinutych zemi, ani nevytvofilo povinné
volitelny model vyuky jako nékteré postkomunistické staty (volba mezi vyukou naboZenstvi a etiky). U pocatkd
¢innosti Etického fdra staly vyznamné Ceské osobnosti, jako napf. Prof. MUDr. Koutecky, Jifi Drejnar, PhDr. Jan
Solc, prof. Jan Sokol, doc. Jana Hamanova, Zdislava Vyvozilova ad.

CT‘ Etické forum

9.2. Klicova slova

Etika — eticka vychova

Prosocidlnost — empatie — ohleduplnost — asertivita — duchovni rozmér Zivota — svoboda — prava a povinnosti —
odpovédnost — hodnotovy systém — konkurence a spoluprace — komunikace — vyssi typ gramotnosti — lidska da-
stojnost —emoce

2. Metody etické vychovy

V predskolské, zakladni a stfedoskolské vychové se osvédcuje kolektivni aktivita fizena a pribézné komentovana
pedagogem. Ve vysokoskolské vychové uzZ i v souvislosti s pfedpokladem predchozich stupnt vzdélani a vazbé na
studovanou profesi je vhodny diskusni seminar za pfitomnosti vice neZ jednoho pedagoga hlavnich predmét(
oboru, kdy obecné téma etiky je pfimérené prolinano s etikou profesni.

2.1. Zakladni osnova kurzu etické vychovy pro pedagogy

® Teoretické zaklady: moderni vychovné projekty, koncepce a vysledky

o Zaklady etiky

® \/ybrané kapitoly z pedagogiky (predevsim didaktika) a psychologie: prohloubeni znalosti z vyvojové a socidlni
psychologie, psychologie osobnosti, skupinova dynamika, nové poznatky z téchto oborf, které jsou dilezité z
hlediska EtV a psychologie prosocialnosti

® 7aklady logoterapie

® Moralni vyvoj v psychologickych a pedagogickych souvislostech

® Prosocialnost: klicovy pojem projektu v soucasné psychologii, pedagogice a sociologii

® Prevence nékterych negativnich jeva: syndrom rizikového chovani v dospivani, tedy zneuzivani navykovych
latek a vznik zavislosti, agresivita i autoagresivita, poruchy chovani, nasledky pred¢asného pohlavniho Zivota —
pohlavni nemoci véetné AIDS, nechténa téhotenstvi, nezralé rodi¢ovstvi a nasledné rozvody aj.

® Uplatnéni etické vychovy pfi napliiovani cild a kompetenci Ramcové vzdélavacich programi

e Styl vychovy, rfeseni vychovnych situaci

® Metody Etické vychovy

® Program etické vychovy: praktické osvojeni a uplatriovani socidlnich dovednosti, metod a technik, didaktika
etické vychovy formou cviceni prevazné zazitkovou metodou

® Komunikaéni dovednosti mezilidskych vztah(: verbalni a neverbalni komunikace, ismév, pozdrav, kladeni
otazek, prosba, vedeni rozhovoru, naslouchani, pravdivost, komunikace ¢inem, prace s kolektivem tfidy, inte-
grace socialné a zdravotné handicapovanych déti do kolektivu

® Dlistojnost lidské osoby: Ucta k sobé, sebepoznani, sebehodnoceni, sebepfijeti. J&, druhy, spoleéenstvi, spo-
lecnost
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® Pozitivni hodnoceni druhych: pozitivnost mezilidskych vztah(, poznavani a posuzovani vlastnosti druhych,
atribuce pozitivnich vlastnosti, vyjadfovani pozitivnich vlastnosti, pochvala

® Kreativita, iniciativa: feSeni probléma a Uloh, analyza alternativ, pfijimani osobnich rozhodnuti a Gcast na spo-
le¢nych rozhodnutich, tvofivost v mezilidskych vztazich

® Komunikace cit(: identifikace a komunikace pozitivnich i negativnich citll, prace s emocemi, sebeovladani,
strach, agrese, Sikana

® Empatie: kognitivni a emotivni empatie, interpersonalni i socidlni empatie, odpusténi

® Asertivita: druhy chovani, asertivni prava a techniky, dovednosti v mezilidskych vztazich: pozadat o laskavost.
® Asertivita, schopnost fict ne, feSeni agresivity a kompentivity, feSeni konfliktl s ostatnimi, konstruktivni kri-
tika, kompromis, socidlni remiza

® Redlné a zobrazené vzory: imitace, identifikace, vliv vzor(, prosocialni modely, média, vychova uvédomélého
divaka

® Elementarni prosocialnost: prosocialni chovani, prosocialni postoj a motivace. Pomoc, darovani, déleni se,
spoluprace. Pratelstvi, odpovédnost a starost o druhé

® Spolecenska a komplexni prosocidlnost: solidarita, socidlni problémy, socialni kritika, nenasili

e Zakladni etické pojmy: filozofické zevSeobecnéni osvojenych etickych hodnot a norem

® Duchovni rozmér ¢lovéka: ndbozZenstvi a svétovy nazor, vzajemné respektovani a Ucta mezi lidmi rGznych své-
tovych nazordq, sekty a jejich nebezpeci

® Ekonomické hodnoty: vztah k praci a vlastnictvi, etické problémy, ekonomie a vyroby, profesni etika

® Rodina, ve které Zijeme: vztahy mezi rodi¢i a détmi, sourozenecké vztahy, mezigeneracni vztahy

® Sexualni zdravi a rodinny Zivot: Nasledky predcasného pohlavniho Zivota, pohlavni nemoci véetné AIDS, ne-
chténd téhotenstvi, nezralé rodi¢ovstvi a nasledné rozvody

® Etické problémy ekologie: vnimani pfirody, Ucta k Zivotu ve vSech jeho formach, ochrana pfirody

e Zivot, télesné a dudevni zdravi jako etickd hodnota: zneuzivani navykovych latek a zavislosti (drogy, alkohol,
koureni), zdrava Zivotosprava

® VVychova k toleranci a demokratickému obcanstvi.

2.2. Diskuse o pojmu svoboda

Rozhodujicimi tématy v etické vychoveé jsou lidska svoboda, prava a povinnosti ¢lovéka, ktera nezbytné museji
projit upevnénim formou kolektivni diskuse.

2.3. Etické kodexy jako pomticka
Nezbytnou pomlckou jsou také studia rlznych etickych kodexU, kterd pomahaji orientaci v etickych normach,
véetné profesnich zvyklosti. Dusledny (profesni nebo podnikovy) eticky kodex se musi zabyvat jak vnitfnimi
vztahy socidlnich skupin, tak vnéjsimi. Je tzv. mékkou normou a v profesnich sdruzenich nebo podnicich je vazan

k ¢innosti etické komise, bez niz vétSinou nema zasadni funkcénost.

3. Reference
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CESKY DESIGN A UMELECKE REMESLO POCATKU 21. STOLETI

Cesky design (a umélecké Femeslo) pocatku 21. stoleti je charakterizovan souborem aktivit, které se vztahuji k
Uzemi statu. Aktivity jsou systematicky pfedlozeny bud formou vybéru téch podstatnych, nebo tam, kde to neni
rozhodujici jen formou ptikladd. Termin ,design” je zde pouZit pro zastfeseni jak sériové primyslové produkce,
tak originalové tvorby (umélecké remeslo). Nékteré z uvedenych aktivit jsou rozvedeny v samostatnych ¢lancich.

V prostoru ¢eského designu pocatku 21. stoleti je charakteristicky vzrist poctu Skol, které se mu vénuji
a navazné i uplatnéni jejich absolvent( v praxi. Cesky design viak pfisel zrusenim Designcentra o statni podporu,
véetné vyddavani specializovaného periodika a chybi mu vyzkumna pracovisté s pfirozenou autoritou poskytujici
odborné konzultace verejnosti, zejména v mimoestetickych otdzkach prdmyslového a informacniho designu.

Tento ¢lanek neobsahuje jména tvarca designu, nebot jejich vybér by nemohl byt dostateény ani objek-
tivni.

1. Klicova slova

Historie ¢eského designu — Skoly designu — odborné instituce — sdruzeni pro podporu designu — sbirky designu —
stalé expozice designu — vystavni siné designu — nakladatelstvi zaméfena na design — knihy o designu — prehlidky
designu — média

2. Historie
Chronologie vybranych udalosti umoZnuje vnimat ¢asové souvislosti.

e 1999 ZalozZeni prehlidky Designblok v Praze

e 2000 Vznik aktivity Jind priorita v benesovském muzeu designu (vyzkum, sbirka a prezentace socialni reklamy)
e 2001 Dokonceni rekonstrukce a otevieni budovy Uméleckopriimyslového muzea MG v Brné

e 2001 Institut ID vydal prvni komplexni ¢eskou ucebnice a slovnik globalni vizualni komunikace.

e 2003 Vznik neziskové organizace Czechdesign.cz

e 2005 Vystava DC CR: Sny — cesty — realita: Cesky design 1990 — 2005, NG v Praze, Essen, Brusel, Videri

e 2005 Vystava ke 120. vyroéi zalozeni VSUP v prazském Manesu

e 2005 Seminaf o metoddach vyuky na uméleckych skolach v praiském Manesu

e 2005 Zalozeno kreativni centrum — galerie SUPERMARKET WC Karlovy Vary

e 2005 Kniha a vystava 100 ikon ¢eského designu

e 2006 ZaloZeni Cen Czech Grand Design

e 2007 Politicka likvidace Design centra Ceské republiky (zal. 1990)

e 2007 Ukonéeni akci DC: Narodni cena za design, Vynikajici vyrobek roku, Cesky interiér, Ceska Zidle, Student-
sky design ad.

e 2007 Ukon¢eno vydavani periodika DesignTrend a tvorby TV pofadu Design Trend

2007 Védecka spole¢nost pro ergonomii (CES) poprvé udélila Ceskou cenu za ergonomii designu.

2007 ZaloZen on-line magazin DesignMag

e 2007 Otevreni magisterského studia Déjiny a teorie designu a novych médii posilujiciho specializaci teorie
designu (UMPRUM)

e 2008 Vznik Design Cabinetu CZ a zaloZeni informacniho webu Designcabinet.cz

e 2008 ZaloZeni soutée Narodni cena za studentsky design, pokracovani soutéze Design centra CR Studentsky
design

e 2009 Fakulta architektury CVUT Praha oteviela studijni obor Priimyslovy design.

e 2009 Pokus o znovuoZiveni ¢asopisu Uméni a femesla

e 2010 Sympozium komfort designu hromadné dopravy, Vysoka skola uméleckopriimyslova v Praze

e 2011 Ukonceni ¢innosti zlinské pobocky Vysoké skoly uméleckopriamyslové (zal. 1960)

e 2011 Spolec¢nost Happy Materials otevrela ceskou pobocku knihoven materiO Prague.

e 2012 Narodni technické muzeum Praha otevira svou prvni stdlou expozici designu , Technika v domdacnosti“.
e 2013 Vznik magazinu o materidlech a designu Material Times

e 2014 Vydani Antologie Véci a slova. Umélecky primysl, uZité uméni a design v ¢eské teorii a kritice 1870—
1970. UMPRUM Praha
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e 2015 Ukonceni ¢innosti ¢eské pobocky International Institute for Information Design (zal. 1990)

e 2015 Vznik Think-tanku Institut inteligentniho designu

e 2016 Otevieni Retromuzea GVU Cheb

e 2016 UPM vydava prehlednou monografii Design v ¢eskych zemich 1900-2000 (Knobloch I. a Vondracek R.
eds.)

e 2017 Politicky utok na Muzeum uméni a designu Benesov vedI k likvidaci stalych expozic designu a preruseni
systematické akvizi¢ni Cinnosti (zal. 1990)

e 2017 Institut inteligentniho designu zaloZil facebook a zacal s vydavanim obcasniku DESIGN 4.0 — MEZICAS

e 2018 Vystava Avant-Garde v Brné (kuratofi Macek, Zielinska, Press, Chrobak)

e 2018 Spolecnost Egoé Plus vydala prvni ¢islo Magazinu 519

e 2018 Univerzita Tomase Bati ve Zliné vydala prvni ¢islo magazinu ZUD (Zlin University Design)

e 2021 Uméleckoprimyslové muzeum v Brné otevielo novy koncept expozic ART DESIGN FASHION

e 2022 Ukoncena Cinnost Muzea skla Portheimka v Praze (zal. 2017)

e 2022 Moravska galerie ukoncila porfadani Mezinarodniho bienale graf. designu Brno (zal. 1960)

e 2023 Otevieni stalych expozic Uméleckoprimyslového muzea v Praze

3. Skoly
3.1 Vysoké skoly

Ceské vysoké $koly pripravuji designéry na jejich povolani pouze formou ateliérové vyuky, kterd neni optimalni
pro ziskani univerzalni profesionality, jakou zakdzkova praxe vétdinou vyZaduje. !

e Vysoka $kola uméleckopriimyslova, Praha?

o Ustav designu Fakulty architektury, Ceské vysoké uceni technické, Praha
o Ustav designu Strojni fakulty, Vysoké uceni technické, Brno

e Fakulta vytvarnych uméni, VUT Brno

e Fakulta multimedialnich komunikaci, Univerzita Tomase Bati, Zlin

e Fakulta uméni a designu, Univerzita J. E. Purkyné, Usti nad Labem

e Fakulta designu a uméni Ladislava Sutnara, Zapadoceska univerzita, Plzen
e Univerzita Hradec Kralovél!

e Fakulta uméni, Ostravska univerzita, Ostrava

e \/ysoka skola barska, Ostrava

o Ustav designu, Fakulta dievaiska, Mendelova univerzita, Brno

e Fakulta textilni, Technicka univerzita Liberec

e Fakulta uméni a architektury, Technickd univerzita Liberec

4. Sdruzeni

SdruZeni podporuji zajmy tvlrc(, vyrobc, pfipadné oboru jako celku a rGznym zplsobem tak nahrazuji podporu
statu, ktery se ji zru$enim Designcentra pocatkem stoleti zfekl.!!

e Asociace ¢eského primyslového designu sdruzuje ¢eské primyslové firmy za Géelem podpory designu.

e Asociace uzité grafiky a grafického designu je profesnim sdruzenim umélcu.

e Asociace designéra. Spolek sdruzujici Ceské designéry.

e Asociace designérd Moravy. Spolek sdruzujici ceské designéry.

e Czechdesign. Spolek a spolec¢nost s ru¢enim omezenym podporujici start mladych designérl v praxi. Vede
Jana Vinsova.

e Design Cabinet CZ. Spolek slouZi jako servisni tym pro designéry, podnikatele, firmy, média, studenty a sSkoly
vsech stupnd a typQ. Design Cabinet CZ spolupracuje se statnimi institucemi, nevladnimi organizacemi, odbor-
nymi sdruzenimi, spolky, skupinami a firmami i jednotlivymi designéry a zajemci o design. Poradd odborné desig-
nérské soutéie, navazuje na ¢innost zru$eného Design centra CR. Vede Lenka Zizkova. !

e Design Corporation s.r.o. provozuje on-line magazin, e-shop s designem, videoportal a agenturu nabizejici
profesionalni sluzby v oblasti designu. Od roku 2014 porada také designérskou prehlidku Prague Design Week.
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e Institut informaéniho designu. Ceskd pobocka International Institute for Information Design podporovala
vzdélavani a osvétu v oblasti praktické globalni vizualni komunikace. Ukoncila ¢innost 2015.

e Institut inteligentniho designu. Think tank zaméFfeny na komplexni interdisciplindrni vnimani designu.

e Profil Media. Agentura zaméFena na propagaci a produkci designu. Organizuje napf. akce Czech Grand Design
a Designblok.

e Unie grafického designu. Profesni sdruZeni grafickych designérd a typografd Ceské republiky.

e Unie profesiondlnich designéru. Profesni sdruzeni.

5. Sbirky

Vzhledem k tomu, Ze velké procento produkce predmétl ma designovy charakter, nachazi se design ve vétsiné
sbirek muzejni povahy, tedy zejména ve sbirkach obecné zamérenych vlastivédnych muzei. Graficky design pak
také v knihovnach a archivech. Velmi aktudlni je hledat design ve sbirkach techniky. Soustfedéna pozornost je
pak vénovana designu v obecnych a specializovanych sbirkdch uméleckého femesla a primyslového designu.
Zvlastni formu predstavuji sbirky komplexnich muzejnich expozic architektonickych pamatek. Svébytnym zplso-
bem pfispivaji k akvizici soukromé specializované sbirky (zejména techniky), které jsou mnohdy verejné pri-
stupné. Jde jednak o firemni sbirky, jednak o osobni sbératelské kolekce.

5.1 Vefejné umélecko-priimyslové shirky (vybér)

e Sbirky Uméleckoprimyslového muzea, Praha
e Sbirky Moravské galerie, Brno®

e Sbirky Narodniho technického muzea, Praha
e Sbirky Severoceského muzea, Liberec

e Sbirky Zapadoceského muzea, Plzen

e Shirky Slezského muzea, Opava

e Sbirky Muzea uméni, Olomouc

e Shirky Muzea uméni a designu, Benegov!”!

5.2 Specializované verejné umélecko-primyslové sbirky (vybér)

e Sbirky Muzea literatury, Praha
e Sbirky Muzea méstské hromadné dopravy v Praze
e Sbirky Muzea skla a bizuterie, Jablonec nad Nisou

5.3 Specializované soukromé umélecko-primyslové sbirky (pFiklady)

e Sbirky Muzea Moser, Karlovy Vary (sklo)
e Sbhirky Skoda Muzea, Mlad4 Boleslav (automobily znac¢ky Skoda)
e Muzeum hracek lvana Steigera, Prazsky Hrad

6. Stalé expozice

e Cesty k designu. Zdmek Kamenice nad Lipou (UPM)

o Cesky kubismus, DGm u Cerné Matky BoZi, Praha (UPM)
e Hledej hracku. Zamek Kamenice nad Lipou (UPM)

e Moravska galerie, Brno

e Muzeum umeéni a designu, Benesov (do r. 2017)

e Muzeum porceldnu, Klasterec nad Ohfi (UPM)

e Muzeum textilu v Ceské Skalici (UPM)

e Narodni technické muzeum, Praha

e Retromuzeum Galerie vytvarného uméni, Cheb!®

e Uméleckoprimyslové muzeum, Praha
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7. Vystavnisiné

Vedle specializovanych vystavnich sini vystavuji nepravidelné design i mnoha muzea uméni a muzea dalsi.

e Galerie SUPERMARKET WC, Karlovy Vary!®!

e Galerie Kvalitar, Praha

o Galerie UM, Vysoka $kola uméleckopriimyslova, Prahal*®!

e Kabinet designu Muzea uméni a designu, BeneSov (do roku 2017)

e \ystavni prostor stalé expozice designu Narodniho technického muzea, Praha
e Vystavni prostory uméleckopriimyslového muzea v Brné

e Vystavni sinn Retromuzea, Galerie vytvarného uméni, Cheb

8. Nakladatelstvi

Nejvyraznéjsimi vydavateli jsou vzdélavaci instituce specializované na design.
e Uméleckopriimyslové muzeum, Prahalt!

o Vysoka $kola uméleckopriimyslovd, Prahal*?!

e Moravska galerie, Brno

e Narodni technické muzeum, Praha

e Agentura Profil Media, Praha

9. Odborné knihovny
Vzhledem k existenci povinnych vytiski Ize ceskou literaturu zamérenou na design nalézt také v centralnich kni-
hovnach.
e Knihovna Uméleckoprimyslového muzea, Praha
e Knihovna Vysoké 3koly uméleckopriimyslové, Prahalt3!
e Knihovna a archiv informacéniho designu Muzeum uméni a designu Benesov (do r. 2017)

10. Historici, teoretici a odborni manazefi (Vybér osobnosti pocatku 21. stoleti)

Rozdélit odborniky specializované na design nelze jednoznacné. Pfevazuji historici uméni, ktefi se ¢astecné podle
potreby zabyvaji také obecnou teorii designu.

10.1 Historici

e Milan Hlaves se zabyva historii skla.
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e Jifi Huldk se zabyva historii designu technickych produktd.

e lLada Hubatova — Vackova

e Vit Jakubicek

e Helena Jarosova se zabyva historii odévni tvorby.

e Daniela Karasova se zabyvala zejména historii nabytku.

e Dagmar Koudelkova

e |va Knobloch se zabyva zejména historii grafického designu.

e Daniela Kramerova

e Jifi Macek

e Katefina Novakova

e Martina Pachmanova

e Jana Pauly se zabyva historii designu technickych produktd.

e Pavla Pecinkova

e Jaroslav Polanecky

e Jan Rous se zabyva historii grafického designu.

e Marta Sylvestrova se zabyva historii grafického designu.

o Jiti Setlik se vedle volného uméni zabyval také historii designu.
e Jana Vinsova

e Radim Vondracek

e Lenka Zizkova se zabyva historii designu a dokumentaci studentského designu na ¢eskych $kolach.

10.2 Teoretici
Teoretik(, ktefi se soustiedéné zabyvaji obecnymi problémy designu je méné a jsou mnohdy dale specializovani.

e Tomas Fassati se zabyva vztahy mezi funkénosti, ergonomii a etikou. Ve vazbé na teorii komunikace také
funkénosti informacéniho designu a taxonomii uméni.

e Helena JaroSova se zabyva sociologii a ergonomii odévni tvorby.

e Jan Michl se zabyva vztahem formy a funkci designu a také vyvojem pedagogiky oboru.

e Martina Pachmanova se zabyvé filosofii designu. Pedagogicky pGsobi na VSUP Praha.

e Klara Pelouskova se zabyva filosofii designu. Pedagogicky plisobi na VSUP Praha.

e Lenka Zizkova se zabyva teorii a sociologii kultury bydleni, tvorbou obytného prostredi.

10.3 Odborni manazefi

e Anna Fassatiovd, je spoluzakladatelkou Muzea uméni a designu Benesov, které bylo zndmé alternativnimi
formami edukace v oboru design.

e Marcel Fier, historik uméni, je feditelem GAVU Cheb, kterd zaloZila Retromuzeum.*¥

e Tomas Hendrych je feditelem spole¢nosti matériO, ktera zaloZila prazskou knihovnu material( a vydava Ma-
terial Times.[*%!

e Karel Kobosil, designér, byl feditelem Design Centra CR. https://www.designatak.cz/nasi-designeri/karel-ko-
bosil

e Helena Konigsmarkova, historicka uméni, je dlouholetou feditelkou Uméleckopriimyslového muzea v Praze,
které vystavélo novy depozitaf a zrenovovalo svou historickou budovu.[6!

e Veronika LousSova, designérka, byla spoluzakladatelkou a hybnou silou sdruzeni Czechdesign v letech 2003-
2010 https://designbymama.cz/zivotopis-lousova-veronika/ V soucasné dobé se vénuje navrhovani interiérd a
designu specifickych kuchyni pro slabozraké a nevidomé https://designbymama.cz

e Jan Press, historik uméni, je feditelem Moravské galerie v Brné, ktera zatraktivnila fungovani Uméleckopra-
myslového muzea.

e Jindfich Smetana, architekt, byl inspirativnim dlouholetym rektorem VSUP v Praze.

e Jana Vinsova, teoreti¢ka designu, je manaZzerkou sdruzeni Czechdesign https://www.czechdesign.cz/temata-
a-rubriky/otevirame-chram-designu-reditelka-czechdesignu-jana-vinsova-a-pribeh-vzniku-noveho-obchodu-v-
myslikove-5

e Tereza Vlasimska, designérka, je zakladatelkou a manazerkou polyfunkéniho centra designu SUPERMARKET
WC v Karlovych Varech.
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e Radim Vondrdacek, historik uméni, je hlavnim kuratorem UPM v Praze, které otevielo nové stdl expozice uzi-
tého umeéni.

o lJind¥ich Vybiral, historik uméni je rektorem VSUP, ktery podnitil vznik magisterského studia teorie soustre-
déné na design.

e Jana Zielinski, je Feditelka agentury Profil Media, ktera je pofadatelem cen Czech Grand Design a prehlidky
Design Blok.

o Lenka Zizkova, histori¢ka uméni, je zakladatelkou a hlavni manaZerkou Design Cabinetu, ktery organizuje N&-
rodni cenu za studentsky design.

e Josef MiStera, vytvarnik, byl zakladatelem a dlouholetym dékanem Fakulty designu a uméni Ladislava Sutnara,
Zapadoceské univerzity v Plzni.

e Karel Ksandr, historik, je feditelem Narodniho technického muzea v Praze, které zfizuje sbirky a expozice de-
signu.l*”!

11. Ocenéni

V oblasti uZité tvorby existuje na rozdil od tvorby volné vétsi mnozstvi rliznych ocenéni. Pti jejich vybéru vsak (s
vyjimkou Ceské ceny za ergonomii) byvé odborné posuzovéna pouze estetika.

e (Czech Grand Design

o Ceska cena za ergonomii

e Narodni cena za studentsky design
e Nejkrasnéjsi kniha roku

12. Pehlidky

o Bienale grafického designu Brno (ukonceno 2017). Mezinarodni graficky design.
e Designblok. Prehlidka zejména ¢eského designu.

e Kalendar roku. Graficky design kalendafové produkce.

e Mercedes Benz Prague Fashion Week. Odévni tvorba.

e Nejkrasnéjsi kniha roku. Graficky design ceské knizni produkce.

e Novy (z)bozi. Narodni cena za studentsky design. Design studujicich.
e Prague Design Week. Prehlidka designu.

e (Czech Design Week. Prehlidka designu.

e Zlin Design Week. Prehlidka designu.

e Plzen Design Week. Prehlidka designu.

e Mint Market (Praha, Brno, Plzen ...ad.)

13. Obchody

Kromé samostatnych specializovanych obchod( existuji v mnoha muzeich malé muzeum-shopy zamérené na de-
sign. Designova produkce je pfirozenou soucasti vétsiny obchodd, zde proto uvadime jen pfiklady prodejen sou-
stfedénych na design pfimo soustfedénych.

e (Czechdesign

e DesignBuy.cz

e QUBUS, Praha

e Modernista, Praha

e Papirnictvi Papelote, Prahal'8!

v s we

14. Edicni ¢innost

Vybér edicni ¢innosti ceskych nakladatelstvich zamérenych na Ceské autory, jejichZ prace se vztahuji k designu
komplexnéji.

e Bruthansovd, Tereza: Cesky design 01, Prostor, Praha, 2007
e Dédic, Filip; Sluneckova, Eva: Co je to — design a vyzkum? Czechdesign, Praha, 2016, 70 s.
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15. Média zamérena na design

e Webové stranky | Design Cabinet CZ. www.designcabinet.cz [online]. [cit. 2023-02-01]. Dostupné online.

e (Czechdesign, web zaméreny na obecné informace o uméni designu. https://www.czechdesign.cz

e Font. Digitalni a tiStény magazin o grafickém designu.

e Design 4.0 — Mezicas, obcasnik vytvarejici prostor pro texty o teorii, historii, sbirkdch a pedagogice designu.
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01]. Dostupné online.
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e Typo. Tistény Casopis o grafickém designu (do roku 2016)

e Zlin University Design. Casopis UTB Zlin. [online]. [cit. 2023-02-01]. Dostupné online.
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SBIRKY UZITE TVORBY CESKYCH MUZEi UMENI

Uméleckou, inZenyrskou nebo lidovou estetizovanou Upravu ma v podstaté kazdy vyrobek. Proto se origina-
lovél!l umélecké Femeslo stejné jako sériovy tovarni design nachazi v kazdé muzejni sbirce.l? Naroéné komplexni
dokumentacni zpracovani umozni budoucim badatelim Iépe systémové propojeny software. Zatim mame k dis-
pozici pouze jednodussi prostfedky vedouci jen k diléim vystuptm.B! Jednim z pFistupd, je? se pro dokumentaéni
prehled nabizi, je etapovy postup, ktery nejprve zahrne muzea uméni obecné zamérena na umeélecké remeslo a
design, nasledné muzea specializovana (muzea techniky, literatury, skla, keramiky, textilu...) a poté napftiklad
obecné zamérena muzea s vétsim ¢i mensim podilem umélecko-femesliné ¢i pramyslové akviziéni historie.

V nasledujicim prehledu jsou volné uZita pojmenovani soubor( ,sbirka” nebo , kolekce”, aniz to presné
odpovida uredni evidenci, kde je pouZivan také termin ,,podsbirka“.

Na kvalitu a strukturu sbirek maji hlavni vliv specializovani kurdtofi, jejichz akvizi¢ni ¢innost dlouhodobé
ovliviiuje, co se v dané zemi v pfisluSném oboru zachova pro budoucnost. Proto je tfeba jim vénovat pozornost a
dokumentovat charakter a navaznost jejich cinnosti. V optimalnim pfipadé se koncepce systematicky predava
nastupcdm, aby byla zachovana nezbytna kontinuita.

Uchovadni pamdtek designu zavisi predevsim na osobni angaZovanosti kurdtort sbirek.
Zachrdnény poutac¢ Galerie MXM (Studio Najbrt, 90. léta 20. stol.) v expozici Muzea uméni a designu Benesov.

1. Klicova slova

Principy akvizi¢ni ¢innosti designu — metody shromazd'ovani sbirek — metody prezentace sbirek designu — kuratofi
sbirek designu — koncepce sbirek designu

Moravska galerie Brno — Muzeum uméni a designu BeneSov — Muzeum uméni Olomouc — Uméleckopriimyslové
muzeum Praha

2. Cinnost sbirkotvornych instituci
2.1 Principy akvizicni ¢innosti

Zatimco vychodiskem akvizi¢ni ¢innosti soukromych subjektu je vétsinou promyslena volba pro né atrak-
tivni oblasti tvorby a ndsledné zdokonalovani sbirkové kolekce, prace spole¢ensky odpovédnych vefejnych muzei
ma byt zaloZena na odli¥nych principech./) Musi se snaZit v koordinaci s partnery komplexné pokryt dokumentaci
vSech obor( a vybirat sbirkové predméty z hlediska potreb vzdélavani verejnosti. Akvizi¢ni ¢innost tvori nezastu-
pitelny zaklad prace muzei, proto jsou pfi nedostatku financi omezovany predevsim vsechny ostatni aktivity. Mu-
zea jsou podle profesni etiky povinna s vyuzitim svého odborného potencialu pracovat v prvni viné akvizice, kdy
jesté nastup komercénich sbératelll nezvysil nakupni ceny.

2.2 Metody shromaZd'ovani sbirkovych pfedmétd

ZpUsob ziskavani predméti uZité tvorby do sbirek se prevazné lisi od bézné praxe v oblasti volné tvorby.
Nakupy a dary proto funguji az na druhém misté za sbérem v terénu. Ten je charakteristicky jednak pro graficky
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design (zejména plakat a drobné tisky), stejné i pro produkty uméleckého remesla a designu (sbérné dvory tech-
nickych sluzeb, sklddky ap.). Forma ndkupu v prvé fazi historie pfedmétl je charakteristickd malymi financnimi
Castkami a nespada do kompetenci ndkupnich komisi mj. proto, Ze prodavajicimi nejsou jedinci, ale obchodni
instituce typu antikvariatd, vetesnictvi, bazar( nebo i prodejci novych vyrobkud (knizni prodejny, papirnictvi, do-
maci potfeby, odévni obchody apod.). Prvni vina akvizice tak umoznuje nejvétsi vybér a nejnizsi financni naklady.

2.3 Metody prezentace shirek

Smysluplné metody prezentace sbirek se lisi zejména u produktového designu od metod zpfistupnéni
volné tvorby. Musi totiZ umoZiovat nejen zrakovy kontakt a seznamovat se vSemi funkcemi, jak to bylo jiz zvykem
v dobé zakladani uméleckoprimyslovych muzei. Progresivni instituce po odklonu od modernistickych metod vy-
tvareji specifické rezimy prace se sbirkovymi predméty, které umozni jejich pfimérenou ochranu i pfi nezbytné
manipulaci navitévniky &i pred navitévniky.!

3. Sbirky ceskych muzei uméni

3.1 Moravska galerie
3.1.1  Charakteristika sbirek
3.1.1.1 Sbirky uzitého uméni a designu

Prvnimi sbirkovymi pfedmeéty, které predchldce Moravské galerie — Moravské priimyslové muzeum na-
koupilo, byly exponaty predstavené na svétové vystavé ve Vidni v roce 1873. Plivodni koncepce shromazdovat
ukdazky vyrobkl rozdélenych do péti sekci — uméleckopriimyslové, stavebni, mechanické technologie, chemické
technologie a textilniho primyslu — se béhem let rozmélrioval. Sbirka byla rozsifovéana podle preferenci reditelli
a dobovych tendenci. Ukdazky uméleckych remesel zahrnovaly celou Evropu. Dobovd mdda vedla také k shromaz-
dovani asijského uméni a femesla. Se vznikem Moravské galerie v roce 1961 byly obnoveny snahy o vétsi kon-
cepcénost. Fond byl v rdmci dobové konvence rozclenén podle materiall — kov, sklo, keramika, dievo, papir a textil.
S kategorii designu vznikl novy pohled, ktery propojuje jednotliva sbirkova oddéleni. Jim Moravska galerie sou-
streduje svlij komplexni zdjem o soucasny design, mddu a jejich umélecké presahy.

Stolek, Rusko, 1800-1810, inv. Cislo U 19639 (web Moravské galerie Brno)
3.1.1.2 Sbirka grafického designu

Sbirka byla ustavena v roce 1961 se vznikem Moravské galerie. Pfevzala fond plakatd, ktery byl do té
doby soucasti muzejni knihovny. Je orientovdna na Cesky a svétovy plakat a dalsi produkty grafického designu.
Béhem existence brnénského bienale byla tato prehlidka hlavnim zdrojem ziskd. Od roku 1994 se v ni profiluje
vzhledem k vyzkumné spolupraci s katedrou déjin uméni a designu Univerzity v Manchesteru sbirka orientace na
povalecny plakat zemi stfedni a vychodni Evropy. Pocatkem tretiho desetileti 21. stoleti ma sbirka cca 30 000
sbirkovych predméta.
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Jiri Rathousky: Starci na chmelu, plakadt, 1964, inv. Cislo GD 16211 (web Moravské galerie Brno)
3.1.1.3 Knizni sbirky

Sbirka rukopist a starych tisk( byla ustavena teprve v roce 2002 Prevzala specialni historicky knizni fond
po léta uchovdvany a rozvijeny knihovnou Moravské galerie. Po¢atky souboru vzacnych knih jsou spojeny se zalo-
Zenim Moravského uméleckoprimyslového muzea v 70. letech 19. stoleti. Shirka v zahrnuje rznorodé projevy
knizni kultury jako jsou rukopisy, inkunabule, staré tisky, tisky 19. stoleti, mapy a plany, grafiky a rovnéz i faksimile.
K cennym exemplarliim patfi pamatky prvotiskové knihtiskarské produkce a bohemikalni tisky 16. stoleti. Od po-
catku 60. let 20. stoleti zacala byt rozvijena sbirka bibliofilii a knizni vazby. Jeji exemplare byly ziskavany z vyznam-
nych brnénskych bibliofilskych sbirek (napf. Mojmira Helceleta). Ve sbirce jsou zastoupeni napf. Josef Vachal, Jin-
dfich Svoboda, ze soucasnych tvircd pak Eligka Cabalova, Jan Perdtka a Jifi H. Kocman. Bibliofilie pokryvaji hlavné
Ceskou produkci 20. stoleti — Sarkovy tisky, Florianovo Dobré Dilo, Pojerovu Atlantis, Pourovu edici, Symposion
Rudolfa SkeFika, DruZstevni praci, Aventinum a Melantrich. Nejnovéjsi produkci reprezentuji knihy vydané brnén-
skym Franti¢kem Janasem a praiskym vydavatelstvi Aulos.®®!

o
adolf loos

| e

Zdenék Rossman: Adolf Loos, ucitel nové architektury, bydleni a Zivota, 1929, inv. ¢islo: GD 3471 (web MG)
3.1.2  Kuratofi sbirek

e Rostislav Korycanek, kurator Jurkovicovy vily a Rodného domu Josefa Hoffmanna
o Judita Maté&jova, kuratorka sbirky rukopist a starych tiskd, sbirky bibliofilii a umélecké knizni vazby!”

3.2 Sbirky Muzea uméni a designu BeneSov
3.2.1 Vize muzea

Vzdélavaci program neni orientovan na uméni, ale prostfednictvim uméni na podporu osobnostniho

rdstu. Funguje ve tfech zakladnich rovinach: poznani vztahu ¢lovéka a ptirody, poznéni vztahu jedince a spolec-
nosti, poznani duchovnich hodnot Zivota.
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3.2.2 Akvizi¢ni koncepce v oboru uZité uméni

Vybér oblasti designu podminila potfeba komplexnosti vzdélavaciho programu tak, Ze je shromazd'ovano
vetsi mnozstvi soubord mensiho rozsahu. Systematicka koncepce vytvari prolinani tfi rovin, podle kterych lze ve
sbirce vyhledavat jednotlivé pfedméty: rovinu funkci (Zidle, telefony, fotopfistroje, naradi apod.), rovinu autor(
(autorské soubory) a rovinu znacek nebo vyrobcl (Meopta, Tesla, Apple, Vitra). Do jednotlivych kolekci jsou z
naucénych dlivod(l zafazovany vedle vyjimecnych predmétli komplexnich kvalit také pfedméty, kde jednostranné
dominuje jen estetika, funkénost, ekologie, ergonomie nebo ekonomika.

Snahou o komplexnost se koncepce benesovské sbirky lisi od vétsiny muzei, ktera svdj akvizi¢ni program
zaméfuji na skupinu vybranych kolekci, jak to déldvali ve svych sbirkach v minulosti Slechtické rody. BeneSovské
muzeum se vsak priklani k respektovani zakladni povinnosti verejnych sbirkotvornych instituci — co nejcelistvéji
dokumentovat vyvoj oboru tvorby a z dokumentace umoznit dostatecné komplexni edukaci verejnosti.

3.2.2.1 Inteligentni design

Vyrovnana pozornost kvalitdm ,Sesti e (etika, ekonomika, efektivita, ekologie, ergonomie a estetika)
vede muzeum ke hledani inteligentnich produktd designu, které vznikaji za pfitomnosti vSech deviti typ( lidské
inteligence v tvaréim tymu. Princip vyplyva z muzejniho vyzkumu a je aplikovan jak pfti akvizici, tak pfi analyzach
v muzejni laboratofi slouZicich edukaci. Proto byl jeden z prvnich katalogl sbirky nazvan ,Hledani inteligentniho
designu”. To je dalsi z principl akvizi¢ni koncepce.

3.2.3 Charakteristika sbirky

Sbirka muzea se na rozdil od jinych instituci netfidi podle ,,uméleckych druh(i“ ani materiald, ale s vyuZi-
tim taxonomie teorie komunikace. Vzhledem k potfebnému prolnuti vySe popsanych riznych Grovni tfidéni jsou
vycClenény také nékteré specialni kolekce ,fenomény”. Provenience sbiranych predmétud sledovala predevsim je-
jich uzivani ve stfedoevropském prostoru, coZ preferovalo produkty v tomto prostredi navrzené a vyrobené.

Sbirka produktového designu byla zalozena pocatkem 90. let 20. stoleti v souvislosti s prvnimi dary. Jeji
koncepce vykrystalizovala z odbornych diskusi mezi ¢eskymi muzei az po roce 2000. PIné soustfedéni na akvizici
v3ak nastalo az kolem roku 2010, nebot do té doby byly intenzivné budovany sbirky grafického designu, grafiky a
fotografie. Muzeu se tak podafilo stihnout posledni fazi vyvoje, kdy jesté byly mnohé produkty minulosti bez-
platné vyfazovany a starsi za pfijatelné ceny ke koupi ve starozZitnictvich. Zesilena akvizi¢ni ¢innost podnitila také
zfizovatele k financ¢ni podpore a mnohé komercni subjekty k dartim a velkym slevam z prodejni ceny. Podafilo se
tak tvofit hodnotné a pomérné komplexni soubory, ptricemz k dokonceni této prvni vyznamné akvizi¢ni etapy v
roce politického Utoku na muzeum chybélo jen nékolik let. NemoZnosti doplnit rozpracované soubory tak vznikly
voli bylo i odstoupeni mnoha darcli od planovanych nabidek. Nasledny stav sbirky neni snadné ové¥it,® protoze
v dobé nasilného preruseni akvizice obsahovala mnoZstvi nové bezplatné ziskanych predmét(, které teprve cekaly
na své zaevidovani.

V kazdém pripadé se ale podafilo béhem prvni etapy uZitecné pro vzdélavaci ucely poridit do sbirky dila
nejen mnoha &eskych osobnosti designu (Appl, Berdych, Cigler, Cimbura, Crhak, Capek, DeForm, Diblik, Dla-
bac, Eislerova, Fronék, Hegmon, Hofman, Hurka, Jablrek, Janak, Jificna, Kadlec, Kaplicky, Karasek, Kardaus, Kotas,
Kotra, Kovar, Koza, Lachman, Lastovicka, Liberisky, Linhart, Lednickd, Lubénova, Mira, Navratil, Némecek, Niklova,
Novékova, Opocensky, Pelcl, Pirs¢, Plesl, Roubicek, Sekora, Schmid, Sindler, Sipek, Skoda, Spala, Spanihel, Stastny,
Tucny, Vaculik, Vach, Vankova, VelCovsky, Vyborny Vizner, Wagner, Wunsch ad.), ale také prace rfady autorl z ce-
Iého svéta (Aalto, Aamio, Ahlgren, Bouroullec, Brandtova, Breuer, LeCorbusier, Dean, Dell, Dreyfuss, Eames,
Girard, Hartwig, Christiansen, Ive, Jacobsen, Levy, Mies van der Rohe, Nakamura, Nelson, Panton, Rams, Rietveld,
Sapper, Sason, Scottsass, Stam, Starck, Suarez, Thonet, Vancl, Wagenfeld, Yanagi, Zumthor ad.), pficemz jména
mladsi generace pUsobici po roce 2000 neuvadime.

ZalozZeni shirky grafického designu pocatkem 90. let podnitily dary kolekci exponat( kolektivnich vystav
svétové a Ceské tvorby grafickych symbold, logotypl a znacek a také zahajeni vystavniho cyklu Osobnosti ¢eského
grafického designu.

Sbirka proto obsahuje vice ¢i méné komplexni ukazky praci vétSiny ceskych osobnosti grafického designu
(napf. Benes, Born, Blaha, Bromovi, Dyrynk, Fara, Flejsar, Florian, Grygar, Hegar, Hlavsa, Hrach, Istlerovd, Kolibal,
Kopfiva, Kvizova, Lev, Lhotak, Menhart, MiSek, Mucha, Muzika, Najbrt, Novak, Pacovskd, Rathousky, Seydl, Skalnik,
Sklenar, Solpera, Stra, Sutnar, Svolinsky, Salamoun, Sindler, Svab, Teige, Tyfa, Vanék, Votruba, Zelenka, Ziegler).[!
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Fotografickd kamera Hasselblad, Svédsko, design Sixten Sason, 1948

3.2.3.1 Struktura sbirek

Ptehled kolekci uZité tvorby bez oboru architektura (spolecné rucni i strojové techniky)

Produktovy design

Dle funkénich utvart

Audiovizualni technika (od 19. stol.) — Auta ad. individualni doprava (modely) — Bryle — Détské hracky — Drobna
technika domacnosti (od 20. stol.) — Elektricka svitidla — Elektroinstalacni prvky — Hodiny a hodinky — Hromadna
doprava (sedadla a modely) — Informacni tabule — Liturgické predméty — Mince (2. polovina 20. stol.) — Odznaky
(20. stol.) — Psaci potieby (2. pol. 20. stol.) — Stolovani (od 20. stol.) — Sperk a dekorativni predméty — Zidle a
drobny nabytek (od 20. stol.)

Tematické kolekce

Prodejni obaly na ¢aj (20. stol.) — Prodejni obaly a kazety film0 (20. stol.) — Prodejni obaly potravin (20. stol.) —
Prodejni napojové obaly (20. stol.)

Papir s omyvatelnym povrchem na ochranu polic, Ceskoslovensko, 60. léta 20. stol.
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Graficky design

Sbirka grafického designu byla zamérena prevazné na klasické produkty na papite. Digitdlni forma byla sbirdna
pouze v ¢asti kolekce socialni reklamy.

Dle sdélovacich, resp. jinych funkénich utvara (20. stol., pfevazné od 2. pol. 20. stol.)
Bankovky — Elektronické karty — Identifikaéni prikazy - Informacni symboly a jejich systémy - Jizdenky a vstupenky

— Kalendare — Knihy — Mapy - Nakupni tasky - Obaly gramodesek ad. nosi¢l — Plakaty — Pohlednice — Pozvanky -
Programy a katalogy — Periodika — Samolepky - Systémy vizualni prezentace - Znacky, logotypy

Papirovd linolea, Ceskoslovensko, 60. léta 20. stol.

Tematické kolekce (pfevainé od 2. pol. 20. stol.)

Filmovy plakat — Jidelni listky — Jizdni fady a telefonni seznamy — Navstivenky — Novorocenky (v€. socialni sondy
do bézné produkce) — Socialni reklama — Svaté obrazky — Verifikacni struktury (uzitd holografie) — Vyrocni zpravy

an

’ (B

VAT"

Sbirka grafického designu se snaZila sledovat také systémy vizudlni prezentace kulturnich instituci.
Uhel pohledu — fenomény

Modely (nabytek, dopravni prostredky ad.)

Material: Bakelit — Hlinik

Bible - Cajova kultura — Ky¢ a folklér (od 2. pol. 20. stol.) — Festival Karlovy Vary — Lazeriské poharky - Moka konvice
- Notebook (od konce 20. stol.) - Statusové predméty (20. stol.) - Suvenyr (od 2. pol. 20. stol.) - Skolni sesity a
ucebnice — Telefon - Varna konvice

Znacky: Apple — Bauhaus — Botas - Fun explosive — lkea — Lego — MatrjoSka — Meopta — mm-cité — Moser — Narex
— Polaroid — Simax — Tescoma — Vitra — Ton a Thonet
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3.2.3.1 Charakteristika kolekci (vybér)

PFi Sirokém spektru zabéru sledujicim vzdélavaci cile muzea nelze popsat charakteristiky jednotlivych
kolekci, jak to Cini podrobné obsahla publikace (Hledani inteligentniho designu). Proto zde uvedeme jen popis
nékolika svébytnych soubord. 1%

Promitacka 8 mm Meopta se specidlnim transportnim obalem, design Zdenék Kovar, 60. léta 20. stol.
3.2.3.1.1 Fotograficka a filmova technika

Kolekce fotografické a filmové techniky zacala byt shromazdovana ve vztahu ke sbirkdm fotografie a vi-
dea. Obsahuje pfriblizné dvé stovky predmétll. Z hlediska designérské tvorby je zajimava nejen produkce ceské
znacky Meopta, ale zahrani¢ni produkty znacek Hasselblad, Polaroid a Kodak nebo jednotlivé vychodonémecké
Ci ruské kamery. Pro celou kolekci byl pred rokem 2016 pripraven projekt samostatné stalé expozice obsahuijici
dvé edukacni pracovisteé.

Elektroinstalacni souprava — lGZko a pojistka, 50. léta 20. stoleti
3.2.3.1.2 Elektroinstalacni prvky

Jsou shirany z divodu specifické technické estetiky a také jako vyznamna ukazka ergonomické proble-
matiky vyuZitelna ve vyukové laboratofi designu. Maly soubor obsahuje nékolik desitek pfedmétd.

3.2.3.1.3 Hromadna doprava (sedadla a modely)

Hromadna doprava patfila k nosnym vyzkumnym tématim muzea, protoZe je na rozdil od individuaini
vyznamnym kladnym spole¢enskym fenoménem. V malém souboru, ktery byl instalovan na Zeleznic¢ni stanici, se
podafilo shromazdit nesnadno dosaZitelna historicka sedadla ¢eskych tramvaji, autobust a vlakd véetné autor-
skych modeld (Spanihel). Optimalnim doplnénim byly modely &eskych, ale i nékterych zahrani¢nich dopravnich
prostfedkd, na nichZ bylo mozné prezentovat vyvoj estetiky oboru. Pro prezentaci bylo zprovoznéno modelaiské
kolejisté pripominajici prosluly ¢esky zkuSebni Zelezni¢ni okruh u Velimi.
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3.2.3.1.4 Liturgické predméty

V multikulturnim svété je uZitecné sledovat kvalitu a vyvoj riznych liturgickych predmétd. Maly soubor
nékolika desitek predmétd byl kromé krestanstvi zaméren na asijsky ¢ajovy obrad.

3.2.3.1.5 Zidle a drobny nabytek

Zidle je nejen uznavanym fenoménem charakterizujicim slohové promény nabytku, ale také predmétem
uZite¢né prezentace ergonomické problematiky. Shirce se podafilo shromazdit témér stoctyricetikusovy soubor
dokumentujici vyvoj od konce 19. stoleti po soucasnost. Jeho doplnék tvofi fada stold a stolk(, s nimiz Zidle vy-
tvareji prirozenou stylovou a ergonomickou interakci. Pro edukaci byly vyrobeny také nékteré rozebiratelné kopie.
Mezi autory nechybi jména nejznaméjsich Ceskych a svétovych navrhard. Kolekce zacala byt doplriovany fadou
znamych ndbytkovych miniatur produkovanych znackou Vitra.

Prodejni obal ¢aje, Hong-kong, 40. léta 20. stoleti
3.2.3.1.6 Prodejni obaly potravin, napojua a ¢aje

Prodejni obaly predstavuji rozhodujici problematiku civilizace, jak z hlediska ekologického, tak i infor-
macné-etického. Soubor vice nez tii stovek kust proto slouzil jak vyzkumu (testovani v muzejni laboratofi), tak
edukaénimu procesu. BéZné obaly potravin a napojl doplriovala specidlni kolekce oballi ¢aje pokryvajici celé 20.

stoleti, jez byla vztazena ke sbirkdm ¢ajovych souprav.

3.2.3.1.7 Prodejni obaly a kazety filmu 20. stol.

Obal filmu znacky FOMA, 50. léta 20. stoleti
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Obaly fotomaterialu jsou Uzce spjaty s jiz historicky uzavienou epochou fotografické tvorby. Emocné byly
propojeny s tvlrci citlivé vnimanymi kvalitami. Ojedinéla sbirkova kolekce dosahujici dvou set kus dokumentuje
obdobi od 30. let do konce 20. stoleti, ktery byl sou¢asné koncem éry fotochemického procesu.

3.2.3.1.8 Statusové predméty

Muzejni edukace vztahujici se k socidlnim vazbam designu vedla také k vytvoreni malé sbirkové kolekce
obsahujici vybrané predméty charakterizujici konkrétni socialni skupiny. Jde o nékolik desitek predmétl typu psa-
cich potreb, bryli, ndramkovych hodinek nebo odévnich doplriki ad.

3.2.3.1.9 Psaci potieby

Psaci potfeby pfedstavuji jeden z nejrozsitenéjsich produktd civilizace, u kterého je uzitecné dokumen-
tovat vyvoj stylu vztahujici se k rdznym technikdm. Soubor nékolik set produktd, ve kterém nechybi ani prace
znamych designérl, umozriuje edukacné pracovat také s ekologickymi, ergonomickymi, ekonomickymi a funk¢-
nimi kvalitami.

3.2.3.1.10 Détské hracky

Hracky byly do akvizice zarazeny kvili dlleZitosti vyzkumu své praktické i estetické funkénosti, kolem
kterych preziva mnoho predsudka. Ty brani lepsimu uplatnéni podpory osobnostniho ristu déti. Svébytnymi hrac-
kami jsou také zmensené modely. Cely soubor, obsahujici i ukazky praci vyznamnych designér( a znacek, cita asi
dvé stovky predméta.

3.2.3.1.11 Informacni design

Informacni design tvoril zaklad vyzkumu muzea, rozsahla sbirka mnoha set produkt(i na papite i v mate-
ridlech se prolinala s archivnimi dokumenty, tak aby obsahla celé spektrum globalni vizualni komunikace. Soubor
obsahuje jednotlivé informacéni symboly a jejich systémy.
3.2.3.12 Socialni reklama

Socialni reklama predstavovala svébytny soubor plakatd, letakl aj. tiskd kombinovany s archivni doku-

mentaci vC. elektronické. Absence podobné sbirky v republice vedla ke shromaZzdéni mnohasetkusového fondu,
ktery byl tfidén pouze na podskupiny (napf. ekologie, rasismus, zdravi apod.).

COKOLIV

€O VALK PEETVAS SMADNVG
PRORAZATELME Pl
DOMAL MASLE PROT! MAS OV
FRAMINL PSICNICERAS

Nezndmy autor, Ceskd republika, 2020
3.2.3.1.13 Bankovky

Maly soubor bankovek ¢eskoslovenskych, slovenskych, ceskych, nizozemskych, Svycarskych a euro byl
shromazdén z edukacnich dlivodu pro testovani vizudlni rozlisitelnosti.
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3.2.3.1.14 Elektronické karty

Soubor dokumentujici ve dvou stech kusech dobovy fenomén shromazdil prirez produkci esteticky kva-
litni i nekvalitni.

3.2.3.1.15 Identifikaéni prikazy

Identifikacni prikazy jako charakteristicky dokument doby (obcanské prilikazy, fidi¢ska opravnéni, stra-
nické a spolkové legitimace ad.) se podafilo shromazdit v nékolik desitkach kus(i od 20. let 20. stoleti do soucas-
nosti.
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Jizdenky hromadné dopravy, Cechy, Rusko, Francie, 2. pol. 20. stoleti
3.2.3.1.16 lJizdenky a vstupenky

Vyznamna soucast informacniho designu je pro edukacni Ucely zastoupena jen ukazkou nékolika desitek
kus( (od pol. 20. stol.), kde u jizdenek je sledovana prakticka funkénost, u vstupenek schopnost reprezentovat
hodnoty instituce.
3.2.3.1.17 Knihy

Soubor knih je pribézné rozsifovan z antikvariatd a knihobudek, ¢itd mnoho set kus. Snazi se reflektovat
vyvoj knizni kultury od 19. stoleti, pficemz dominantu tvofi zlaty vék ¢eské knizni Upravy v 60. — 80. létech 20.
stoleti.
3.2.3.1.18 Mapy

Mapy jsou jednim ze zakladnich produktd informacniho designu. Vice neZ stokusovy soubor se snazi od

19. stoleti po soucasnost reflektovat jak vyvoj zobrazovani a uziti informacniho symbol(, tak grafickou Gpravu
zadnich stran.

3.2.3.1.19 Ndakupni tasky
Smysl akvizice ndkupnich tasek spociva v dokumentaci vyvoje jejich vztahu k ekologii, reklamé ¢i statusu

prodejce. Mnohasetkusovy soubor tzv. jednorazovych tasek pokryva obdobi od 70. let 20. stoleti a je doplnén
nékolika ukazkami nakupnich tasek pro opakované poufiti.
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Ndkupni taska z plastu, 60. léta 20. stoleti
3.2.3.1.20 Pohlednice
Pohlednice predstavuji mimoradné pestry fenomén s historii od 19. stoleti. Soubor presahujici tisic kus(

je pomocné ¢lenén na mistopis, celebrity, socialni reklama, uméni ad. Jeho soudasti je nékolik kusd vzacnych uka-
zek specialnich technik — diapohlednice, fonokarty a pohlednice se stereoskopickym rastrem.

Vzdcné exempldre ceskych zvukovych pohlednic (fonokarty) a diapohlednic z 60. let 20. stoleti
3.2.3.1.21 Periodika
Shirka prevaziné Ceskych periodik Citajici pfes dvé sté kusd (od konce 19. stol.) ma predevsim edukaéni

poslani. Obsahuje viak také fadu dnes jiz velmi vzacnych vydani nékterych ¢asopisd, napt. Raut, Reflex, Post, Listy,
Mlady svét, Zivel ad.
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3.2.3.1.22 Samolepky

Samolepky jsou svébytnym fenoménem, ktery si zaslouzi samostatnou pozornost. Ve sbirce muzea se
jich nachazi nékolik set, ¢asové pocinaje 70. Iéty 20. stoleti.

3.2.3.1.23 Skolni sesity a uéebnice

Skolni sesity a u¢ebnice muzeum sbira z dGvodu jejich vyrazného vlivu na rozvoj vizuélniho vkusu déti a
mlddeze. Soubor nékolika desitek kusli tuzemského plivodu je namatkovy, ale obsahuje vedle kvalitnich produktt
i ky¢, kterym jsou zaplnény tasky Skolakd.

Skolni sesity (10. léta 21. stoleti a 70. léta 20. stoleti)
3.2.3.1.24 Znacky, logotypy

Sbirka znacek a logotypl ma edukacni poslani. Snazi se dokumentovat zejména stylovy vyvoj dlouhole-
tych instituci a jeho vztah k tvorbé osobnosti grafického designu. Soubor je shromaZdovan jak v papirové, tak
elektronické podobé a ¢ita dveé stovky kusa.

Nasleduje vybér tematickych kolekci (pfevazné od 2. pol. 20. stol.)
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3.2.3.1.25 Filmovy plakat

Soubor filmového plakdtu ma rozsah pres pét tisic kusu. Jeho zéklad tvofily dary a ndkupy praci ceskych
grafickych designér(i od 60. let 20. stoleti. Po¢atkem 90. let vsak zacal byt ve spolupraci s organizatory karlovar-
ského Mezinarodniho filmového festivalu kazdym rokem rozsifovan o vybér svétové produkce, ¢im nabyl po dvou
desitkach let zajimavych kvalit. Tato akvizice vSak byla spolecné s dalSimi po politickém Utoku na muzeum roku
2017 nasilné ukonéena.

3.2.3.1.26 Jizdni fady a telefonni seznamy

Maly soubor dalsich charakteristickych produktl informacniho designu obsahuje jen dvé desitky charak-
teristickych edukacnich ptikladd ¢eské, slovenské a némecké provenience.

TELEF®&NNI
T('Inh)nnyza SEZNAM

Zoznam

1388-1989

Nékteré z telefonnich seznami byly profesiondlné graficky upraveny
3.2.3.1.27 Navstivenky

Vizitky mohou byt pokusem o vizudlni charakterizaci identity osob i instituci, proto je uzite¢né je shirat z
edukacnich ddvodd. Shirka obsahuje nékolik set navstivenek, znamych osobnosti i neznamych lidi, Spickové i li-
dové kvality.

3.2.3.1.28 Novorocenky

Sbirku novoroéenek podnitil zaloZit svym darem donator muzea Jifi Setlik koncem 90. let 20. stoleti. Vé-
noval muzeu stovky ,péefek” vytvorenych pfevdiné ¢eskymi vytvarniky s datovdnim od 70. let a ndslednd |éta az
do roku 2016 (nasilné politické preruseni akvizic) ve svych darech pokracoval. Soubézné pro socialni analyzy byly
bez tridéni ukladany také soubory novorocenek adresovanych benesovskym starostiim.

3.2.3.1.29 Fenomény

VysSe uvedené soubory byly rozsifovany také z hlediska soustfedéné pozornosti vybranym fenoméntim.
Fenomény tak Ize vnimat nikoliv jako samostatné kolekce, ale alternativni model tfidéni.

Vzhledem k tomu, Ze muzeum nevytvarelo sbirky tradicné tfidéné podle materidl(, jako jiné instituce, je
mozné diky softwarovému zpUsobu dokumentace vytfidit skupiny jako napf. sklo, keramika, textil, kovy nebo
plasty. Pfi samotné akvizici se vSak muzeum pokusilo specidlné soustfedit na dva zajimavé materialy 20. stoleti —
bakelit a hlinik, charakteristické pro urcité typy produkce.

Pro zajimavost uvedeme jesté nékteré z preferovanych fenomént. Shoda okolnosti pfinesla do muzejni
sbirky znamou bibli ilustrovanou Salvadorem Dali a upravenou Zderikem Zieglerem. KdyZ na ni navazaly dalsi,
vznikla kolekce ilustrovanych bibli trvale instalovana v benesovském Alliprandiho baroknim chramu sv. Anny.

Pti tvorbé a prezentaci designu hraji vyznamnou roli modely produkt(i, zejména zmensené. Z edukacnich
davodd se muzeum soustfedilo na shromazdovani modeld dopravnich prostfedkd a nabytku, nebot akvizice re-
alnych produktd by nebyla v jeho moznostech. Mnohé z uvedenych modell hraji také svou roli ve velmi aktualni
oblasti hracek a u¢ebnich pomlcek. Pozornost muzejni akvizice pripoutal celkové fenomén karlovarského filmo-
vého festivalu, ktery je provazen radu produktt grafického a produktového designu Studia Najbrt. Ponékud cha-
rakteristicky mezi nimi chybi lazeriské poharky predstavujici funkéné svébytnou pomucku, kterou se muzeum
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rozhodlo sledovat z hlediska estetiky a ergonomie. Podobny ucel vedl k rozhodnuti soustfedit se na fenomén
Cajové kultury, zapadni i asijské, ktera se projevuje jak v servisech, tak v pomuckach pro pfipravu a obchodnich
obalech ¢aje. Na to navazuje muzejni akvizi¢ni zajem o varné konvice, na néz se shodou okolnosti soustfedil zadjem
mnoha prednich svétovych designérl i znacek. | mezi tak rutinnimi produkty jako jsou notebooky Ize zaznamenat
snahy o specificka reseni nejen u znacky Apple, ale i spolupraci vyrobct s ndvrhati Porche Design, Ferrari, Bang &
Olufsen ad.

Z ponékud odlisného Uhlu estetiky je potiebné z edukacnich divodi sledovat Sirokou produkci suvenyrd
provazejiciho pfevazné plany mezinarodni turismus, kde dochdzi az k necitelnému prolinani kultur. Na to navazuje
uzite¢nd pozornost soudobé lidové tvorbé a kyci, kterou najdeme v mnoha kolekcich designu véetné grafického.

Muzeum se soustredilo také na sledovani vybranych znacek produktl. Mezivalecny Bauhaus je pfikladem
funkcionalismu, ale nemusi byt vidy ukdzkou funkénosti. Muzea o tom své hosty presvédci jeding, kdyz se jim
podafi shromazdit alespori dnesni vyrobky tehdejsich mistrd a podvolit je laboratornim testdim, nebo tfeba i kon-
trovaného vyzkouseni, aby navstévnici nebyli jen jalovymi divaky. U Brauna je napfiklad zajimavé sledovat vyvoj
od minimalismu podniceného ulmskou Skolou designu k pozdéjsimu expresivnéjsimu stylu, ktery souvisel s pre-
chodem znacky pod nového majitele. Znacka pfistroji okamZzité fotografie Polaroid vidy pfitahovala osobnosti
designu. U jejich pocéatkl stal napf. Henri Dreyfuss, pristroje epochy prelomu stoleti pak maji nejvyraznéjsi design
mezi amatérskymi kamerami. Podobné poutal pozornost znamych tvircl designu Apple, jehoz styloveé Cistou pro-
dukci ale stoji za to podrobit prisnym testim v ergonomické laboratofi. Takovou funkci méla také akvizice ceské
znacky mmcité, ktera méla byt instalovana v nejblizsim okoli muzea jako mobiliar prikladny pro dalsi rozvoj mésta.

Stavebnice Lego predstavuje vyrazny fenomén v oblasti hracek, ktery ovliviiuje vyvoj tvarového a barev-
ného vnimani déti po celém svété. Presto, Ze umoznuje i praci s jemnymi lomenymi barevnymi odstiny, patrné z
marketinkovych divod( se prezentuje predevsim strakatym nevkusem, jehoZ tonalni kontrasty ani nedokaze vy-
uzit pro podporu vnimani skladebné Cinnosti prostorovych modell. Na to se soustfedila edukacni ¢innost bene-
Sovského muzea a vyuzivala i nabidku kolekci lego architektury a robotiky, ktera s dneSnim designem silné souvisi.
S fenoménem Lego souvisela také akvizice dalSich hracek a uZitnych pfedmétl (kancelafské potieby, hodiny ad.)
inspirovanych tvarové stavebnici.

Zajimavé téma v oblasti hracek predstavuje také znama ,, matrjoska”. Muzeu se podafilo shromazdit fadu
matrjoskovych skladacek rtznych designérl a vyrobc(, véetné ucebni pomucky demonstrujici pronikani do stale
nizsich rada fyzikalni skladby hmoty.

3.2.4 Kuratori sbirek a odborni konzultanti

Dlouhodobym kuratorem sbirky designu véetné grafického byl Tomas Fassati, kuratorkou kolekce socialni re-
klamy byla Anna Fassatiova. Akvizice byla konzultovana se ¢leny védecké rady muzea mj. PhDr. Janem Rousem,
Mgr. Jitim Huldkem, arch. Jifim Safrem nebo Doc. Akad. Arch. Jaroslavem Kadlecem.

3.2 Sbirky Muzea uméni Olomouc
3.21 Charakteristika shirek

Kmenova sbirka muzea, Citajici pres 91 600 sbirkovych predmétd, je ¢lenéna podle uméleckych druhl do
jedenacti podsbirek (architektura, autorska kniha, fotografie, grafika, kniha 20. stoleti, kresba, mince a medaile,
obrazy, plastiky, uZita grafika, uzité umeéni).

3.2.1.1 Uzité uméni

Sbirka uZitého uméni byla zalozena a# roku 1997. Dlouholetou kuratorkou byla Anezka Simkova. Jeji pred-
stavou bylo vytvofit uceleny vybérovy soubor, dokumentujici vyvoj Zivotniho stylu 19., 20. i ve 21. stoleti pro-
strednictvim designu na ¢eském Uzemi, ale i s pfesahy do svéta, zejména Evropy. Sbirka obsahuje predevsim se-
daci ndbytek nebot ten plni uznavanou roli nositeld estetickych, stylovych a socidlnich vyznamu. Kolekci doplfiuji
i dalsi druhy nabytkové tvorby, vytvarné textilie, keramika, svitidla, sklenéna vitraz ad. predméty.

Ke svébytnym okruhlm podsbirky patfi tfeba ohybany drevény nabytek znacek Thonet a Khon (Hoff-
mann, Loos, Prutscher, Siegl, Wagner, Kotéra) a trubkovy nabytek z dvacatych a tficatych let 20. stoleti (Breuer,
Mies van der Rohe, Halabala). Z obdobi 60. a 70. let zde figuruje americky, némecky, italsky, francouzsky a ¢esky
design (Panton, Moeckl, Piretti, Klein, Navratil). Ceskd postmoderna je zastoupena Zidlemi a kiesly Milana Knizaka
a ¢lent skupiny Atika (Pelcl, Susta jun., Javiirek, Horak a Cimbura).
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Josef Hoffmann: Kreslo polohovaci, 1905, inv. ¢islo UZ 17 (web Muzea uméni Olomouc)
3.2.1.2 Kniha 20. stoleti

Sbirka zalozena roku 1994 vycleniuje z fondu muzejni knihovny publikace v¢. periodik, jejichZ grafiku vy-
tvareli vyznamni autofi. Ve vice nez tisicovce svazkl dominuji knizni obalky z mezivalecného obdobi, kdy hlavni
proudy v ¢eském knizni kultufe predstavoval funkcionalismus a konstruktivismus (Karel Teige, Vit Obrtel), expre-
sionismus (Josef Capek) a poetismus & surrealismus (Jindfich Styrsky, Toyen). Viybér sleduje také uZiti fotografie a
fotomontaze (Zdenék Rossmann, Ladislav Sutnar, Jind¥ich Styrsky, Toyen). Casové rozpéti shirky se rozsitilo i do
minulosti k secesi, symbolismu, dekadenci a expresionismu (Vojtéch Preissig, Josef Vachal, Jan KonUpek, Frantisek
Kobliha, Frantisek Bilek) a k tzv. lomenému stylu (FrantiSek Kysela, Vratislav Hugo Brunner, Jaroslav Benda, Met-
hod Kalab). Mladsi obdobi pfedstavuje tvorba z 50. — 60. let, kdy byla knizni kultura pro vytvarniky mnohdy jedi-
nym prostfedkem, jak proniknout na vefejnost. Kvalitni grafické zpracovani maji i celé edi¢ni fady, napf. Svétova
literatura, Otazky a nazory (Balcar, Blaha, Fara, Fuka, Grygar, Rathousky, Sekal, Seydl, Valousek). Sbirka je vybérové
doplnéna zahrani¢nimi publikacemi, pfedevsim predstaviteld ruské avantgardy (Lisicky, Rodcenko ad.).

Vitdanlay

Karel Teige: Vitézslav Nezval — Abeceda, 1926, inv. ¢. S 00026
3.2.1.3 Autorska kniha

K zaloZeni této samostatné sbirky doslo v roce 2003 na zakladé mimoradné akvizice ru¢né zpracovanych
modlitebnich knizek a rovnéz v souvislosti s ndkupem zahrani¢nich publikaci z 2. poloviny 20. stoleti.

Jde o dva samostatné soubory. Prvni tvofi unikatni kolekce Ctyr stovek ru¢né psanych a kolorovanych
lidovych modlitebnich kniZek z Cech a z Moravy z pozistalosti Jana Pose. Druhy je tvofen autorskymi knihami z
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druhé poloviny 20. stoleti a pocatku stoleti dalsiho. Ve sbirce dominuji jedinecné autorské pristupy Dalibora Cha-
trného, Rudolfa Fily, Milana Knizaka, Kvéty Pacovské, nebo Miloge Sejna, konceptudlni pojeti (Petr Babak, Vladi-
mir Havlik, Jifi H. Kocman, Vladimira Sedlakova, Jifi Valoch, Jan Wojnar ad.) nebo pojetilettristické (Jan K. Celis, Ji¥i
Hula / Josef Volvovi¢, Ladislav Novak, Vaclav Vokolek ad.). Jiné pojeti pak tvofi prace, které se zabyvaji vztahem
mezi hudbou a vytvarnym umeénim (Milan Grygar, Petr Pokorny). Hrani¢ni oblasti mezi autorskou knihou a objek-
tem predstavuje tvorba autord hnuti Fluxus (Hendriks Bici, George Brecht, Robert Wats ad.) K dal$imu typu praci
patfi kategorie knih ¢i katalogl pojatych jako umélecké dilo svého druhu (Christian Boltanski, Marcel Broodthaers,
Daniel Buren, Gilbert & George, Andy Warhol, Sol LeWitt ad.). Uvodni akvizice probéhly z podnétu Pavla Zatlou-
kala a Ladislava Darika ve spoluprdci s Jifim Valochem a Zdenkem Primusem v letech 1997-2002. Po roce 2004 se
stala kurdtorkou Gina Renotiere, kterd do sbirky mimo jiné postupné ziskala napf. svétové jedine¢nou kolekci
berlinského vydavatelstvi Rainer Verlag (Dieter Roth, A. R. Penck, Emmett Williams, Ann Noél, Endre Tot, Jan Voss,
Ben Vautier, Damien Hirst ad.).

3.2.1.4 Medaile a plakety

Jde o malou kolekci pfiblizné 1200 polozek medaili z druhé poloviny 19. a prvnich desetileti 20. stoleti, v
niz se odrazi také olomoucké prostredi (vyroci, vystavy) a také vybranou tvorbu reprezentujici evropské medailér-
stvi (napf. Rakusané Josef Christian Christelbauer, Carl Radnitzky, Italové Giuseppe Girometti, Antonio Zanetti a
Francouz Daniel Dupuis). Vyznam maji také dila autor(i ceské moderny (napf. Sucharda, Spaniel, Wagner). Na né
¢asové navazuje tvorba nesouci se predeviim v duchu socialistického realismu (Jifi Harcuba, Lumir Sindelaf a
Adolf Havelka) a produkce sttedomoravského regionu (sochafi a medailéfi Julius Pelikdn a Rudolf Dolezal).*V

Otakar Sparihel: Medaile k zaloZeni Univerzity Komenského v Bratislavé, 1919, inv. &. M 72
(web Muzea uméni Olomouc)

3.2.2 Kuratofi sbirek

e Hana Bartosova, kuratorka podsbirky Kniha 20. stoleti

e Barbora Kundracikova, kuratorka podsbirky uzité grafiky
e Martina Mertova, kuratorka podsbirky uzitého uméni

e Gina Renotiére, kuratorka podsbirky autorské knihy

3.3 Shirky uméleckoprimyslového muzea v Praze

Muzeum spravuje sbirky skla, porceldanu a keramiky, uzité grafiky a fotografie, textilu, médy a designu,
nabytku, hodin, dale sbirku drahych i obecnych kovl, vzacnych materiald, sSperk(, hracek a mnoZstvi pisemné i
obrazové dokumentace. V roce 2023 mélo muzeum pUl milionu sbirkovych predmétl od antiky aZ po soucas-
nost.*?

3.3.1 Vize muzea
Muzeum ma byt predevsim mistem pro inovativni vzdélavani a kultivaci naseho vztahu k okolnimu svétu.
Zprostredkovéavat pochopeni predmétl uZitého uméni a designu ve spojeni s architekturou a vytvarnymi discipli-

nami. VSim, co ovliviiuje Zivotni styl v proménujicim se svété, pozitivné prispivat ke zlepSeni kvality Zivota a za-
chovani kreativity ve stéle vice uniformné digitalizovaném prostredi.
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3.3.2 Vyvoj akvizice a kuratofi

Historie sbirek poc¢ina roku 1885 zalozenim Umeéleckoprimyslového musea. Zaklad vytvorily dary sbéra-
tel(, zejména soubor skla primyslinika Vojtécha Lanny (1836—1909). Jiz v samotnych pocatcich se ale zacaly kon-
cepéné shromazdovat i dalsi materidly podle pfikladu evropskych uméleckoprimyslovych muzei — textil, kize,
pismo a tisk, miniatury, keramika, email, kovy, Zelezo, dfevo nebo kdmen. Jiz koncem 19. stoleti muzeum své sbirky
doplriovalo na aukcich prevazné v Némecku a ve Vidni, kde byly pofizeny vyznamné prace z Lannovy pozlstalosti.
K vyznamnym pattily také dary sbératel(i a mecenasli musea B. a L. BondyU. Prvni feditel umélecko-prdmyslového
musea Karel Chytil (1857-1934) se vénoval predevsim ziskavani historickych materiald, k nimz patfily i predlohy
pro femeslniky a navrhare. Postupné dale rozsifoval akvizi¢ni zabér o soudobou produkci. Nasledné se dafilo zis-
kavat napr. obsahlé soubory z mezindrodnich vystav. K nim patfily interiéry Obchodni a Zivnostenské komory a
Umeéleckopriimyslové skoly na patizské vystavé 1900, St. Louis v roce 1904, nebo v Pafizi roku 1925. Za prvni
svétové valky doslo k prevzeti darli od primyslinika Jindficha Waldese (1916), Tomase Bati (1916), pozdéji také
Vaclava Butty (1934) a G. E. Pazaurka. Jeho védecky uspotradana kolekce skla obsahovala ptes dva tisice pfedmétd.
Ve 20.- 40. letech 20. stoleti, zejména za feditele Karla Heraina (1890-1953), byla posilena orientace akvizi¢ni
¢innosti na soudobou prdmyslovou vyrobu, mj. pofadanim vystav ve spolupraci s organizacemi jako byl Artél nebo
Svaz Ceskoslovenského dila. Akvizice se v souladu s tehdejSim exportem zaméfily napf. na porceldn, byly také
obohaceny o dynamicky se rozvijejici oblast reklamni grafiky a fotografie. Po 2. svétové valce reditel Emanuel
Poche (1903-1987) pokracoval v koncepci, ktera harmonicky vyvaZovala zajem o historii a soudobou priimyslovou
produkci. V 50. letech UPM ziskalo v zaborech rfadu cenného historického, soukromého a cirkevniho sbirkového
materialu, ktery ale byl pozdéji prevazné restituovan. UPM se pocatkem totality také muselo vyporadat s mnoha
pfikazanymi a v disledku nestastnymi pohyby sbirek mezi centralné zfizovanymi institucemi. Uvolnéni konce 60.
let za Feditele Jifiho Setlika (1929) p¥ineslo vznik nového oddéleni 20. stoleti, kde plisobili vyznamni kuratofi jako
Alena Adlerova, Milena Lamarova, Dagmar Tu¢na, pozdéji Jana Hornekova a Sylva Petrova. V letech 1972-1988
vedla UPM Dagmar Hejdova. V historickych sbirkach plsobily védecky a pedagogicky ¢inné osobnosti jako Jifina
Vydrov4, Jarmila BroZova, Jarmila Blazkova, Olga Drahotova, Anna Farova, Olga Herbenova, Zdenék Kirschner, Mi-
lena Zeminova, Véra Vokacova, Libuse Uresova ad. Védecké Cinnosti se v hrubém nastinu podafilo zmapovat
sbirky UPM v odbornych publikacich a katalozich. Po roce 1991 se pod vedenim Heleny Koenigsmarkové cinnost
sousttedila na historickou kontinuitu sbirek a jejich zpfistupnéni na rozsahlych zahrani¢nich a domacich vystavach
a ve stalych expozicich.

Vojtéchu Lannovi je vénovdna muzejni expozice. Detail expozice designu UPM.
3.3.3 Charakteristika sbirek
3.3.3.1 Sklo

Zaklad sbirky skla tvori ¢eska produkce od 14. stoleti az do soucasnosti — gotické vitraje, renesan¢ni ma-
lované sklo, barokni brousené, rezané malované sklo véetné unikatniho souboru dvojstének, kolekce dekorativ-
niho skla secese a uZitkového funkcionalistického skla. Vyrazné je zastoupena ateliérova sklarska tvorba druhé

poloviny 20. stoleti. Ze zahranici je vyrazné zastoupeno sklo bendtské 16. a 17. stoleti a secesni produkce fran-
couzskych sklaren. Sbirky skla patti rozsahem i kvalitou k nejvyznamné;jSim svétovym sbirkdm svého druhu.
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Ze stdlé expozice UPM ,,Plejady skla“
3.3.3.2 Keramika

Obsah sbirky keramiky je tvofen vyznamnymi celky antickymi a stfedovékymi, nejvyznamnéjsim svéto-
vym souborem habanskych fajansi a odkazem manufaktury v Holici. Ze zahranicnich soubor( tvoti nejvyznamnéjsi
delftska fajans, némecka a anglickd kamenina. Priibézné je dokumentovéna ateliérova a uzitkova tvorba 20. sto-
leti.

3.3.3.3 Porcelan

Muzejni sbirka porceldanu koncepéné dokumentuje historii vyroby porcelanu v ceskych zemich a obsahuje
také zajimavé kolekce miSeriského a videriského porceldanu 19. - 20. stoleti.

Pohled do stdlé expozice UPM

3.3.3.4 Knihy

Sbirka knih je soustfedéna na produkci ¢eskych zemi. Obsahuje také zajimavé zahranicni, zejména evrop-
ské kolekce (Francie, Némecko, Rakousko) od obdobi pozdni gotiky az do pocatku 20. stoleti. Také soubor ame-
rické autorska knihy 80.- 90. let 20. stoleti. Sbirka cita kolem 24 400 polozek, zahrnujicich techniky oboru od
rukopis k CD-ROM.
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3.3.3.5 Plakat

Sbirka plakdtu je zamérena na ¢eskou tvorbu, ale obsahuje také zajimavou zahrani¢ni produkci pfedevsim
francouzskou (secese a art deco), némeckou a rakouskou (secese). Rozsahem predstavuje pfiblizné 28 tisic sbir-
kovych predmétd pokryvajicich technicky vyvoj média od prvnich litografickych tisk( z konce 19. stoleti po sou-
Casnost.

Pohled do stdlé expozice plakdtu UPM
3.3.3.6 Uiita grafika

Sbirka uzité grafiky se soustfeduje predevsim na evropskou provenienci s hlavni pozornosti k ¢eskym
zemim. Citd priblizné 25 000 predmétl a dokumentuje vyvoj od 15. stoleti po soucasnost. Piivodné byla tvofena
jako organickd soucast sbirky knih a starych tiskd. Prlibézné byla doplfovana predevsim z musejnich vystav a
soutéZi prvnich desetileti 20. stoleti. Vyrazné ji obohatil Hugo Steiner-Prag, ktery byl také ve 30. letech 20. stoleti
jednim z kuratord. Sbirka vynika rozmanitosti druhf, jsou do ni zafazeny grafické predlohy pro uzité uméni, au-
torské origindlni ndvrhy pro knihu a uZité uméni, interiéry a architekturu, exlibris, drobna devocionalni grafika,
prilezitostnd, reklamni a akcidencni grafika, diplomy, kalendare, pohlednice, nalepky, etikety, hraci karty, tanec¢ni
poradky, tapety, predsadkové papiry, vstupenky, knizni obalky, natisky, vymalby nebo malby interiéra.

3.3.3.7 Nabytek

Sbirka ndbytku, hodin, praci ze dfeva, kovu a dalSich materiald zacala byt systematicky vytvarena ve 20.
stoleti. Jeji pocatky byly inspirovany dary a koupi vyznamnych celk( obdobi renesance, manyrismu (kabinety),
baroka (italsky liturgicky ndbytek), biedermeieru, historismu a secese. Od tficatych let byla koncepcné sledovana
tvorba vyznamnych osobnosti — Jana Kotéry a Dusana Jurkovice. Shirka obsahuje svétové unikatni soubor kubis-
tického nabytku. Svébytnym celkem je také mezinarodni sbirka sedaciho nabytku z plast( ze 70. let.

Model ndbytkové soupravy v expozici UPM
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3.3.3.8 Hodiny

Shirka hodin (a hodinek) se soustfeduje na jejich vnéjsi uméleckofemesiné zpracovani, nebot tvofily vy-
znamnou soucast stylovych interiérd. Jeji souéasti sbirky jsou také rudolfinské astronomické ptistroje.

3.3.3.9 Obecné a drahé kovy

Obsahem sbirky obecnych kovi je vyznamny soubor Zelezné litiny ¢eskych a moravskych slévaren 19.
stoleti, soubor evropskych produkt z cinu (15. — 19. stol.), soubor kovafskych praci ze Zeleza (mfize, zamky, kovani
ap.) a kolekce emaili pocinaje stfedovékymi pracemi z Limoges. Ve sbirce drahych kovli se nachazeji Sperky,
zejména ceské provenience a vyznamna kolekce liturgického nacini a stolniho stfibra. Za unikatni je tfeba pova-
Zovat soubor tzv. karlstejnského pokladu, kolekci nacini a zejména Satnich ozdob a spinadel ze druhé poloviny 14.
stoleti, ktery byl ve sbirkdch UMP legalizovan v roce 1995 darem dédictl pdvodniho majitele Jindficha Waldese a
v roce 2000 prohlasen za kulturni pamatku.

3.3.3.10 Dievo

Obsahem sbirky praci ze dfeva jsou drevorezby, ramy, vyplné nabytku. Z nich nejzajimavéjsi je kolekce
stredovékych vyrezavanych vyplni.

3.3.3.11 Rizné materialy

Obsahem sbirky rizného materialu jsou cenné manyristické fezby z polodrahokam, prace ze slonoviny,
mramoru a vosku.

3.3.3.12 Textil

Shirka textilu patfi k nejstarsim svého druhu v Evropé. Zaklad jeji kolekce koptskych tkanin pochdzi z roku
1886. Nasledné byly koncepcné shromazdovany kolekce fragmentl damaskd, brokatl, sametl z 15.-18. stoleti.
Svébytny celek je tvofen doklady evropského krajkarstvi a vysSivacského uméni a liturgickymi rouchy. K vyznam-
nym historickym fondlm patfi soubory evropskych historickych tapiserii a autorské textilni volné tvorby 2. pol.
20. stoleti.

3.3.3.13 Odévni tvorba
Mdéda odivani. Od 70. let 20. stoleti je koncepéné shromazdovan damsky, pansky a détsky odév jako

dokument spolecensko-historického vyvoje. Kolekce je soustfedéna predevsim na Ceskou provenienci, dokumen-
tovany jsou vyrazné mezivalecné maddni saldny, ale také odévni tvorba 2. pol. 20. stoleti do soucasnosti.
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Pohled do expozice odévii a doplriki
3.3.3.14 Hracky
Ve sbirce hracdek je vyrazna predevsim kolekce drevénych autorskych hracek od navrhari druzstva Artél

(1908), ale i produkce specializovanych povalecnych skol. Sbirka obsahuje i rozmanité historické hracky od 18.
stoleti (miniaturni nabytek), panenky véech typ( a hracky zlaté doby pfelomu 19. a 20. stoleti.[*?

Pohled do expozice UPM

3.3.4 Kuratofi
Pocatkem 21. stoleti se akvizici vénuiji:

Sbirky skla, keramiky a porcelanu

e PhDr. Jan Mergl, Ph.D., kurator sbirky skla, keramiky a porceldanu UPM

e PhDr. Jan Schoéttner, Ph.D., zastupce vedouciho sbirky, kurator sbirky historického skla UPM
e PhDr. Sylva Petrova, kurdtorka sbirky skla UPM

e prom. hist. Helena Brozkova, kuratorka sbirky historického skla UPM

e PhDr. Eva Neumannova, kurdtorka sbirky skla UPM
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Sbirky uzité grafiky

e PhDr. Radim Vondracek, vedouci sbirky uzité grafiky, reditel sbirek a vyzkumu
PhDr. Lucie VI¢kova, Ph.D., zastupce vedouciho, kuratorka sbirky plakatd a obraz(
PhDr. Iva Knobloch, kuratorka sbirky uzité grafiky

Petr Stembera, kurator sbirky plakat( a obrazi

Sbirky historického nabytku, praci ze dreva, plastli a hodin
e PhDr. Jifi Fronek, Ph.D., vedouci kurator sbirky historického nabytku, praci ze dfeva a hodin
e Mgr. Mariana Kubistova, Ph.D., kuratorka sbirky ndbytku 20. a 21. stoleti a plastU

Sbirka kovu a rdznych materialQ
e PhDr. Petja Matéjovic, Ph.D., vedouci kuratorka sbirky kovl a rznych materiala
e Mgr. Michal St¥ibrny, DiS., kurator sbirky obecnych kovi

Sbirka textilu, moédy a hracek

e PhDr. Konstantina Hlavackovd, vedouci kuratorka sbirky textilu 20. a 21. stoleti
e Mgr. Anita Kudli¢kova, kurdtorka textilu

PhDr. Eva Uchalova, kuratorka historickych odévi

e PhDr. Markéta Grill-Janatova, kurdtorka sbirky historického textilu a krajek
Mgr. Marie Mi€ova, kuratorka sbirky hragek4
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MATERIALY PRO DESIGN (A ARCHITEKTURU)

Materialy pro design a architekturu jsou hmoty, které tvlrci pouZivaji pfi svém navrhovani pfedmétd, technolo-
gii, pristroju a staveb vcetné jejich zafizeni. Pfi navrhovani je nezbytné brat v vahu nejen konstrukéni vlastnosti
materiald, ale také viastnosti dalsi, zejména jejich interakci s prostfedim béhem vyroby, uziti i likvidace produktl
(ekologie) a interakci s lidskym organismem (ergonomie).

L 8
’

1. Klicova slova

Ekologicka a ergonomicka zavadnost — neplatnost presumpce nezavadnosti novych materiala
testovani materidld — etika informaci — list identity materialu

2. Vylouceni presumpce nezavadnosti

Pfi vyvoji a uZiti novych materiall neplati presumpce zdravotni a ekologické nezdvadnosti. To je faktor, ktery mlize
zadsadné zdrZovat nebo jinak komplikovat zavadéni novych materiall a je nezbytné s nim pocitat a tim prechazet
mylnym komentarim typu ,Potfebné testovani materidld brani inovacim a ekonomickému rozvoji vyrobce.”

3. Etika informaci o vlastnostech materialt

Vsechny ekologické a ergonomické informace o vefejné pouZitych materidlech musi byt dostupné pro uZivatele,
kontrolni vetejné instituce, zdravotniky, ekology a vzdélavaci instituce. Zatajovani, ptipadné ucelové zmény infor-
maci maji byt zahrnuty v legislativé jednotlivych statl jako zavazna trestna ¢innost.

4. Listy identity materiala

S vyjimkou vSeobecné znamych, dlouho pouZivanych klasickych neupravenych materiall (dfevo, kovy, sklo apod.)
musi mit kazdy materidl zpracovan vetejné pristupny list identifikacnich informaci, ktery obsahuje

- Béiny odborny nazev i nazvy navazujici (znacky, obchodni nazvy, normované kdédy apod.)

- Fyzikalni vlastnosti (v¢. mikrostruktury)

- Chemicky popis

- Zpracovatelnost, popis moznosti zpracovani

- Ekologicky popis Zivotniho cyklu v¢. vlivu na prostfedi a naro¢nosti recyklace

- Ergonomicky popis interakci s lidskym organismem v¢. komplexu kognitivni interakce s psychickou ode-
zvou (vyhoda pfirodnich material)

- Odolnost v riznych podminkach

- Zivotnost v rGznych podminkach

- Popis béznych uzitnych vlastnosti (tepelnou a elektrickou vodivost ad.)

209



4.1. Priklady diléich vlastnosti materialt

Hustota p — g.cm?
Modul pruznosti E — GPa
Vztah sily a prihybu
Plasticita (elasticita)
Lomové houZevnatost Kic — Mpa.m'/2
Razova houZevnatost
Pevnost v ohybu Rmo — Mpa
Pevnost v tahu
Poméné prodlouZeni pfi pretrzeni
Unavova pevnost
Korozné-unavova pevnost
Odolnost erozivnimu a abrazivnimu opotiebeni
Tvrdost a mikrotvrdost HV
Mez pevnosti v teceni Rmt — 1000/1200°C
Pevnost pfi vysoké teploté
Hoflavost
Teplotni roztaznost
Tepelna odolnost/ Odolnost proti vyssim teplotam
Odolnost proti kiehkému poruseni za nizkych teplot
Odolnost proti teplotnim razim AT — K
Teplota tani - °C
Maximalni teplota poufziti - °C
Odolnost proti zareni
Kriticka teplota supravodivosti Tc - K
Korozni odolnost
Odolnost proti kyselinam
Odolnost proti biologickym vlivim
Tepelna vodivost
Mérny odpor p— Qmm?2/m
Elektrické vlastnosti
- Elektroizolacni schopnost (mérny odpor)
- Elektricka vodivost/izolace
- Polovodivost
- Piezoelektrické vlastnosti
- Dielektrické vlastnosti
- Magnetické vlastnosti
- Elektrostaticky naboj
Optické vlastnosti
- Opticka vodivost
- Fluorescence
- Optickd kondenzace
- Optickd lomivost
- Transparentnost
- Filtracni vlastnosti pro svételny tok a barevné spektrum pfi prichodu a povrchovém odrazu
Vlastnosti povrchu (povrchové vrstvy)
- Kluzné a otérové vlastnosti
- Poréznost
Izolacni schopnosti
- Protivodé
- Proti plynim
- Akustika
Biologie
- Bioaktivita
- Biologicka kompatibilita
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4.2. Specifikum recyklace

PFi volbé materialu jsou dllezZita specifika recyklace, kdy mohou existovat zcela zdsadni rozdily mezi v technolo-
gické komplikovanosti, ekonomice, vlivu na Zivotni prostredi a pouZitelnosti recyklatu.

1
F A.surovina <
Y ﬁ\

B.vyroba 1. primarni recyklace

. tercidrni recyklace I I 4, konverze H
I C.spotieba ng\ekunda’mirecyklace I

D. skisdka |
I X E.spéleni/energeticke vyuziti l

Jednotlivé zpusoby recyklace
(Zdroj ilustrace: Krebs; KolaFik; Briksi Stunovd: Technologie zpracovadni platii a kompozitd, CVUT, 2020 ad. skripta uvedend v literature)
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Recyklovatelnost vybranych druh( materidli
(Zdroj ilustrace: Krebs; Kolafik; Briksi Stunovd: Technologie zpracovdni plati a kompozit, CVUT, 2020 ad. skripta uvedend v literature)

5. Metody volby materialu
Metody je nezbytné podrobné odborné studovat, mezi dllezita kritéria patfi napf.

- Funkce projektovaného dilu a celku — mechanické zatiZeni, typ a velikost namahani (Unava materialu)
- Vliv provozniho prostredi (korozni ptsobeni, teplotni podminky)

- Rozméry dilu a jeho zaclenéni do konstrukcniho celku

- Mnoistvi vyrabénych kus(, technologie vyroby a nasledné postupy

- Cen materidlu, vyroby a dopravy produktu

- Vlivy vyroby a vyrobku na Zivotni prostfedi a ¢lovéka
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Potfeba trhu

Infenyrské védy | Nistroje ] Volba materidlu Materidlové védy
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Schéma ndvrhu vyrobku — etapy a vstupy
(Zdroj ilustrace: Krebs; Kolafik; Briksi Stunovd: Technologie zpracovdni plati a kompozitt, CVUT, 2020 ad. skripta uvedend v literature)
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Vliv velikosti struktury materidlu na vyuZiti v riznych oborech a vyvojové trendy
(Zdroj ilustrace: Krebs; Kolafik; Briksi Stunovd: Technologie zpracovdni plati a kompozit, CVUT, 2020 ad. skripta uvedend v literature)

Uiitné viastnosti
Vymezuje
SloZeni a struktura Naznaluje
Méni Ridi
| Méﬂ' )
Zpracovani < Viastnosti

J Urluje

UZitné vlastnosti materidlu nejsou jednoduse ddny, ale ovliviiuje je realizace vzdjemného vztahu mezi strukturou,
sloZenim materidlu a zpsobem jeho zpracovani.
(Zdroj ilustrace: Krebs; Kolafik; Briksi Stunovd: Technologie zpracovdni plati a kompoziti, CVUT, 2020 ad. skripta uvedend v literature)
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Ashbiho mapa vlastnosti technickych materialt
(Zdroj ilustrace: Krebs; Kolafik; Briksi Stunovd: Technologie zpracovdni plati a kompozitt, CVUT, 2020 ad. skripta uvedend v literature)
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Rozdéleni mechanickych charakteristik plasti
(Zdroj ilustrace: Krebs; Kolafik; Briksi Stunovd: Technologie zpracovdni plati a kompozitd, CVUT, 2020 ad. skripta uvedend v literatufe)

Obrdzek ukazuje, jak Ize specifikovat urcity typ plastu. Existuje minimdlné 105 riznych druhi plasti a vice neZ
119 000 riznych typl (receptur). Proto je ddleZité definovat a uZivat systém klasifikace a specifikace. KaZdy typ

ma vlastni podminky na zpracovadni.
(Zdroj ilustrace: Krebs; Kolafik; Briksi Stunovd: Technologie zpracovdni platii a kompozitt, CVUT, 2020 ad. skripta uvedend v literature)
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Others

PITE (Telan comtid) pare

PouZiti plasti podle obecného oznaceni
(Zdroj ilustrace: Krebs; Kolafik; Briksi Stunovd: Technologie zpracovdni plati a kompozitt, CVUT, 2020 ad. skripta uvedend v literature)

Zemadiistyi Obaly

Eloktricka
Tatizenia
elektronika

pramyst

PouZiti plastii v Evropé podle odvétvi
(Zdroj ilustrace: Krebs; Kolafik; Briksi Stunovd: Technologie zpracovdni plati a kompozit, CVUT, 2020 ad. skripta uvedend v literature)

Charakteristické vlastnosti jednotlivych druhi plasti
(Zdroj ilustrace: Krebs; Kolafik; Briksi Stunovd: Technologie zpracovdni plati a kompozitd, CVUT, 2020 ad. skripta uvedend v literature)
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6. Metody praktického seznameni s vlastnostmi materiala

Cilené Ize mnohé vlastnosti testovat v rlznych zkusebnich laboratofich, at jiZ jde o nezpracovany material nebo
hotovy vyrobek. Tato pracovisté vsak nemusi byt snadno a bezplatné pfistupnd, proto je nezbytné mit pro vyuku
Skolni laboratore vybavené alespon jednoduchou levnou zakladni technikou.

Jednoduchd smyslova kontrola viastnosti materidlu nestaci. Pristroje prodlouZi lidské smysly.

Digitdlni rucni tvrdomér Sauter HD. Pfi méreni tvrdosti metodou podle Shorea se mérici pristroj pfitlaci hrotem

k mérené plose materidlu. Hrot se zatlacuje do materidlu, dokud se nevytvori rovnovdha mezi tlakem pruZiny a
odezvou materidlu. Vysledek se uddvd na stupnici od 1 — 100. Jde o jedno z méreni, které Ize snadno prezentovat
a pouZivat k testovdni ve skolnich vyukovych laboratofich.
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8. Nékteré normy definujici postupy a zafizeni ke stanoveni vlastnosti materialt

CSN ENI1SO 178
CSN EN IS0 179
CSN EN 150 180
CSN EN IS0 2039
CSN EN 150 306
CSN EN 150 527
CSN EN 150 604
CSN EN IS0 868
CSN EN 1SO 2039
CSNEN IS0 2818
CSN EN IS0 489
CSN EN IS0 6603
CSN EN 150 6721
€SN EN 1SO 8256

Plasty - Stanoven| ohybovych viastnost!

Plasty ~ Stanoveni rdzové houlevnatosti metodou Charpy

Plasty - Stanoveni rdzové houlevnatost) metodou lrod

Plasty ~ Stanoven| tvrdosti

Plasty - Termoplasty - Stanoveni teploty méknuti die Vicata (VST)

Plasty - Stanoveni tahovych viastnosti

Plasty — Stanoveni tiakovych viastnost/

Plasty 4 ebonit — Stanoveni tyrdostl vtlagovanim hrotu tvrdoméru (tvrdost Shore)
Plasty - Stanoveni tvrdostl dle Rockwella

Plasty - Pliprava zkuSebnich téles obrabénim

Plasty - Stanoven! indexu lomu

Plasty — Stanoveni chovdni tubych plastid pfi viceosém rizovém namahdni
Plasty - Stanaven| dynamickych mechanickych viastnost/

Plasty — Stanoveni razové houfevnatostl v tohu

ESN EN 1SO 22007 Plasty - Stanoveni tepelné vodivosti o rozptylu tepla... o daldi
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HARD & SOFT

V informacich o designu existuji dvojice vyrazd znacicich mnohdy dualeZité kvalitativni protiklady pomoci pred-
pon hard- a soft-, které je nezbytné dobfe rozliSovat. Je tfeba si vS§imnout, Ze kvality oznac¢ované slovy s predpo-
nami soft- a skills- mohou stfidavé tihnout k pozitivnimu nebo negativnimu vnimani, ale skutecné odliSeni hod-
not je tfeba vZdy peclivé analyzovat. Pfikladem muZe byt ¢asto podceriovana vyznamna hodnota mékkych dat a
naopak nizka hodnota predstirajiciho mékkého typu komunikace.

Obrdzek Slotion Rewiew

1. Klicova slova

Hardware — software

Tvrda data — mékka data

Tvrda komunikace — mékka komunikace
Hard skills — soft skills

2. Hardware - software

Zatimco hardware predstavuje fyzikalné-chemickou zakladnu technologie nebo daného pfistroje, software je
programem, podle kterého je hardware vyuzivan. Za Gcelem uziti se software ¢asto transformuje do fyzické po-
doby, v niz mGzZe komunikovat s hardwarem.

3. Tvrda data — mékka data

Tvrda data predstavuji informace jasné definované a presné ziskatelné. Obvykle jsou zatizend mensi chybou
(napf. Udaje o poctu obyvatelstva, pfijmova a vydajova stranka rozpoctu, spotieba el. energie),

Mékka data souvisi s lidskymi nazory, postoji, reakcemi (napf. Udaje o oblibé prezidenta republiky, nebo souhrn
dat vedouci k celkovému vykonu skupiny pracovnikl, nebo dokonce ke spolecenskému dopadu jejich ¢innosti).
Jsou méné presné definovatelnad, ale ¢asto vyjadfuji podstatné;jsi informace o procesech a jejich vysledcich.

4. Tvrda komunikace — mékka komunikace

Za tvrdou komunikaci je povazovana vyména seridznim zpUsobem doloZenych informaci. MZe jit o dolozeni
prostfednictvim objektivnich testl nebo uvedenim presnych seriéznich zdrojd. Tvrdd komunikace je vlastni od-
borné reci, jazyku pravnickych informaci, mékka komunikace je vlastni marketinku, reklamé, zabavé, jazyku béz-
ného spolecenského styku nebo projeviim populistickych politikd.

Mékka komunikace. Uzitecnym smyslem mékké, casto emocné podloZzené komunikace je podpora socidlniho
kontaktu, problematickym smyslem predstirani informaci za G¢elem mocenského nebo komercniho vlivu. Pro-
blémové mékka komunikace ¢asto vyuZiva posobnost se seriéznim typem komunikace, ale neni schopna presné
dolozit fakta.

5. Soft skills — hard skills

Mékké dovednosti, také znamé jako mocenské dovednosti, béZiné dovednosti, zakladni dovednosti, jsou psy-
chosocialni dovednosti  obecné pouZitelné pro vSechny profese. Patfi sem kritické mysleni, feSeni
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https://en.wikipedia.org/wiki/Critical_thinking
https://en.wikipedia.org/wiki/Problem_solving

problém( , vystupovani na verejnosti, profesiondlni psani, tymova prace, vzdélanost, vedeni, profesionalni
pristup , pracovni etika, fizeni kariéry a mezikulturni komunikativnost. To je na rozdil od hard skills , které jsou
specifické pro jednotlivé profese.

Hard skills. Tvrdé dovednosti, nazyvané také technické dovednosti, jsou jakékoli dovednosti souvisejici s konkrét-
nim ukolem nebo situaci. Zahrnuje porozuméni i odbornost v takové konkrétni ¢innosti, kterd zahrnuje metody,
procesy, postupy nebo techniky. Tyto dovednosti jsou snadno kvantifikovatelné na rozdil od mékkych doved-
nosti, které souvisi s osobnosti ¢lovéka. Jsou to také dovednosti, které mohou byt nebo byly testovany a mohou
zahrnovat urcitou odbornou, technickou nebo akademickou kvalifikaci.
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