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Nemam rada Uvodniky, je to vétsinou jen mlaceni prazdné slamy nebo exhibice $éfredaktor(. Je ale
pravda, Ze pokud je nékde vhodné naznacit souvislosti jednotlivych textll vyddni, tak je to pravé tato ¢ast. Ne-
smime byt ovSem naivni a musime pocitat s tim, Ze Uvodniky lidé vétSinou nectou.

Tak tedy k souvislostem. Jako Uvodni text zafazujeme esej studentky architektury UMPRUM, ktery se
zabyva soucasnym stavem technologii i spolecnosti a hleda optimalni postoj k nim. Byl vytvoren v ramci vyuky
ergonomie, kterd je dnes predevsim védnim oborem, jez se zabyva komplexni interakci ¢lovéka a prostredi.

Jedno z hlavnich témat vydani se dotyka vztahu lidské a umélé inteligence a pokousi se soustfedit na
nemohou byt skutecné inteligentni. Tématu se vénuji texty Jana Bilého, Tomase Fassatiho a materidl zpracovany
podle pfednasky Zderika Havelky. V zavéru vydani je doporuéeni zahranicni literatury k tomuto tématu.

Dalsim dominujicim tématem je u nds, zejména na Skolach designu, silné opomijena problematika tes-
tovani Citelnosti a srozumitelnost vizualni komunikace. Vénuje se ji také malo védcu, a proto jsme s potésenim
ziskali zatim nepublikovany text tfi pracovnikd Centra dopravniho vyzkumu v Brné. Ke srovnani otiskujeme jediny
tuzemsky clanek zverejnény o Citelnosti a srozumitelnosti po roce 2000 od Tomase Fassatiho, ktery mj. upozor-
fuje na to, jak se této problematice dokdazi védecky vénovat na krakovské Akademii uméni.

A na zavér musim pfipomenout, Ze UmysIné prekracujeme bézné publicisticka klisé. Vychdzime z po-
znatku, Ze lidé se Iépe sousttfedi na text, ktery ¢tou na papife nez na displeji. Na papife ovsem neni k dispozici
snadné kliknuti na odkaz. Proto povaZzujeme za uZitecné publikovat ve vzajemné vazbé i takové texty, které jiz
byly zverejnény jinde (samozfejmé se souhlasem autorl a redakci). V dnesnim nezdravé fragmentarizovaném
svété je ostatné velmi potrebné, aby texty tiSténych periodik vychazely opakované na vice mistech.

Eva Danicka
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ZMENA ZACINA U JEDNOTLIVCU

Adéla Vaviikova, UMPRUM Praha
,KdyZ nemiZeme zménit situaci, jsme vyzyvdni zménit sami sebe.”
Viktor Emil Frankl

Je mnoho citdtd, na néz je mozné si vzpomenout, kdyz se ¢lovék zamysli nad nutnosti zmény. Mnoho z nich, at
uz pochazeji z vychodnich filozofii, konkrétné pak tfeba od jeho svatosti Dalajlamy, ¢i zdpadnich konzervativistd,
se shoduji v tom, Ze zména zacina u jednotlivcl — ve velkém poctu ma potencial se pretavit na celospolecenskou.
Nedohledam v paméti historickou epochu, jez by nevyZadovala jakoukoliv formu zmény, nase civilizovand spo-
le¢nost ma jisté jiz spousty zmén za sebou, posetilé by vsak bylo si myslet, Ze neni kam se posunout dal. Byt
nejsem jeho fanynkou, Churchill velmi dobfe poznamenal, Ze zména je formou vylepseni (to improve means to
change). Neb se tato prace bude tykat primarné vztahu spolec¢nosti a Zivotniho prostredi, vzpomnéla jsem si na
rakouského psychiatra a neurologa Viktor Frankla: Zmeénu, jenz se v rdmci diskurzu klimatické nouze musi zako-
nité stat, uz nelze fesit jinak, nez Ze si spole¢nost pfiznd sva selhani a chyby a postavi se k nim ¢elem. Mnozi lidé
véfi, Ze problémy planety vyresi technologie — sami sebe definuji tako technologické optimisty a optimistky. Véfi,
vyCerpatelné prirodni zdroje, ochladi planetu, atp. Rozumim tomuto postoji ve vire v feSeni, odmitam ho vsak
v z principu vySe zminéného citatu. Byt stoprocentnim technooptimistou je dle mého zbabélé a lehce potmésilé;
Vérit, Ze nékdo to za mé a mé minulé hrichy vyresi. Nepopirdm tim dleZitost védy a technologii v ramci klimatické
nouze, pouze si nemyslim, Ze by spolecnost svou kolektivni nezodpovédnost méla prehazovat na nejisté reseni a
dale se chovat sobecky a udrzovat si své pohodli, které dnes definuje jako normdilni.

Podobné myslenky doprovazely (mozna stale doprovazeji) pandemii koronaviru. Bylo velmi zajimavé
sledovat, jakym zplisobem se proméroval celospolecensky pfistup k opatfenim a osobni zodpovédnosti. Zacat-
kem léta roku 2020 jsem Casto slychavala, Ze u nas se viru nedafi, protoze ¢eska spole¢nost je z dob normalizace
zvykla poslouchat; stahnout usi a drzet krok. Prestoze nedostali prostiedky, které byly nafizené v ramci verejnych
mist, se lidé az magicky semknuli a tvorili obraz velmi konzistentni spolecnosti. Neni tajemstvim, Ze jsme pak
doslova usnuli na vavfinech; jiz na konci léta bylo jasné, Ze dlisledky rozvolnéni nds na prvni misto kategorie best
in covid nevrati, nybrz prevrati celé vyznéni minulého vitézstvi. Nerada bych se vénovala tomu, zdali je to chyba
rotujicich ministr(, vSevédouciho premiéra ¢i kategorii ,,pst”, zajima mé spiSe, jaka fakta vyplula na povrch ¢eské
spolecnosti — a Ze jich nebylo malo. Nejradéji k tomuto tématu sleduji prace ¢eského sociologa Daniela Prokopa,
ktery mimo jiné fika: ,Myslim si, Ze jsme hodné podcenili, na kolik je epidemie problém spolecensky.”

Daniel Prokop rozdélil ceskou spolecnost do péti skupin: sabotéfi, podcenujici, hazardéri, respektujici a
ustarani. Respondenti a respondentky byli do jednotlivych skupin zarazeny dle svého postoje k pandemii, dodr-
Zovani opatreni, davére vladé a zpUsobu ziskavani informaci z médii. Z téchto prlizkuma mimo jiné vyplynulo i
to, Ze klicovym faktorem postoje je celospolecenské postaveni — spousty lidi, prestoZe brali pandemii vazné a byli
uvédomeéli, co se tyce jejich dopadt, chodilo do prace, neb si nemohli dovolit vypadek prijmu. Byli tak vyvojem
na trhu prace a podminkami nastavenymi ¢eskou vladou postaveni do situace, kdy musi porusovat své moraini
presvédceni, neb by se jinak dostali do existencni krize. O ¢eské spolecnosti to potvrdilo poznatek, ktery studie
Daniela Prokopa uvadéla jiz pred témeér tremi lety. Zajisténa a kosmopolitni stfedni tfida byla vice méné ochotna
dodrZovat opatreni a brala situaci pandemie vazné, zaroven jim vsak jeji status a financni situace tento postoj
dovolila. Nizsi stfedni a stradajici tfida byla nucena, i pfes vaznost situace, stale chodit do prace — neb bud' nee-
xistovala moZznost home—officu, ¢i by préci ztratili nebo nedostali zaplaceno, coZ si nemohli dovolit.

Ceska spole¢nost ma mnohé kvality, umi byt semknutd, ale myslim, e neumf byt dostate¢né trpéliva;
jak ve vztahu k ¢asu, tak k vladé a jeji rétorice. | ¢lovék, ktery bral pandemii vazné, a veskera opatreni dodrzoval,
aby svym chovani neohrozoval druhé, byl z mnoZstvi zmatenych a nepodloZenych situaci unaven jiZ zacatek fijna
loriského roku. Arogance politikd, ktefi situaci zlehcovali ¢i kazali vodu a pili vino téZ nebylo malo. Nevycitala bych
tak Ceské spolecnosti, Ze byla malo ohleduplna, myslim, Ze spiSe ztratila trpélivost, a kdyz si ¢clovék pustil vecerni
Novu, nebylo se pak ¢emu divit.

O tomto rozdéleni, aspektech a kvalitach by se dala napsat jisté dlouha prace, ktera vsak neni predmé-
tem té mé, rada bych ale jeSté upozornila na objeveny fakt hrdinek pandemie. Ukazalo se, Ze pandemie dopada
hdre na Zeny, a na mnoha frontach upozornila na stale chybéjici rovnost Zen a muzl ¢eské spoleénosti — Zeny
tvorily 78 % prvni linie, neoblomné dominuji oblasti péce a maloobchodnich sluzeb, v roce 2020 jim hrozilo vyssi
procento nezaméstnanosti (prestoze zZeny tvori 60 % absolventek vysokych skol), neni ani prekvapenim, Ze vy-
razné dominuji i oblasti domaci péce o déti Ci seniory a seniorky, pfipada na né i uklid a chod domacnosti. Vtomto
smyslu mnoho lidi pocitilo, Ze neni dobré Fikat, ze bychom se méli vratit do normalu. Zeny vysly z pandemie jako
hrdinky i obéti a situace odhalila, Ze vratit se do normalu by byl neuvéfitelny krok zpét. Podobné spojeni si



mulzZeme vsimnout i s Zivotnim prostfedim — omezeni leteckych spojd, Ustup turistického ruchu atp., vedly na
mnoha mistech po nasi planeté k neCekanym Ukazim; tu¢naci prochazejici hlavnimi bulvary Kapského mésta,
Cisté a malebné ulice Benatek, proménlivé destivé pocasi. Mnozi si uvédomili, Ze pfiroda omezeni lidského ,,svo-
bodného” Zivota spiSe ocenila, a Ze by bylo dobré se do destruktivniho normalu nevracet. Musi pfijit zména, ktera
musi byt v lidech, pretavit se na systematicka opatreni, ktera az poté budou mit moznost ovlivnit celospole¢enské
déni a zménit situaci.

K podstatnému zamysleni tykajiciho se emitujiciho oxidu uhli¢itého do atmosféry u mé doslo v fijnu mi-
nulého roku. Od mala jsem milovala pfirodovédné dokumenty a siru Davidu Attenboroughovi jsem jeho praci
vzdycky trochu zavidéla. Novy dokument, svédectvi o ztracené divociné, postavené vedle Cisel emitovaného
oxidu uhlicitého, byl pro mne velkym zasahem. Do té doby jsem sledovala déni kolem hnuti Fridays for future,
Grety a soustredila se primarné na létani a osobni automobilovou dopravu (v détstvi jsem autem prakticky nikdy
nejezdila, rodi¢e auto neméli a jezdivali jsme vSude na kole). Az s novym dokumentem jsem se dostala ke studiim
a zkoumani IPCC scénaflim a predikcim jak optimistického, tak pesimistického vyvoje. Velmi jsem ocenila, Ze
konec dokumentu nebyl deziluzivni — nabizel individualni moznosti zmény, nabada celospolecensky, ale cili na
jednotlivce. Av Uplném konci krasné ukazuje, Ze v klimatické nouzi jde o nas, o preZiti lidské spole¢nosti — pfiroda,
ta si vZdycky poradi (a navrati se i do ruin Pripjati). Od shlédnuti dokumentu nejim maso, a nebot nesnasim moc
dobre laktdzu, nevyzivam se ani v mléénych vyrobcich. Vedu si kalorickou tabulku a snazim se, aby ma strava byla
alespon z 80 % rostlinna. V tom jsem méla v minulosti velké mezery a bylo to primarné ovlivnéno jen zvykem a
pohodlim. Kdyz ¢lovék vystupuje z normdlu potyka se primarné s prekdzkami komfortu, chovat se udrzitelné je
dnes bohuZel té7si a drazsi.

Nikdy jsem moc neuméla presvédcovat druhé, obecné radéji nasloucham, nez vykladam, snazim se vsak
s lidmi mluvit o sou€asné situaci a nadhazovat témata, které rezonuji. BBC dokument je vyborny k doporuceni
pro vsechny, zminit, Ze pokud pGjde vse normdlné, dojde ke zménu kolobéhu vody (po vykaceni amazonského
pralesa) v horizontu tficeti let je strasidelné samo o sobé. Zni to trochu jako straseni, ale tohle jsou klicové infor-
mace, které se ven pfilis nedostdvaji, a myslim, Ze je dlleZité je filtrovat. Snazim se své pratele nabadat, aby
nelétali, pocitali si svou uhlikovou stopu, a doZadovali se systematickych zmén. Tyto zmény souvisi predevsim
v zapojeni nizsich socialnich vrstev; tézko miZete po matce samozivitelce vyZzadovat, aby svym détem vafrila z lo-
kalnich produkt(, které jsou co nejvice veganské, neb na tuto uctenku se vejdou tfi ¢inska kurata uplné bez pro-
blému. Cena produktd by se proto méla odvijet od jejich dopadu na Zivotni prostfedi, at uz se jedna vyrobu ¢i
uzivani — oblibené levné letenky jsou zhoubou. TéZko se ale divit, kdyzZ stoji jedna jizda vlakem tolik, co Ctyfi cesty
letadlem. V budoucnu bych proto rada dopilovala svij jidelnicek, drZela na uzdé Iétani a vice se prohanéla vla-
kem. Hlavnim bodem bude moje lepsi strategie ohledné ,,zerowaste” Zivotniho stylu, ktery praktikuji zatim jen u
nékterych potravin.

Architektonicka tvorba

V rdmci architektury jsou klicové dvé faze — stavba a provoz. Ukazuje se, Ze provoz hraje v udrzitelnosti vyssi roli
nez pocatecni ekologickd zatéz stavby, nutno ale zminit, Ze volba stavebnich materiald je pro toto tvrzeni dalezita.
Britsky denik The Guardian vydal zhruba pred dvéma lety ¢lanek, ve kterém upozorfioval na zavaznost dopadu
vyroby, az témér nadprodukce, betonu. Mimo jiné uvadél, Zze pokud by byl beton stat, byl by druhym nejvétsim
producentem oxidu uhli¢itého, a hned po vodé, je nejpouzivanéjsSim materialem na planeté. Jeho modernita
unesla nejednoho architekta ¢i architektku. Jsou vSak staty, které udrzitelnost architektury resi jiz delsi dobu, a
vénuji se ji nejen v ramci vystavby budov, ale také uzemniho planovani.

V nové planované ¢tvrti v danské Kodani je napf. nutné, aby veSkeré nosné konstrukce byly dfevéné, a
jednalo se o pasivni stavby. Ctvrt té7 zménila kategorie rozpoctu a vénuje se nejvice udrzitelnym druhéim dopravy,
buduje kvalitni cykloinfrastrukturu, spojuje prostor hromadnou dopravou a individualni automobilova doprava
stoji odstavena na druhé, mozina az té posledni, koleji. V nové ctvrti Nordhaven je dokonce zakazano kreslit par-
kovaci na mista do casti, kde je stanice metra — véc v Praze naprosto nepredstavitelna. Je tedy dualezité myslet na
to, Ze néco, co je dnes u nas nepredstavitelné, je v zahranici realitou, a dokud to nebudeme u nas vyZadovat a
projektovat, nebude se nic takového realizovat.

Osobné se nyni rada zabyvam rekonstrukcemi, které maji potencial popirat princip postav/zbof, zaroven
si uvédomuiji, Ze provoz je velmi naro¢na polozka, a ne kazda rekonstrukce je pro Zivotni prostfedi vyhodnou.
Nosné konstrukce navrhuji pouze ze dreva (konkrétné pak z CLT paneld). Véfim, Ze budoucnost mésta je ve sdi-
leni, proto je myslim zbytecné navrhovat podzemni patra parkovani a namisto tomu se vice vénovat kvalitnimu
férovému verejnému prostoru. Navrhovat komunitni prostory, které pomahaji s konceptem 15-ti minutového
mésta, a zaroven pomoci sklenikd ¢i hydroponii prispivaji k feSeni problémd zasobovani mést a bleskové urbani-
zace planety. U velkych mést se samozirejmé vice jedna o aqua ¢i hydroponni farmy.



Psychika a spolecnost

V ramci adaptace na prostredi, jsem se za posledni naro¢ny pulrok presvédcila, Ze klicovou kondici ¢lo-
véka je ta mentdlni, vedouci k psychické pohodé. Nechala jsem se zménami a pandemickou situaci celkem du-
sledné rozlozZit na stfipky a zjistila, Ze pro mé vidy bude dileZitd emancipace. Momentalné zavisi na nejmensich
nuancich, které prevzaly vladu nad mym psychickych stavem. Bylo to velmi nepfijemné, ale dosla jsem k poznani,
Ze ¢lovék musi své problémy fesit komplexné, nikoliv stfipek po stfipku. A pokud chce dosahnout svého cile a byt
tu i pro druhé, musi se snazit udrzet ve funkéni kondici a byt aspon trochu v pohodé.

Zni to trochu bandlné, ale vlastné je hodné narocné, kdyz se posilovani kondice ¢lovék zaéne vénovat.
Pozna své slabé stranky, a zjisti, na kolika mistech je neskutecné fragilni, a Ze soucasti emancipace je i schopnost
spolehnout se na druhé a jit si pro radu. A Ze je tfeba respektovat sv(j organismus, jak po strance mentalni
kondice, tak té fyzické. Pfedchazi tomu samoziejmeé prace sama se sebou a jakasi forma sebepoznani — poslou-
chat své télo a naucit se opatrné poznavat jeho hranice neni Uplné jednoduché.

Myslim, Ze nejdestruktivnéjsi vliv na mé méla posedlost, kterou ve mné vybudovalo ceské Skolstvi —
touha byt nejlepsi, bez chyb; srovndvaci systém a dokonalost. Dostala jsem se do polohy, kdy nic nebylo dosta-
te¢né dobré a sla jsem tak Uplné proti svym idedlim vzdélavani. Osobné stojim za tim, Ze srovnavani ve skoldch
je zvracené, a clovék by mél chtit védomosti ziskat kvali sobé, nikoliv pro zndmky, kterymi by uspokojoval své
okoli. Obecné mi srovnani leze na nervy: kdyz se malé déti stavi podle toho, kdo z nich nejrychleji umi nasobilku
— jako by na tom zalezZelo. Vénuji se celkem aktivné novému cirkusu, kde jsou dvere otevieny kazdé a kazdému.
Cilem neni soutéz, ale uméni. Kazdy ¢lovék umi néco nejlépe, vybere si svou disciplinu, ale dilezZité je spolecné
vystoupeni, kde ma kazdy a kazda své misto.

Druhym bych poradila, aby vénovali ¢as sami sobé. Aby poznali, kdy se potfebuji zastavit, a kdy pridat.
Ze pro psychiku je dUlezité i fyzické zdravi; Ze se pfi pravidelném cviceni udrzi rytmus a dostane pfinos endorfinu.
Kvalitni a vyvazeny jidelnicek téz udrzuje celé télo v chodu mnohem lépe, nezZ nepretrzity take-out. A Ze je dule-
Zité mluvit o tom, jak se ¢lovék citi, a je jedno jestli s nékym blizkym, Ci s terapeutem. Nestydét se mluvit o svych
problémech a nenechat je zajit dale, nez je tfeba. Architektlim a architektkam bych poradila vstticnost, aby jejich
budovy nebyly studené a chladné a s lidmi komunikovali a nabizely Utocisté pro boj s chmurami.

U svych projektd bych se zamérila pfedevsim na to, aby nebyly nemocné a nedegradovali lidi, co v nich
budou muset Zit. Syndrom nemocnych budov je tak trochu fenoménem 21. stoleti, dostali jsme se do situace,
kdy je ndroc¢néjsi budovy chladit, nikoliv vytapét. Kdy z dGvodu pfilis tésnicich oken neproudi budovou Cerstvy
vzduch, a kvUli Spatné izolaci v zimé interiéry hniji a plesnivi (zde jde pak vzhled na ukor funkce). Tomu myslim
pomaha i vybér materiall; dfevéné budovy zkratka lépe dychaji a vytvareji, alespon dle mého nazoru, prijemnéjsi
prostredi. Stejné tak, je dulezZité dostat dovnitt dostatek svétla, neb kam nechodi slunce, tam musi doktor. Ne-
nechat se vsak zlakat celoprosklenymi budovami a nestavét skleniky.

S udrZzenim kondice budov myslim souvisi i jejich Zivotnost. Je velmi zdhodno zvaZovat, jak dlouho bude
budova slouzit svému ucelu a pripadné se pri ndvrhu zamyslet i nad jeji moZnou konverzi. Zkusit si v ramci archi-
tektonické studie nadhodit LCA (life cycle assessment) a zamyslet se nad tim, Ze i recyklace by méla byt tou po-
sledni moznosti, a Fidit se spiSe souslovim rethink—refuse—repair-reduce—reuse—recycle. Je to myslim trochu po-
zUstatek prelomu devadesatych let a nového stoleti, kdy se recyklace jevila byti spasnou, a nikdo ve skute¢nosti
nevédél, Ze pouze malé procento je recyklovatelné, a Ze podminky, za kterych recyklace probiha (odpady a vysoké
teploty), nejsou k prirodé viibec Setrné.

Pro mé osobné je dileZité byt trochu vice zruéna. Uz déle nakupuji v second-handech, nebot se mi véci
z konfekce nikdy moc nelibily, a ani u nds doma to nebylo pfilis zvykem. Neumim si ale moc véci sama opravit,
ozivit domaci kutilstvi jednotlivcd je myslim téZ dost dobra cesta k udrzitelnosti. A pokud se do toho ¢lovéku
nechce, tak vénovat ¢as inzerci a predat véci lidem, ktefi jeSté maji predstavu, jak je vyuzit. Vim, Ze téchto lidi je
v u nds mnoho. Musim se zamyslet nad tim, kolik vlastné produkujeme odpadu (a to nejen toho ptfimého z ku-
chyné, ale obecné), uvédomit si nedostatky chti¢e nového a snafit se ze starého délat nové. Velky potencial ar-
chitektonického navrhovani spatfuji v kresleni komunitnich dilen jako soucasti obcanské vybavenosti. Dnes uz
neni zcela bézné, aby mél doma clovék veskeré naradi, natoz cirkularku. Moc jsem si oblibila brnénsky FabLab,
kam muZe kdokoliv pfijit, opravit si kolo, upcycklovat ndbytek, nebo si chybéjici soucastku vytisknout na 3D tis-
karné. Dilna sama o sobé ma své dilenské odborniky, ktefi jsou k dispozici vSem, co si s néjakym problém nevédi
rady. Pomahaji jednorazové, ale jednotlivce téz skoli a vystavuji jim potvrzeni, na kterém stroji mohou pracovat
samostatné. Proto povazuji komunitni dilny za velky pfinos pro méstskou cirkularni ekonomiku, ale i komunitni
spolecnost.

KdyZ se jesté vratim ke své minulosti, myslim, Ze jsem nikdy nevénovala tolik pozornosti rozplanovani
investic, a neuvédomovala si, Ze koupit si sice drazsi (a to nékdy podstatné), ale kvalitnéjsi produkt, je nékdy
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snazit se spolecné si néco opravit a dojit spolec¢né k tomu, Ze mit nové véci je témér vidy na ukor naseho spolec-
ného mista k Ziti. Jedno z mych nejdullezZitéjsich uvédomeéni: osobni pohodli je na Ukor vSech, a to je z podstaty
sobecké. A musi na to ¢lovék myslet i v rdmci své profese, protoZe architektura sama ze svého principu ma slouzit
spolecnosti, a tudiz ma byt udrzitelna.

V ramci tématu snizeni uhlikové stopy bych se vratila jesté k provozu budov. Jiz zminény Daniel Prokop
a jeho vyzkumny tym (musim se pfiznat, Ze je pro mé osobné velmi hodnotnym zdrojem informaci, ktery prinasi
kvalitni vhled do pomér(i ceské spolecnosti) se letos zaméfili i na zkoumani uhlikové stopy ceskych obcant a
obcanek. Jejich studie fika, Ze redukce individudIni spotreby (i kdyby se k ni uchylili vSichni), mad mensi dopad nez
systémové zmény (restrukturalizace dopravy, zména zdrojd energii atp. — systém se ale méni s lidmi). Ukdzalo se,
Ze uhlikova stopa bohatych se poji pfedevsim s Iétanim a osobni automobilovou dopravou, zatimco chudsi napl-

vvvvvv
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kych zdroja. Nutno podotknout, Ze pro slabsi socidlni vrstvy je snizeni uhlikové stopy mnohem narocnéjsi, vétsi-
nou nedisponuji pfijmem, ze kterého by mohli rekonstruovat ¢i zateplit byt, zatimco bohatsi mohou svou stopu
snizenim svého pohodli Setfit velmi intenzivné. Navrhovat tak ekologické provozy v rdmci dostupného bydleni je
pro tuto kategorii kalkulacky uhlikové stopy naprosto nezbytné (asi tak stejné, aby bylo nebe v 1été blankytné).

Inteligence

Mezi typy inteligence mne ve spojeni s architekturou nejvice zaujala duchovni a v ramci ni test hlubsiho pojeti
Zivota. Vyslo mi v ném, Ze mam nejbliZze k svédomité sounalezitosti. Myslim si, Ze tomu tak je. Pracuji celkem
funkcné i s etikou a hlubinnou ekologii, coZ jsou roviny poznani, které mé posledni dobou zacaly vice zajimat.
Trochu vzdélenéjsi mi jsou v duchovnim prostoru ¢lovéka principy mystickych proZitkd. U nas doma se vidy vé-
novalo hodné pozornosti exaktnim védam a racionalnimu mysleni. Oba rodi¢e pracuji ve védeckém prostredi a
k duchovni prozitkim neméli blizko. Logické poznatky, které bylo mozné prokazat, byly pro né zakladem vseho.
Sama ale nemam k logice tak silny vztah, jako rodice. Zato jako architektka vynikdm v prostorovém typu inteli-
gence.

Zajimavou oblast pro mne predstavuje emocni inteligence, s jejimz testovani jsem se v minulosti zatim
nesetkala. V zavéru testu mi bylo doporucéeno, abych byla ke svému okoli otevienéjsi, a ono bude zfejmé otevie-
né&jsi ke mné. To rozhodné nebylo poprvé, co bych takovy nazor slySela. V posledni dobé se cvieni otevienosti
hodné vénuji a vidim, Ze je to uzitecné. V testech zvukové-hudebni inteligence jsem spiSe pohorela, hudba a
rytmus Sly vidycky trochu mimo mé, presto, Ze bych velmi chtéla mit kapelu. Tak tfeba v pfistim Zivoté.

Pro architekturu je zfejmé nejdlezZitéjsi inteligence prostorova. Osobné si ale myslim, Ze u architektury
je klicové, aby jeji tvlrci byli pokorni, uméli naslouchat svym klientlim i klientkam a pracovat v rdmci participace.
Uvédomovali si, Ze svymi zasahy ovliviiuji mnoho lidi a mist, a vytvari prostor, ktery definuje nase kazdodenni
Zivoty. Zodpovédnost, kterou mnoho praktikujicich projektant( a projektantek opomiji, je myslim velmi dllezita
pro vytvoreni vstficnych prostord, které spoluvytvéreji etiku architektury. Pfijde mi nedostatecné, jakym stylem
je definovan eticky kodex architektury na strankach Ceské komory architektl a domnivam se, 7e by se etice i
teorii oboru méla vénovat mnohem vétsi pozornost také pfi vyuce na vysokych Skoldch. Jednim z moZnych cviceni
by mohlo byt pravé uvédoméni si svych silnych i slabych stranek napfic¢ spektrem inteligence a vyhledavani spo-
luprace, kterd se vzdjemné doplniuje. Synergie diverzifikovanych osobnosti vytvafi prostory, které si lidem do
paméti zapiSou predevsim kvali tomu, jak se v prostoru citi, nikoliv kvlli tomu, jak prostory vypadaji.

Etika

Nejsem myslim v pozici, ze které bych mohla mluvit o etickych pravidlech architektury, pouze mohu
napsat, Ze by se proces architektonické tvorby nemél zahledét sam do sebe a nesnazit se o néjakou fales, pfi-
padné pak o povrchni klam. Mam rada, kdyzZ jsou budovy pravdivé; priznavaji svou nosnou konstrukci. Odhaluji
princip, na kterém funguji, komunikuji na venek a svym vyrazem vytvareji atmosféru. Jsou pIné funkéni, ale nej-
sou funkci pIné podrizeny. Neetické je myslim vytvaret prostory, které jsou slepé — soustredi se pouze na svou
funkci, nikoliv na své uZivatele a uzivatelky. Budovy, které jsou neekologické a nepromyslené v celém Zivotnim
cyklu. Budovy, které nereflektuji misto a situaci, do které se vpisuji, a to vétsinou nijak kratkodobé. Budovy, které
IZou a klamou, stdvaji se poutacem a lapacem a zneuZivaji teorii architektury. Budovy, které kopiruji a nemluvi
sami za sebe, jsou pouhou reprodukci. Budovy, které rozdéluji, jsou povazované za lukrativni a uzaviraji se pred
zbytkem spolecnosti, kterd pro né neni dostatecné dobra. Budovy a stavby, které jsou z toho principu sobecké
mi vadi asi nejvice.



Architektura funguje pod kladnym i zapornym vlivem ekologického mysleni, proto se zde setkdvame
s tzv. greenwashingem. Nékteré normy a pravidla jsou natolik prvoplanové, ze jejich domnély dobry umysl uleh¢it
planeté je ve skutecnosti krokem spiSe zpét. Problémy v architektonické tvorbé prindsi napfiklad také klamna
vizualizace. Dochazi k ni pfi uziti sklenénych fasad. Skla je svou podstatou a vlastnostmi velmi ldkavé a lidmi vse-
obecné prijimané kladné, jeho priihlednost ¢i odrazivost ¢asto ve skuteénosti funguje jinak, nez nabizeji vizuali-
zace. Pres den sklo odrézi vice, pro exteriérovy pohled neni prihledné. Nadlehéené vizualizace obchodnich dom{
s lehkym obvodovym plastém plsobi témér snové. Opomiji se ale skutecnost, Ze na fasadé se odrazi celé okoli a
uvnitf musi na plné obratky jet komplexni vzduchotechnika. Podobny problém nastava pfi vizualizaci zelené ve
verejném prostoru. Malokdo si troufne odevzdat projekt bez strom( a kerd, ale vétsina nemysli na to, Ze to, co
m4d strom nahote i dole. Pokud jsou pod povrchem podzemni garaze, je nemozné (bez hlubsiho zaloZeni) na
povrchu zasazet stromy, omezuje to pak jejich rlst a jejich Zivotnost v prostoru je velmi kratkd. Nastroje vizuali-
zace jsou velmi svidné; projektant i zadavatel maji snahu, aby by prostor vypadal co nejatraktivnéji, ale musi se
umét drZzet nohama na zemi a nenechat se zldkat defaultnim nastaveni renderu. Libi se mi, kdyZ nejsou vizualizace
Cisté, kdyz funguji ve Spatném pocasi a umi snést i pravidelnou davku typografie, kterd se na jejich fasady tak i
tak snese. KdyZ projdou zkouskou ohné a nefiguruji jako snové predstavy idedlniho svéta. Nemam rada, kdyz je
architektura naivni. Jesté vice, kdyZ jsou naivni ti, co ji tvofi; at uz jsou z oboru architektury ¢i urbanismu, ktefi
nevnimaji realitu a v hlavé si projektuji idealni svét, ktery se pak za kazdou cenu snazi prodat kamkoliv.

Pro navrhovani staveb, které budou clovéku pratelské, je dllezZité predevsim znat vlastnosti lidského
organismu a moznosti jeho interakce s prostredim. Je tfeba umét vytvofit prostredi, které je snadno pfizpUsobi-
telné odliSnym potiebdam jedincl, neni povrchni a sobecké. V ucebnicich ergonomie mne proto zajimaji kapitoly
o mentalnich vlastnostech clovéka. Dospivam k zajmu o né az posledni dobou, a myslim, Ze i budovy maji svij
temperament a charakter, maji moznost vytvaret v lidech prozitky. Casto se u budov v tomto Ghlu pohledu zva-
Zuje jejich vyraz, zda je koherentni a neni pfilis formalni, s jakou pracuje filozofii, a to jak v interiéru, tak na venek.
Sakralni stavby jsou krasnym prikladem; svym vyrazem jsou vétsinou klidné a stabilni (kdyZ zrovna nejsme na
vyleté za rokokem). Nejvétsim kouzlem takovych staveb je viak svétlo — at uz vnika stropem, mezi mramorovymi
deskami Ci pres protdahlé vitraze, vytvari atmosféru, kterou si odnasi uplné kazdy, nehledé na to, v co véri.

Dokazat presvédcivé interpretovat atmosféru architektury je také forma uméni — ¢lovék musi byt krea-
tivni a znat psychologii uZivetele, aby odhadl, jak stavba plisobi. Modernisté se pysnili Miesovou vétou Méné je
vice, vytvareli fascinujici stavby, které dodnes vnimame jako skvosty architektury; nedlouho poté vsak pfisla za-
jimavé trefna kritika od Paula Rudolpha a Roberta Venturiho. Rudolph mluvi o tom, Ze Miesovy stavby jsou proto
pUsobivé, neb jejich autor si vybird, které problémy bude fesit. Neni proto komplexni. Architekt by si ale nemél
vybirat, které problémy bude fesit. Musi fesit vsechny.

Bez znalosti historie a teorie architektury, esteticky podle vyrazu exteriéru by mi byly blize budovy
Miesovy a stavby mezinarodniho stylu. KdyZ vSak nahlédnu dovnitt, presvédc¢i mne spiSe prace Venturiho, neb
jdou vice do hloubky, nejsou chladné a komunikuji se mnou, hraji si s protiklady a uméji byt slozité i tim, jak
neuvéfitelné jsou jednoduché.l S lidmi to myslim funguje podobné, proto bych byla rada, kdyby mé stavby byly
v daném prostoru predevsim charakteroveé silné; utvarely atmosféru a védély, jak s lidmi komunikovat.

Zavérem bych ale rada zddraznila, Ze je nezbytné, aby budovy byly zdravé. Vsechny technologické vy-
mozenosti nasi doby maji rub i lic, na coZ mnozi zapominaji. Je tieba se pro pohodu uzivatele soustredit na to,
aby prostory prirozené dychaly, mély dostatecny privod Cerstvého vzduchu, nepodporovaly vznik plisni, po vSech
strankach je ozdravovalo slunce nebo nebyly prehraté. Byly vybaveny ergonomicky a mély prijemnou akustiku.
Prostor byl pohledny, nebot projektant védél, jak zachéazet s barvami. Se zdravim souvisi i dopady klimatické krize.
Proto je nutné, aby vystavba a provoz budov byly co nejvice udrzitelné a Setrné. Aby Slo o pasivni objekty, které
nemaji energetické ztraty, jsou postaveny nejlépe ze difeva a maji promyslenou skladbu fasady, kterd vyhovi nej-
méné naro¢nému reseni vnitfni energie.

Dobra architektura bere v potaz minulost i budoucnost, nezije jen pro dnesni den. A to ma byt obecnym
poslanim soudobé spole¢nosti — umét se poucit z minulosti, nezit jen pro ptitomnost, ale planovat dlouhodobou
budoucnost. Dozirat dlsledky svych ¢inl a pokusit se nebyt sobecky vici budoucim generacim. Predikce IPCC
scénard mluvi o roku 2030, kdy dojde k nenavratnym zménam — média mozna mluvi o budoucich generacich jako
o détech, které se zatim nenarodily, pritom se katastrofalnich nasledk( spolecenské sobeckosti dockaji zfejmé i
nasi rodice. Je dllezité spole¢nost vice kvalitné informovat a presvédcit, aby dlvérovala doporucenim védecké
obce, dfive, nez bude opravdu pozdé. Pfi pobytu v Nizozemi jsem si vS§imla, Ze ve vecernich zpravach je vzdy deset
minut vénovano soucasné klimatické nouzi, faktim a doporucenim. V Holandsku jsem se seznamila s ateliérem
DE VYLDER VINCK TAILLIEU, jenZ pfistupuje ke svym projektdm podobné, jak jsem popsala vyse. Jiz na prvni

1jednéseo vysek Venturiho tvorby, zde musim dodat, Ze souhlasim i s Pierem Aurelim, Ze Venturi se velmi pohyboval ke konci své profesni
drahy v rezonujici americké spolecnost reklamy a dekoru na hrané konzumerismu a moznd nahrdval na smec rostoucimu kapitalismu.
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pohled jsou jejich stavby vstficné, jedna se primdrné o rekonstrukce, které jsou charakterem oteviené, vznikaji
v ateliéru, kde je udrzitelnosti kladena dulezZitost. Zazniva o nich Casto, Ze vysledna podoba neni to nejdllezité;si;
hlavni je to, co a jak se d&je uvnit¥, zda-li je to uZivatelsky pfiznivé? a dlouhodobé udrZitelné, a to je o€ tu bézi.
Nebyt normalini (konvencné atraktivni), ale udrzitelny.

OFh SPIRITUALN/ INTELIGENCE PRO FIRMY
Jan Bily (www.janbily.cz)

Intuice je dar nebes a raciondlini rozum je véerny sluzebnik.
Vytvorili jsme spolecnost, kterd si vazi sluzebnika

a zapomnéla na nebesa.

(Albert Einstein)

Inteligencni kvocient, oznaCovan zkratkou I1Q, se vSeobecné povaZuje za ,,miru” lidské inteligence. 1905 vytvofili
francouzsti psychologové Alfred Binet a Theodor Simon prvni inteligencni testy. Od té doby se Zivé diskutuje, co
to vlastné inteligence je a jaky druh inteligence je ndm, lidem, vlastni.

1Q je vSeobecné chdpdn jako schopnost linedrni a analytické inteligence, kterou potiebujeme k feseni
vice ¢i méné komplikovanych uloh na binarni (tj. v protikladech ano/ne se pohybuijici) logické Grovni. V obdobi
rozkvétu univerzitniho vzdélani zakladajiciho se na mnozstvi informaci a jejich ,,spravném” pouziti se stal vysoky
IQ jakousi modlou kariéry a Gspéchu. Manazer s nadpriimérnou 1Q-inteligenci se jevil byt schopnéjsim ,,vidcem*
neZ kdokoliv jiny. Vedeni podnik( bylo pfipodobnéno k programovani pocitace, pfi kterém management vypocita
z mnoha proménnych veli¢in (prizkum trhu, vyrobni naklady, personalistika, marketing a mnoho jinych) to nejo-
ptimalnéjsi reseni, které je objektivné spravné a které predstavuje maximalni podnikatelsky uspéch. Toto pro-
gramovani chodu podniku bylo chapano jako cisté intelektualni zaleZitost. Mlhavé a neexaktni ¢asti lidské psy-
chiky jako jimi jsou emoce, intuice, sympatie, pocit Stésti a sounalezitosti nebyly do managementu zahrnuty.

Emocni inteligence

Na zacatku devadesatych let zacalo byt jasné, Ze k dosaZeni optimalnich vysledk( v fizeni velkych firem tento
,chladny” intelekt nestaci. Firmy, kde zaméstnanci sdileli nejen raciondlni zajem o praci a profit, ale i emocni
kvality jako pratelstvi, zajmy, vize, spole¢né vytvoreni podnikové kultury a podobné , mékké hodnoty”, byly na
schopnosti velmi Gspésnych manazer( a ,,lidri“ ve svém bestselleru vyrazu ,,Emocni Inteligence”, EQ. Ukazalo se,
Ze Uspéch v kariére a vykonech téchto jedincl sestdval pouze z jedné Ctvrtiny z jejich 1Q, tfi Ctvrtiny Gspéchu méla
na svédomi jejich EQ — emocni inteligence.

Cesta k uspéchu
podie Golemana:
EQ

2 Uzite€né je rozliseni mezi ,uZivatelsky pfijemnym* a ,uzivatelsky pFiznivym®“, které odliuje povrchni a hlubsi rovinu problému. (pozndmka
redakce)
3 David Goleman, Emotional Intelligence, Bantam Books (1996), ¢esky Emo¢ni inteligence, Praha : Columbus, 1997
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Goleman déli EQ-schopnosti do ¢tyr vétsich skupin, které po sobé nasleduji ve stejném poradi, jak se tyto schop-
nosti v pribéhu vyvoje emocni inteligence objevuji. V prvni skupiné figuruje predevsim vnimani sebe sama (self
awareness). Patfi sem schopnost vnimat vlastni emoce a vyjadiovat je, dale schopnost poodstoupit od identifi-
kace s témito pocity a schopnost rozpoznat své emociondlni potfeby, motivy jednani a cile. Je zjevné, Ze emocni
schopnosti této prvni skupiny se tykaji hlavné subjektu samého — hovorime o ,,ja“ stupni.

Vytvoreni vyse zminénych schopnosti je podminkou pro dalsi krok do druhé skupiny emocni inteligence.
Zde nalézame empatii, tj. schopnost vciténi se do druhych. Je zfejmé, Ze tato schopnost je podminénda nejen
schopnosti vnimat své vlastni pocity, ale téZ uménim, vhodné reagovat na pocity druhych. To napfiklad znamen3,
Ze rozeznam, kdy emocni vyjadieni mého protéjsku ve mné vzbudi emocni odpovéd, kterd nemusi byt vidy ade-
kvatni a Casto je pfi¢inou nedorozuméni. Toto Ize oznacit také jako ,,my“ stupen, na kterém se uc¢im davat mé
emoce do kontextu s emocemi druhych.

Ve treti skupiné nalézame schopnosti, které souvisi s managementem mého vlastniho emocniho ,ja“ —
tedy s kontrolou vlastnich pocitli (tato kontrola ovSem neznamena jejich potlacovani!) a s moznosti tyto pocity
védomé ménit. Zde mluvime o ,jad-managementu”. Dalsi dllezitd schopnost tkvi v moZnosti pfizplsobeni se
emocnim a socialnim situacim, ve které se jako subjekt nachdzim. Jde tedy i o moji schopnost chopit se iniciativy
a vyresit nepfijemné situace tim, Ze m(j problém (napftiklad s nadfizenym) adekvatné vyjadrim.

Tim se dostavame ke ctvrté skupiné schopnosti souvisejici s emocni inteligenci — k socidlni kompetenci.
Tim rozumime aktivni zvladani konfliktnich situaci a pomoc celému tymu (,ja a ti druzi®) pfi feseni konfliktd a
problém. Jinymi slovy, schopnosti tohoto stupné emocni inteligence vedou k UspéSnému ,my-managementu”.
Jinak receno — zde teprve dospéji ke schopnosti vést tym, a to nejen rozumem, ale i srdcem. Tim vytvarim trvalé
a uspokojujici vztahy na pracovisti a jsem schopen mé spoluzaméstnance motivovat.

Spiritualni Inteligence

V roce 2001 pfednasela v Albuquerque v USA Dana Zohar4, kvantova fyzi¢ka na konferenci ,Véda a védomi“ o
praci na své knize nazvané , Spiritudlni Inteligence”. Podle Zohar existuje dalsi druh inteligence, ktery s predcho-

zimi druhy neni identicky, a ktery je pfedpokladem ,$tastného a smysluplného” Zivota.

Spirituaini
inteligence

Smysl
uspéchu

Tato inteligence je pravdépodobné vlastni pouze ¢lovéku a rozviji se teprve s vyvojem nasi osobnosti. Trochu
zjednodus$ené Feceno — spiritudini inteligence zacina tam, kde kon¢i materialni a racionalné-védecké chapani re-
ality, kde nam tyto dva pilife moderni zapadni spolecnosti prestdvaji jako smysl nasi existence dostacovat. Tim
se tento druh inteligence stava nesmirné dalezitym pravé v dnesni dobé drastickych zmén.

Spiritudlni inteligence neni identickd s ndboZenstvim. Lze dokonce fici, Zze klasicka nabozenstvi jako je
kfestanstvi, hinduismus nebo islam, ve kterych je ke komunikaci mezi véficim a bohem zapotiebi prostfednikd
(knézi), maze rozvoji spiritudini inteligenci stat v cesté. SQ (zkratka pro spiritudlni inteligenci) je nékdy definovana
jako schopnost vidét a utvaret svij Zivot v ramci vétsich celk(. Jde tedy uz méné o individualni prospéch, jako
spi$ o poznani a naplnéni smyslu mého Zivota v souladu s nécim, co je vétsi nez ja. Jind definice mluvi o pocitu
hlubokého stésti, které mizeme zakusit v okamZicich odstoupeni od naseho ega a kaZzdodennich problém.

4 Dane Zohar / lan Marshall Spiritualni inteligence, Praha : Mlada fronta, 2000
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Peak experience

Podle priizkum( zakusi v pribéhu svého Zivota az 70 % lidi zdpadni kultury jednou nebo vicekrat hluboky du-
chovni prozitek (tzv. peak experience, vrcholovy zazitek), takovy, u kterého si na jistou chvili uvédomime relati-
vitu vSeho pozemského. V téchto okamzicich jsme schopni nejen poodstoupit od zapleteni se v nasich problé-
mech, ale i uvidét nas Zivot v SirSich souvislostech. To je klicovy krok pro rozvoj spiritualni inteligence.

V této souvislosti je zajimavé, Ze kontakt ke své spiritudlni ¢asti ziskdva prevaina vétsina lidi v okamzicich
hluboké krize, nejistoty nebo existencidlniho ohrozeni. Zpochybnéni ¢i ztrata naucenych jistot zjevné €asto vede
k hlubokym proZzitk(im celistvosti a spojeni s univerzem.

Problém nasi kultury je, Ze tyto duchovni zazitky nijak nepodporuje a uz vibec je nezpracovava. Oficidlni
naboZenstvi zde neposkytuje Zddnou pomoc. Ve zprostfedkovaném naboZenstvi neni pro pfimy dialog s bohem
(pfip. s bohyni) misto, a ani neni takovy dialog nikterak vitan. Naopak — na urcovani, co je a co neni spiritualni,
tedy na komunikaci s bohem si ¢ini naroky knézi.

Hluboka a Ziva spiritualita ovsem spociva nikoliv ve vife, ale v pfimém prozitku. Tento druh spirituality
vzdy zpochybriuje dogmata — tedy hldsana oficidlni uceni. Tisicileta tvrzeni, jez jsou cirkevné ,certifikované” ve
formé bible nebo kordnu, se zde mijeji svou U¢innosti. Do popredi se dostavaji otazky a hledani namisto odpovédi
a tvrzeni.

Schopnost ptat se ,,proc”

je jednim ze zdkladnich predpoklad( rozvoje SQ. Proto jsou lidé, ktefi jsou ve své profesi nuceni davat stale od-
povédi a u kterych je jakakoliv znamka nejistoty a ptani se vykladana jako slabost (napfiklad politici, manazefi,
vedouci, poradci atd.) ohroZeni nedostatkem SQ. Ale i lidé, ktefi si jsou pfilis jisti tou ,,svou” véci nebo pohledem
na svét (k témto patii mnohy védec, Iékat, ale i ¢lovék typu fotbalového nadSence) jsou v rozvoji spiritudlni inte-
ligence Casto zaostali.

Spiritudlni inteligence a jeji projevy maji mnoho podob. K hlavnim z nich patfi:

1. Védomi sama sebe. Zde nalezneme ,nesmrtelné” otazky typu , kdo jsem, odkud pfichdzim, kam sméruji“, uve-
doméni si své existence a schopnost poodstoupeni od ni.

2. Vize a védomi globalnich hodnot. Jde o jakysi druh idealismu, ktery stoji na ptdé reality, a pfesto ma hlavu ve
hvézdach.

3. Holisticky (tj. celostni) pfistup. To je nase schopnost vidét souvislosti mezi jednotlivymi ¢astmi celku, pozoro-
vat, jak vSe souvisi se vS§im a tim i pfestat hodnotit véci na dobré a Spatné.

4. Pripustit si, Ze chyby, omyly, nestésti, bolest, zanik a smrt jsou zrovna tak tim, co nas vede dal, jako Uspéch a
expanze.

5. Védomi individuality a rozdilnosti. To, Ze nejsme jako jini, je soucasti nasi vnitfni krasy a jedinecnosti a nikoliv
néco, co je potfeba zakryt. | to, Ze ke mné patfi mdj stin, mé nedostatky, To, co bych nerad, aby vidéli druzi —i to
je soucasti této mé jedinecnosti.

6. Schopnost ptat se ,pro¢?“. V naSem Zivoté, v kariére, ale i ve vedeni podniku a vypracovavani cilli je otazka
,pro¢“ mnohdy dalezitéjsi nez ,jak”.

7. Odvaha pronikat za hranice znamého svéta, odvaha vytvaret nové svéty, nové struktury a myslenky. Odvaha
jit cestami, které (jesté) nejsou uzndvany.

8. Schopnost ménit a prizplsobovat svlj obraz reality tomu, co na své cesté objevuji. To zahrnuje také nelpéni
na zavedenych a jednou naucenych procesech a poznatcich.

9. Prlichodnost a spontannost jednani, mysleni a komunikace. Spontaneita neni ani détinskost, ani lehkovazné
dopousténi se hlouposti. Je to poodstoupeni fidiciho a kontrolujiciho centra (tj. naseho rozumu) a pfenechani se
fece, ktera prameni z naseho srdce a ze spojeni s onim ,,vétsSim“ mimo nas.

Meditace

Skrze spiritualni inteligenci se dostavdme k tomu, co se zdd byt klicovou vlastnosti pro nasi budoucnost jako
lidstvo, ale i pro budoucnost firem a managementu v dlouhodobém kontextu. Je to schopnost vnimat sebe sama
jako aktivni soucasti celku. Tak jako v kazdém biotopu si jednotlivé druhy Zivych organism( navzdjem konkuruji
a presto tvofi harmonicky a vyvazeny celek, tak i leader, at je jakkoliv mocny, charismaticky a vizionafsky, je
soucasti néceho, co je vétsi nez on sam (prip. ona sama, pokud se jedna o Zenu). Drive tuto schopnost podporo-
valo ndboZenské citéni — religiozita lidi.
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Religio, slovo ze stfedovéké latiny oznacujici zboZnost a svatost, ma podle nékterych autor svij ptvod nikoliv v
relegare (opét posbirat, shromdazdit), ale v religare, coZ znamena ,,zavazat, provazat, znovu propojit”. To by zna-
menalo, Ze skrze religidzni pocity se propojuji s tim, co je kolem mé, co je vétsi nez ja. Skute¢nd hloubka spiritu-
alniho citéni lezi v pocitu sounaleZitosti. A jediné tehdy, kdyZ se (znovu) spojime s nécim, co je vétsi nez my,
budeme mit silu vést to, co je mensi. Vedeni znamena vzdy davani energie smérem k mensim, k tém, které ve-
deme.

O (vy)davani energie az k Uplnému zhrouceni by lecktery manazer mohl vypravét. Pokud leader za sebou
nema nic, z ¢eho by mohl Cerpat podporu, a co tedy nutné musi byt vétsi nez on sam, rychle se zhrouti. Stres,
burn-out-syndrom, nechut a pocit prazdnoty jsou pouze nékolik symptomu takové cesty. Nejucinnéjsi metoda
pozndni mého vlastniho zapojeni se do ,vSiehomira®“, abych pouzil tohoto staro¢eského vyrazu, je meditace. Je to
cesta, ktera nds propoji a provaze s tim, co je nasi podstatou, nebo, jinak fe¢eno, ktera nas nechd poznat nase
skutecné koreny v tomto svété.

Meditace (alespon tak, jak ji autor vnima a vyucuje) neni identicka s jogou, s autogennim tréninkem,
TM, Tai Chi a podobnymi technikami. Neni to ani relaxace (zklidiiovani a uvolfiovani se) ani kontemplace (zamé-
fovani ohniska nasi mysli na jedno téma, na pocit nebo filosoficky problém). Pfesto ma se vSsemi témito sméry
néco spole¢ného. Nejjednodussi definice meditace by asi byla: Naprosté pfitakani tomu, co je.

Tti slova: prosim, dékuji, ano

Bert Hellinger, zakladatel systemickych konstelaci, tvrdi, Ze v komunikaci s tim, co je opravdu vétsi nez my, existuji
jen tfi slova, které lze pouZit: Prosim, dékuji a ano. To je velice dobry zaklad kazdé pokory a vyborny vstup do
meditace. Zaroven je to pritakani tomu, jaky jsem, ted a tady, bez boje a usilovani o néco, co nejsem.

Pokud si vyty¢im cil jednu hodinu denné meditovat (protoZze mé Zaludecni viedy pfipadné jiné priznaky
stresu jiz nelze prehlizet) a kazdy den se budu do meditace nutit, budu s ni (a tim i sdm se sebou) v jistém smyslu
bojovat. Budu se totiZz o néco snazit — tentokrdat mozna ne o kariéru ¢i GUspéch v praci, ale o dokonalou meditaci.
Meditaci ovsem nelze ,délat”. Meditacni clovék mliZze pouze , byt” — asi tak, jako kral nepracuje, kdyZ vladne, ale
e’

Byt krdlem a meditovat je v podstaté obdobna cinnost. Oboji znamena, byt v souladu s celkem. Tisice let
staré Cinské texty opévuji vladce, ktery vladne tak, Ze si toho lid ani nevSimne. VIadce vladne jakoby z centra
svych poddanych (Citané fikaji z centra Fi$e), v souladu se skute¢nymi potfebami celého statu. Je v harmonii se
svymi poddanymi, a pfesto je neprestdva vést. Nedéla to ale manipulaci, ale svym bytim, svoji pouhou existenci.
Tim, Ze je ve spojeni se vSim, se véci kolem ného samy dostdvaji do harmonie. Zrovna tak ¢lovék, ktery medituje,
nic nedéld. Pouze dava prostor tomu, co stejné uz existuje.

Toto ,byti“ ma pro manazera obrovskou vyhodu — na rozdil od ,konani“ nebo ,délani“. Je ji predevsim
nepfitomnost boje. Kazdodenni a vysilujici Sarvatky se zaméstnanci, byrokracii nebo s klienty, jejichz pricina lezi
v tom, Ze kdokoliv néco déla, manipuluje, a tudiz narazi na odpor okoli, tyto Sarvatky a bitvy ustanou. Z manazera,
ktery je Stvan, se stane kral, ktery sedi na triinu. Tento obraz je, pfizndvam, v nasich podminkach jesté hodné
idealisticky. Kaidy z nds ovSem vi, Ze vize je zaCatek zmény.
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oF OD PROSTEHO 1Q K HODNOTOVE INTELIGENCI
Tomas Fassati

Lidskou inteligenci je uzitecné vnimat nikoliv jako presné vymezeny pojem s univerzalné akceptovanou metodou
analyzy a hodnoceni, ale jako fenomén komplexnich operacnich schopnosti centralni nervové soustavy, k jejichz
poznani je uZiteCné vyuzivat soucasné rlizné postupy a vytvaret odlisné teoretické modely. K inspirativnim patfi
model pracujici s dvojici tekuté a krystalické inteligence, znamy triarchicky model amerického kognitivniho psy-
chologa R. J. Sternberga® nebo model mnohoéetné inteligence zpracovany Howardem Gardnerem®,

Teorie mnohocetné inteligence je postavena na potfebé tfidit operacni schopnosti lidského mozku
podle specializovanych vykon(, kterymi se rlizni jedinci lidi. JiZ celé stoleti se béZné pracuje s inteligenénim kvo-
cientem (1Q), jehoZ hodnotu tvofi tfi jednodussi typy inteligence — logickd, jazykova a prostorova. Uz dlouho je
zfejmé, Ze vyssi 1Q neni zarukou kvalitniho Zivota (pFeZiti, adaptace), proto psychologové zacali uvazovat o dalsich
typech inteligence, které shrnovali pod spolecny nazev — emocni. Zavér stoleti pak prinesl dalsi rozvoj vyzkumu,
ktery postupné dospél ke tfidéni operacnich schopnosti na devét typl. Psychologové konstatuji, Ze sloZity feno-
mén typologie vzajemné se podmirujicich a prolinajicich inteligenci je mozné tfidit i na Ctyfi desitky typQ, pro
praktické uzZiti je vSak deviti¢etné strukturovani vyhodnéjsi.

Devét typu inteligence

Lingvisticka (jazykova) inteligence je schopnost pouZivat jazyk v jejich zakladnich funkcich, tedy operovat s pre-
vodem myslenek do slov a naopak. Pfikladem tvircéiho uZiti této inteligence je psani umélecké prdzy nebo poezie.
Lingvisticka inteligence pfirozené souvisi s prvni gramotnosti, tedy kédovanim hlasek do psané vizudini podoby.
Operacni centra této inteligence jsou umisténa v levé mozkové hemisfére (Brocovo motorické centrum feci —
gramatika, artikulace, Wernickovo senzorické centrum feci — porozuméni smyslu reci).

Logickou inteligenci ¢lovék pouziva k numerickym vypoctlim, v aritmetice a v logickém uvaZovani. Zahr-
nuje schopnost operovat s mnozstvim, schopnosti analyzy a logické formulace. Operacni centra najdeme rovnéz
v levé mozkové hemisfére.

Hudebni inteligence umozZiiuje komponovani a interpretovdni hudby, jeji vnimani i ocenéni. Kompono-
vani vyZaduje vlastni typ postupd, jez jsou zcela odlisné od postupu verbalni skladby. Ponévadz hudba predsta-
vuje kombinovany — tondlné rytmicky systém, najdeme pro ni aktivni operacni centra jak v levé hemisféfe mozku
(nacasovani, sled, rytmus), tak v jeho pravé hemisfére (mimocasové rozméry hudebniho ténu — intenzita, vyska,
barva — a kombinace tona).

Prostorova inteligence v sobé zahrnuje schopnost vnimat prostorové tvary a jejich relativni umisténi
v prostoru. VyuZiva se pro orientaci pri pohybu v prostoru, je potifebnd pro konstruovani a samoziejmé v mnoha
oblastech vizualniho uméni. Prvotni faze zpracovani vizualnich pocitkd, jez zpocatku probiha v symetrickych pa-
rovych systémech a sméfuje do primarni zrakové klry v zadni ¢asti mozku, jiz byla popséana vyse. K finalni operaci
tykajici se komplexniho vizualniho zpracovani spojeného s prostorem pak dochazi v pravé hemisfére.

Kinesteticka inteligence téla je schopnost vytvaret Sikovné pohyby pfedevsim za pomoci jemného fizeni
svall rukou. Jde také o schopnost vyjadrovat pohyby, city a emoce. Je potfebna pfi sportu, tanci, chirurgii, jemné
mechanice apod.

Intrapersonalni inteligence predstavuje schopnost porozumét sobé samému. Je zakladem pochopeni,
kdo jsme, co nds motivuje, jak se ménime ve vztahu k existujicim mezim svych schopnosti a zajmu.

Socialni inteligence (interpersonalni) je inteligence, kterou pouzivame pfi styku s ostatnimi lidmi. Jde
o schopnost vZivat se do psychiky jinych lidi, chapat jejich motivace, umét s nimi rliznymi zplsoby komunikovat
a byt ochotny jim pomahat. Je dobré nespojovat tuto inteligenci automaticky s kladnym vztahem k lidem, jde jen
o schopnost se ve spolecnosti vyznat, coZ mliZe byt vyuZito pozitivné i negativné.

Pfirodovédna (ekosystémova) inteligence je potfebna pro pochopenitoho, jak je usporadano pfirozené
prostredi, ve kterém Zijeme. Jde o schopnost pronikat do pfirodnich struktur a funkci.

Inteligencni kvocient (IQ) se stanovuje testovanim tfi oblasti: lingvistické, logické a prostorové inteli-
gence. Jeho obecny nazev pochazi z dob, kdy se jesté o dalsich typech inteligence pfilis neuvazovalo. V poslednim
obdobi se hovori také o emoc¢nim kvocientu (EQ). Ten se zatim nestanovuje zplsobem, ktery by umozZnoval
obecné srovnavani jedincd jako 1Q. Emocni kvocient je obsaZen v Sesté a sedmé dimenzi (v interpersonalni

5 Sternberg, Robert J. (1985). Beyond 1Q: A Triarchic Theory of Human Intelligence, New York: Cambridge University Press.
6 Gardner, H. (1983). Frames of mind: The theory of multiple intelligences. New York: Basic Books.
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a intrapersonalni inteligenci). Ma vSak podstatny smysl samostatné hodnotit emocionalni inteligenci a vytvaret
pro jeji posilovani specialni trénink komplexnéjsiho charakteru.

Emocni inteligence obecné predstavuje schopnost zvladat emocni zatéZze. S emocemi v mozku pracuje
zejména centrum septum pellucidum a pdrova centra amygdala, kde se rovnéz zpracovavaji pocitky doteku,
chuti, ¢ichu a ¢asteéné zraku. Konkrétné byvaji zdlrazriovany nejpodstatnéjsi ¢asti emocni inteligence:

1. Pfedevsim dostatecné hluboké, komplexni a vyvazené uvédomovani si sebe sama, zejména orientace ve vlast-
nim prozitkovém svété, coz vytvari zaklad pro

2. ovladani svych nalad o pocitl tak, aby si ¢lovék nevytvarel napéti a véas umél zpracovat negativni pocity.

3. DUleZita je schopnost sebemotivace umozriujici vytrvalost a pfizplsobivost.

4. Souciténi's jinymilidmi, t¢ast na radosti i utrpeni druhych a jeho spoluprozivani. Schopnost vcitit se do druhych
i v pfipadé, Ze nam nejsou sympaticti.

5. AngaZovanost v kontaktu s druhymi, schopnost aktivné se ucastnit déni, komunikovat, pomahat i obétavé.

Vyuziti hodnoceni jednotlivych typl inteligence pfi vymezovani socidlnich skupin, pfipadné elit, predstavuje pfi-
rozené jen jeden z vice faktor(. R. J. Sternberg uvadi: Mravné zly génius, s vysokou akademickou inteligenci, mlze
byt prakticky inteligentni, moudrym vsak byt nemUze.7 Optimalni vyvaZeni uZiti jednotlivych typl inteligence je
jednim z pfedpokladi moudrosti.

Inteligence a moudrost

Védéni vétSinou ve spojeni s ndbozenstvim zaujimalo od pocatku vyvoje lidstva vyznamné postaveni.
Pfitom védéni zacind byt v soudobé spolecnosti podminkou pfisluSnosti témér ke kazdé spolecenské skupiné.
Dnes jde ale prevainé o védéni specializované, skute¢né uzndvanou hodnotou, i tradi¢né, je spiSe védéni kom-
plexni spojené pfirozené se schopnosti jej uzivat —moudrosti. Je pfirozené, Ze se psychologie zacala po oblastech
inteligence zabyvat také problematikou moudrosti. Da se presnéji vymezit a méfit u kazdého jedince?

Védci dnes definuji moudrost rliznym zplsobem. Neéktefi ji popisuji jako vyjimecny vhled do lidského
vyvoje a zivotnich udalosti, v€etné vyjimecné dobrého posuzovani alternativ a také schopnost poradit si pfi feseni
Zivotnich problém(. R. J. Sternberg 8 vymezil roku 1985 Sest faktor( lidské moudrosti:

usuzovaci schopnost

bystrost (chytrost)

uceni se z myslenek jinych lidi a prostredi

posuzovani alternativ

rychlé pouziti informaci

dlvtipnost (intenzivni schopnost uvédoméni, vnimani a vhledu)

auhkwnNRE

Cesky psycholog Jaro K¥ivohlavy hovofi o moudrosti prostiednictvim popisu vlastnosti lidi a jejich vztahu ke spo-
le€nosti®:
1. U moudrych lidi pribézné funguje vnitfni rozhovor ,se svym predstavovanym pritelem*, coZ zvySuje
uroven moudrosti.
Osoby s vyssimi hodnotami moudrosti reaguji vyssim empatickym zaujetim na kladné i zaporné emoci-
onalni situace.
3. Lidé s vyssimi hodnotami moudrosti se po pocatec¢nim vzduti emoci dovedou rychleji dostat do emoci-
onalniho klidu.

véci tykajici se zabavy, potéseni, fyzické rozkose, osobnich pfijemnosti, poZitk(i a osobniho pohodli.

5. Osoby s vyssi urovni moudrosti uvadéji vyssi hodnoty zajma o véci tykajici se osobniho rlistu a o to, co
déla dobre druhym lidem; preferuji téz socidlni angazovanost, smiréi postupy, pratelské vztahy a rovno-
mérné;jsi rozdéleni zisku mezi vSechny ucastniky spole¢né prace.

6. Lidé s vyssi drovni moudrosti vykazuji nizsi hodnoty emoci typu domyslivosti, namyslenosti a pychy.

7. Osoby s vyssi Urovni moudrosti uvadeéji vyssi hodnoty pozitivnich emoci typu hlubsiho zdjmu o véci hu-
manitni a socialni, radosti z inspirace, zaujeti urcitou aktivitou nebo myslenkou i radosti z kras pfirody.

7 Sternberg, R. J., Jordan, J. (eds.): A handbook of Wisdom, New York, 2005.
8 Sternberg, R.J.: Kognitivni psychologie, Praha 2003
9 K¥ivohlavy, Jaro: Psychologie moudrosti a dobrého ivota, Praha 2009
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U moudrosti je dilezité védét, co nevite. Védci zastavaji nazor, Ze moudrost se s vékem zvysuje, ackoli se najdou
i vyjimky. Nékteré typy inteligence se naopak s vékem snizuji. Studium moudrosti predstavuje vzrusujici smér
badani, které schopnosti mizeme rozvijet béhem pozdni dospélosti, v dobé, kdy tzv. tekuté schopnosti ¢i me-
chanické aspekty procesu zpracovavani informaci mohou ochabovat. Na vysvétlenou — tekuta inteligence je za-
mérfend na zpracovavani informaci, vyZzaduje rychlé porozuméni novym vztahlm, zatimco krystalicka (nebo krys-
talizovana) inteligence predstavuje schopnost spojeného uziti znalosti a zkusenosti nahromadénych béhem Zi-
vota. Tekutd inteligence je ¢lovéku vrozena, krystalicka se ziskava zkuSenosti.

Pfes vSechny Sternbergem a Kfivohlavym uvedené vlastnosti moudrosti musime konstatovat, Zze mezi
nimi chybi vymezeni vztahu k hodnotam, etika. Jiné psychologické poznatky o moudrosti vztah k hodnotdm vice
integruji. Podivejme se na charakteristiku moudrosti I. Ruisela®®:

1. Moudrost pomaha ¢lovéku v hledani smyslu Zivota, a to zvlasté v tzv. hranic¢nich otazkach.

2. Moudrost pocitd s omezenymi moznostmi racionalniho pozndani svéta a vénuje pozornost zvlasté nejis-
tym a velice problematickym situacim.

3. Moudrost reprezentuje to nejvyssi, eho je mozno individualné i socidlné dosahnout.

4. Moudrost se dotykd mimoradnych vysek a hloubek poznani, a pfitom s nadhledem nahlizi na vyrovna-
nost jeho ¢3sti.

5. Moudrost reprezentuje dokonaly soulad mezi mysli a charakterem clovéka. Integruje mysleni a dusi.

6. Moudrosti nejde jen o osobni obohaceni (napf. poznanim), ale o zvySeni obecného (socialniho) poveé-
domi.

7. Moudrost nezlistava skryta v Clovéku, ktery ji ziskal, ale projevuje se v jeho jednani a prozivani.

K tomu Ruisel dodava: Velka sitka (empatie), vyska (inteligence) a hloubka (reflexivita) moudrého ¢lovéka mu
umozniuji formovat komplexnéjsi, konkrétnéjsi a abstraktné;jsi perspektivy o ur¢itém problému —a timi optimalné
jednat. Ptipomefime si také pojeti moudrosti berlinské $koly *:

1. Moudrost se tyka velice Sirokého okruhu témat, veliké hloubky mysleni a rozsahlého souboru hodnot.
Pritom je to vSe do znacné miry harmonicky skloubeno.

2. Moudrost se tyka duleZitych, ale pfitom i dosti obtiZzné srozumitelnych témat smysluplnosti Zivota a
zivotnich cild i cest, které k ni vedou.

3. Moudrost se dostdva az k samym hranicim naseho poznani a sama se tyka problematiky jejich moZnosti.

4. Moudrost obsahuje poznatky z nejvyssi irovné naseho poznani, nejvy3si hranice naSeho usuzovani a
nasich Zivotnich rad.

5. Moudrost se da snadno rozeznat, ale presnéji ji definovat neni snadné. Da se ji obtizné dosahnout.

Duchovni (existencialni) inteligence

Vidime, Ze dUsledny pohled na moudrost nikdy neopomiji spiritualitu. Jde o dalsi (zde zatim neuvedeny), nejna-
ro¢néjsi typ inteligence, tedy schopnost jedince hluboce si uvédomit omezené hranice naseho lidstvi, a schopnost
vyvodit z toho postoj k tomu, co je pfed témito hranicemi i k tomu, co je pfekraluje.'? Spiritualitu v jejich proje-
vech chapeme jako cestu a vztah k hledani Zivotnich hodnot, pravdy, etiky, smyslu a cile Zivota, vedouci k Zivotni
moudrosti a humanité v souladu s urcitymi vyssimi (vesmirnymi) zakonitostmi.

Duchovni inteligence umoznuje hluboce si uvédomit omezené hranice naseho lidstvi, a vyvodit z toho
postoj k tomu, co je pred témito hranicemi i k tomu, co je prekracuje. Duchovnost chapeme jako cestu a vztah
k hledani Zivotnich hodnot, pravdy, etiky, smyslu a cile Zivota, vedouci k Zivotni moudrosti a humanité v souladu
s urcitymi vyssimi (vesmirnymi) zakonitostmi.

Je zfejmé, Ze spiritualita, ktera navenek miZe nabyvat rlznych forem, moudrost pfimo podmirnuje.
Predni psychologové se proto zabyvaji predpoklady ¢lovéka pro spiritudlni vnimani skute¢nosti. Pro pomérovani
rGznych jedinc v tomto sméru jiz byla vyvinuta stupnice spiritualni transcendence. Jednu z forem testovani pred-
stavuje nasledujici dotaznik.'® Kladna odpovéd na kazdou otdzku umoZiiuje pfipsani jednoho bodu. Formulace
otazek je sama o sobé dostate¢né vymluvna. Céstecné je oviem funkénost formulace otazek kulturné vazana,

10 Ruisel, Ivan: Mudrost na podiatku 3. tisicrocia, Ustav experimentélnej psychologie, Bratislava 2006
11 Baltes, P. B.: The aging mind — potential and limits, Gerontologist ¢. 33, 1993

12 pergament, K. a Mahoney: Spirituality. In: Snyder: Handbook of positive psychology, New York, 2002
13 Ri¢an, Pavel: Psychologie naboZenstvi a spirituality, Praha 2007, s. 287
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proto napf. pro evropské uziti bylo nutné testy, které jako prvni zacali vytvaret americti psychologové, do jisté
miry upravit.'*
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Silné citim, Ze nasSe Zemé patti zvifatlim stejné jako lidem.

Pocitil/a jsem nékdy, Ze jsem jakoby ocistén/a od nééeho, co mé vnitfné pospinilo.
Védomi sounalezitosti s druhymi lidmi mi pomaha prekondvat zivotni nepfijemnosti.
Mél/a jsem nékdy pocit, Ze se mi otevira tajemstvi vesmiru a existence.

Nékdy celé mé nitro napIni touha zménit svij Zivot a ,,zacit znovu”.

Citil/a jsem nékdy, Ze jsem v kontaktu s posledni ¢i nejvyssi skutecnosti.

Mivam chut obejmout strom jako svého bratra nebo sestru.

ProZil/a jsem odpusténi, které jako by zazraéné zménilo néci Zivot nebo lidské vztahy.
KdyZ jsem s lidmi, proZiju nékdy s prekvapivou intenzitou, Ze jsem jednim/jednou z nich.

. Stalo se mi, Ze pro mé cas, prostor a vzdalenost ztratily jakykoliv smysl.

. Nékdy se désim toho, jak strasné bych mohl/a zkazit svij Zivot.

. Smrt je navrat nékam ,domu0“.

. Odpovédnost za pfirodu je nasim nejvy3sim posvatnym zavazkem.

. Nékdy mé zaplavi soucit se vSemi bytostmi, jez trpi.

. Casto touZim plné se oteviit tomu, co pfijde.

. Mél/a jsem nékdy pocit, Ze se mé Ja nofi do néjaké vétsi skutecnosti, nez jsem sam.

. Existuje dost véci, které bych nikdy neudélal/a, protoZe citim, Ze by to znicilo moji lidskou podstatu.
. Mél/a jsem nékdy pocit, Ze jsem naplnén/a nééim lepsim nebo vyssim, nez jsem ja sam/sama.

. Nékdy hluboce proZivam, ze Zemé je mou matkou.

. Nékdy citim, Ze podstatou mého Zivota je predat dal to, co jsem ziskal/a diky druhym.

. Casto prozivam chvile tiché radosti, kterd mé naplfiuje tak, e se mi chce jasat, zpivat nebo plakat.

. Prozil/a jsem nékdy Uplné sjednoceni se Zemi a veskerym Zivotem.

. Mivam chvile, kdy se mi hnusi zlo ve mné i mimo mé.

. Silné citim, Ze existuje nejvyssi Pravda, i kdyz ji nemidzeme plné poznat.

. I nezivé prirodé nalezi nejvyssi respekt a Ucta.

. Nékdy touZim vénovat cely svij Zivot boji dobra proti zlu.

. Rozmanitost lidi, ktefi dohromady i pres vSechny rozdily tvofi jednotu a dokonalost, mi pfipada uzasna.
. Mél/a jsem zku$enost, jako bych nahlédl/a do hlubiny toho, co je.

. Setkal/a jsem se s takovou obétavou statec¢nosti, Ze jsem se zastydél/a a za vlastni zbabélost.

. Smrt je pro mé branou k nejvyssimu tajemstuvi.

. Nékdy mam pocit, Ze i po kamenech v lese mam naslapovat opatrné, protoZze maji dusi.

. Jsou chvile, kdy celou svou bytosti touzim po tom, aby vSechny bytosti byly stastné.

. Ve spolecnosti lidi, s nimiz mé néco dlleZitého spojuje a s nimiz se rozumim, citim hluboké souznéni dusi.
. Prozil/a jsme setkani s takovou moci a vzne$enosti, Ze jsem se toho az zdésil/a.

. Pocitil/a jsem nékdy z druhého ¢lovéka takovou Cistotu, Ze jsem se sam/a citil/a Spinavy/a.

. Pocitil/a jsem nékdy, Ze jsem zahrnut/a v lasce, kterd objima veskeré tvorstvo.

. Citim pevnou duchovni oporu, kterd mi umoznuje odolavat povéram (pf. véstkyné, horoskopy, €. 13,

cerna kocka pres cestu....)

Otéazky jsou rovnomérné promichany, ale patfi do sedmi skupin charakteristickych vlastnosti urcujicich spiritualni
inteligenci dané osobnosti:

Hlubinna ekologie (1, 7, 13, 19, 25, 31)

Eticky entusiasmus (2, 8, 14, 20, 26, 32)

SoundleZitost (3, 9, 15, 21, 27, 33)

Mystické prozitky (4, 10, 16, 22, 28, 34)

Svédomita starostlivost (5, 11, 17, 23, 29, 35)

Latentni monoteisticka orientace (6, 12, 18, 24, 30, 36, 37)

Neurologové uz také zjistili, které dvé ¢asti mozku spiritudlni inteligenci zajistuji. Jedna se o spodni ¢ast levého
temenniho laloku a korovou oblast oznacovanou jako pravy angularni zavit. Jiz dfive bylo znamo, Ze tyto Casti

14y psychologickém dstavu Akademie véd tak vznikl tzv. Prazsky dotaznik spirituality.
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mozku pomahaji ¢lovéku vnimat jeho télesnou schranku ve vztahu k okolnimu svétu. Dopliujici pozorovani po-
tvrdila, Ze uvedena &ast temenniho laloku se specificky projevuje b&hem meditace.®®

0,

Cantrum spirtudini intaligence v pravém anguldenim 28vity

Obraz soudobych psychologickych studii spirituality, ukazuje, Ze at chceme nebo nechceme, spiritualita je jevem,
ktery realné existuje, a v soucasnosti se s nim setkavame velmi €asto. Z psychologickych studii vyplyva, Ze touha
¢lovéka po spiritualnim vztahu je nezdolna, Ze se spiritualita objevuje ve vSech kulturach na svété, a pfitom nejde
o déni, které by bylo moZné jednoduse redukovat jen na biologické a socialni faktory.®

Jestlize jsme uvedli, Ze spiritualita je jednou z podminek moudrosti, existuje tu i opacné podminéni. Sa-
motna spiritualita mize nabyt zavadéjicich forem, pokud neni uzivana s moudrosti. Proto mnozi autofi, mezi nimi
i Cesky profesor Ri¢an, spravné upozorfiuji, Ze samotna vy$$i mira spirituality m@Ze vést nemoudrého ¢lovéka do
slepych ulic¢ek, které zndme coby rtzné formy planého ezoterismu.

O néco jiného jde pak ve zndmém poznatku, Ze duchovni prozitek je pfistupny nejen lidem po viech
strankdch rozvinutym — lidem moudrym, ale také lidem prostym. Prastard zkuSenost zdlraznuje, Ze problém
s hlubSim vnimanim svéta maji predevsim ti, co uz nejsou prosti, ale jeSté nejsou moudfi.

Hierarchicky model inteligence

Pti pohledu na jednotlivé typy inteligence se nabizi jejich roztfidéni do tfi vrstev. V prvni, kterou miZzeme nazvat
zakladni, bude v inteligence linguisticka, logickd, prostorova, kinetickd a hudebni. Na vyssi urovni mohou byt in-
teligence umoznujici prinik do naroc¢néjsich systému: intrapersonalni, interpersonalni a prirodovédna. Do nej-
vyssi Urovné si Zada zaradit inteligence duchovni (existencialni). Nejvyssi typ inteligence Ize vnimat jako fidici,
nebot hodnotové fidi zejména uZiti tfi systémové narocénéjsich typl — intrapersonalni, interpersonalni a pfirodo-
védné.

HODNOTOVA / EXISTENCIALNI

INTRAPERSONALNI INTERPERSONALN| EXDSYSTEMOVA

IAZYKOVA  LOGICKA | PROSTORDVA - ZVUKOVA

PFinos teorie praxi

Vyse uvedeny ,Prazsky dotaznik” pfedstavuje jeden z praktickych zpUsobUl ovérovani duchovni inteligence. PFi-
nosné testy jsou k dispozici také pro zjistovani urovné inteligence emocni nebo pfirodovédné. To spole¢né s kla-
sickym testovanim 1Q dava k dispozici nastroj, ktery se mliZe uZitecné zapojit do metodiky tvorby interdiscipli-
narnich tym( nebo pfijimacich zkousek na rlizné typy skol.

15 Hnikova, Eva: U? vime, kde v mozku sidli spiritualita, In: Lidové noviny 23.02.2010 — Véda a vyzkum
Urgensi, Cosino: Neuron ¢. 2, Roma 2010
16 Ktivohlavy, Jaro: Spiritualita dnes, In: Universum &. 3, Praha 2003
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DIGITALIZACE PRUMYSLU A UMELA INTELIGENCE

Téma predndsky Zderika Havelky zpracovala Bohuslava Nekolnd

Hlavnim tématem Mezindrodniho strojirenského veletrhu 2021 v Brné byla digitalizace prdmyslu. Expozice Digi-
talni tovarna 2.0 v pavilonu F pfedvedla, jak mlze digitalizace vyroby vypadat v praxi. Na vzniku expozice se
podilelo vice neZ dvacet firem. Mezi nimi napfiklad Cerebrica z Moravské Trebové. Spoluorganizator DigitdIni
tovarny 2.0 Zdenék Havelka ze spole¢nosti Cerebrica srovnava ¢eskou technologickou transformaci s politicko-
ekonomickou transformaci ranych devadesatych let. Snahou organizator(i projektu je, aby se Ceska republika
stala laboratofti Evropy, kde se nasazuji a rozvijeji nové technologie a s nimi spojené postupy priimyslové trans-
formace vedouci k vyssi efektivité a ekologicky Cistému prdmyslu. Ten podle nich potfebuje pfechod od tradi¢nich
primyslovych podnik( k ,,technologickym pilotim* evropské ekonomiky.”

Digitdlni tovdrna 2.0 na brnénském veletrhu.

V ramci Digitalni tovarny 2.0 se pfedstavily napfiklad firmy Siemens, 3Dees Industries, 4dot Mechatronic
Systems, Act-in CZ, AYES, Bits4s, Bossard CZ, Cerebrica, dataPartner, Grant Thornton, Hardwario, Intemac Solu-
tions, Leadspicker, Mark2 Corporation Czech, NeuronSW, SIDAT, SKF CZ, stoba Precizni Technika, SysTech Group,
The Cloud Provider ¢i UNIS. Paralelné byly aktivity vystavovatel(l vysilany i na Digitalni stage, tedy v prostoru
navazujicim na expozici transformacnich technologii, ve kterém vystavovatelé ukazovali sva reseni a zajimavé
pfipadové studie. Archiv zaznamu zUstal pristupny i po skonceni akce.

Ve vztahu k Designu 4.0 a Vzdélavani 4.0, které vychazeji z Primyslu 4.0 nas zaujala prednaska Ing. arch.
Zdenka Havelky ze spolecnosti Cerebrica zabyvajici se 3. generaci umélé inteligence, kterou prednesl nedavno
v Praze. Vychodiskem jeho prezentace bylo rozliSeni tfi generaci umélé inteligence.

Prvni generace pracuje s expertnimi systémy. Jsou pro ni pfipravovany programy pro poskytovani ex-
pertnich rad, realizaci rozhodovani ¢i navrhovani situacné podminénych reseni. Vychodiskem je baze znalosti,
nad kterou operuje mechanismus generujici na zakladé logickych operaci potfebné vysledky.

Prvni generace umélé inteligence stavi na ploché racionalité vyhovujici mechanickému redukcionistic-
kému modelu svéta.

Druha generace vyuziva princip neuronovych siti. Neuronovd sit je sloZzena z poéitaéové simulace funk¢-
nich bunék nervového systému Zivych organisml — neurond, které jsou specificky vzajemné elektrochemicky
propojeny pomoci dendritd. V kiemikovém systému umélé inteligence ji zastupuji vrstvy jednoduchych algo-
ritm@ fungujicich podobné jako biologické neurony. Fungovani hluboké (tedy mnohovrstevné) neuronové sité
ovlivriuje primarné proces uceni. Na rozdil od standardniho deterministického programu, ktery mechanicky rea-
lizuje programétorem pfedepsané instrukce, ziskava neuronova sit svou schopnost na zakladé tréningu prostred-
nictvim dat. Takto se do jisté miry simuluje topologie analogového propojovani neuront v lidském mozku.

17 https://www.ceskenoviny.cz/zpravy/hlavnim-tematem-strojirenskeho-veletrhu-je-digitalizace-prumyslu/2111824

19



Typové je mozné modelovat rlizné neuronové sité s odliSnou funkcionalitou a architekturou. Kazdy typ
této sité je schopen osetfit urcitou tfidu problému naptiklad strojové vidéni, prediktivni adrzbu ad. Na mikro-
urovni kyberfyzického systému je vyuzito nékolik typové odliSnych neuronovych siti.

Nyni pfed nami stoji vyvoj umélé inteligence tieti generace, kterou mizeme charakterizovat slovnim
spojenim ,algoritmické mozky“. Podstatou této generace budou masivné paralelni vypocetni architektury vy-
chazejici z fungovani lidského mozku. Pljde o oteviené ,analogové” nedeterministické struktury schopné zpra-
covavat ,Velkd data“ v redlném case.

Treti generace umélé inteligence (algoritmické mozky, A-Brain) tedy pracuje na obecnéjsi irovni a kom-
binuje symbolicky vytvofené expertni znalosti se schopnosti automatické tvorby reprezentace na zdkladé dat
neuronovych siti. Takto je mozno postupné prejit k vyrobnimu paradigmatu budoucnosti — Biomorfnimu pri-
myslu. Vyrobni paradigma budoucnosti (biomorfni primysl) bude zaloZené na kooperaci strojli s ,,matematickou
dusi“. Chytré stroje predstavuji integraci vyrobni entity jako inteligentniho kyberfyzického systému vytvoreného
propojenim fyzickych prvk( zafizeni, datovych tokd, softwarovych knihoven a metaalgoritmu do jedné , strojové
myslici a jednajici identity”.

Biomorfni priimysl budoucnosti otevird radu otazek. Napfiklad u komplexni fidici jednotky umélé inteli-
gence se mezi emergentnimi vyssimi funkcemi predpokldda rozhodovani v ramci profild zakaznik( a jejich cho-
vani. V této roviné se dnes resi specificky problém charakterizovany (samoziejmé zjednodusenym) rozliSenim
zakaznika a uzivatele, kdy zakaznika charakterizuji mj. povrchni emocné podminéné potreby, zatimco uZivatele
dlouhodobé zdravotni potreby jeho organismu. To je jedno z rozhodujicich témat profesni etiky, ktera bude
muset resit vyvazeni mezi pfinosem pro vyrobce a pfinosem pro uzivatele. Marketinkovy vyzkum bude proto
nezbytné doplnit o poznatky vyzkumu ergonomd, lékaf(i a psychologt.

Komplexni Fidici jednotka bude postavena také pfed rozhodovéni o vztazich k Zivotnimu prostredi. Cast
z nich bude vymezena legislativou, ale ¢ast se tyka narocné problematiky profesni etiky, kterd byva dnes u pod-
nikl shrnovana v dokumentu nazvaném ,,Deklarace spolecenské odpovédnosti®.

Tak, jak je lidské védomi prostfednictvim smyslovych informaci propojeno s Zivotnim prostfedim, mélo
by byt v optimalnim pfipadé i strojové védomi, aby rozhodovaci postupy byly disledné a komplexni. Soucasné
mysleni pfichazi s podnétem potreby vnimat procesy vnéjsiho ekosystému jako pfirozenou rozsifenou soucast
naseho lidského metabolismu. Lidska a pfirodni ekonomie jsou tak provazany, pricem? ta lidska je jenom pro-
dlouzenim, nebo nedokonalym napodobenim té pfirodni. Pojmy logistika nebo infrastruktura plati stejné pro
primyslové zény jako pfirodni systémy, vztahuji se na vyrobu i prepravu zbozi, podobné jako na fotosyntézu a
potravinové fetézce.'® Jak dnes véda ukazuje, vyrobni sféru slouZici ¢lovéku nelze Fidit bez respektovéni ekosféry,
na niz je ¢lovék jesté vice zavisly neZ na vyrobé. Jeden z problém0 spociva v tom, Ze pokud do podnikové ekono-
miky odpovédné dobrovolné promitneme i ekonomiku Zivotniho prostiedi, rostou naklady tak, Ze podnik se stava
malo konkurenceschopnym vi¢i jinym, ktefi ekologii ignoruji. Reenim je proto predeviim spolecenské kon-
vence, ktera nastavi vSiem konkurentim stejné podminky. Problémem ovsem zlstava potreba globalniho nasta-
veni, na némz je mnohem obtiznéjsi hledat shodu, nez v ramci jednotlivych stat( ¢i jejich dilcich seskupeni. V glo-
balnim FeSeni proto bude hrat etika a moudrd proziravost asi stdle rozhoduijici roli. Maximalizace ekonomickych
prinost, jak uZ to z principu vyplyva, bude redlna predevsim v mensich systémech, kde se nerespektuji komplexni
vazby na vnéjsi prostiedi.

Bez zajimavosti neni podivat se na makrouroven — algoritmicky mozek ve srovnani s mozkem lidskym.
Lidsky mozek nepracuje jako jedna velka sit, ale jako soubor malych siti. Analogicky je kyberfyzikalni systém —
zaklad ,matematické duse stroje” — strukturovan jako soubor vzdjemné propojenych neuronovych siti s viastni
strojovou identitou a hodnotové orientovanou motivaci. Samoziejmé je tfeba poznamenat, Ze jde zatim jen o
jednoduché hodnoty ekonomické.

Algoritmicky mozek si pamatuje minulost, planuje co nejefektivnéji budoucnost, sleduje neustdle sku-
tecnost, nezavisle na poctu proménnych optimalizuje materidlové, energetické, informacni a financni toky za
jedinym ucelem nekompromisni efektivity. Lidsky mozek vSechny tyto operace zvlada v omezeném rozsahu a
s urcitou nepresnosti. Nicméné na druhé strané je clovék schopen moralniho hodnoceni svych aktivit diky par-
ticipaci na universalnich hodnotach. Toho uméla inteligence pravdépodobné nebude sama schopna nikdy.

Nasledujici schéma s vyuZitim dat Zderika Havelky ndm nazorné ve srovnani s lidskym upresni princip
fungovani algoritmického mozku — komplexni fidici a operacni jednotky umélé inteligence v ramci kombinace
expertniho systému a neuronovych siti do origindlni cerebromorfni architektury.

18 Lukas Likavéan: Pozemstané a pozemstanky. Fotograf Festival — katalog. Praha, 2021
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Funkce a schopnosti lidského mozku
Stredni mozek: Thalamus (brdna védomi) — pfijimad senzitivni podnéty a posild je do kiry. Amygdala — hleddni
anomdlii, sidlo strachu. Hypothalamus —emoce, reakce na aktivity.
Velky mozek: Hypokampus — zpracovadni informace, kratkodobd pamét, prostorovd orientace, interakce s moz-
kovou kdrou (dlouhodobd pamét). Mozkova kira — dlouhod. pamét, predstavy, myslenky, sledovadni plnéni cild.

— STREDN{ FUNKCE
EMER(’;ENT!\II’VYSS| FUNKCE_ ® Motivaéni jadro — slouZi k vy-
® Pléanovani budoucnosti - tvofeni identity a prostoru dyna-

schopnost komunikovat o moz- . ) mického hodnoceni systémovych
nych budoucich stavech fizené c aktivit.

domeény, predstavovat optimali- @ Rozhodovaci model — jeho tce-

zované ndvrhy. . ] lem je rozhodovani na zakladé
® Specifické naucené funkce — »,naucenych zkusenosti“ a ,stavo-

rozhodovat ve svérenych oblas-
tech: profily zakaznikd, jejich cho-
vani, vyroba, logistika, Udrzba ad. ' DIGITALNi HYPOKAMPUS

@ Reflexivita — schopnost autoko- \ - Zpracovani syntaktickych stavo-
rekce ¢i hledani optimalni strate- A vych a tokovych dat fizené do-
gie v pripadé zjisténi jakékoliv . mény do jednoho sémantizov-
zmény ve stavovém prostoru fi- ného celku prostfednictvim skala-
zené domény. h rizovné datové topologie v multi-

: dimenziondlnim datovém poli.

vého snimku”.
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Sthedni funkce

identita, motivace,
sklarizace dat

Prace s umélou inteligenci pfirozené podnécuje otdzky z problematiky lidského védomi. Védci se zamysleji nad
tim, zda je mozné, aby si strojové védomi ,,bylo védomo sebe sama a dopadu svych ¢innosti“. V sou¢asném stadiu
vyvoje a poznani je optimalni vychazet z predpokladu, Ze strojové védomi predstavuje schopnost participace na
skuteénosti tak, aby byla udrzovana, pfipadné&, aby naristala ekonomicka hodnota celého sytému (vyrobni jed-
notky, tovarny, firmy), do néjz je autonomni kyberfyzicka jednotka — tedy napf. stroj ¢i vyrobni linka se strojovym
védomim — za€lenéna.

Ve srovnani s tim lidské védomi pfedstavuje mohutnost duse umoZziujici participaci na skutecnosti v rlz-
nosti jejich sloZek, véetn& nehmotnych, jako jsou pFedevsim hodnoty.® Tato participace je moZna v rozsahu da-
ném operaénimi schopnostmi?® konkrétniho jedince.

Hodnotova problematika se dotyka filosofie. Zdenék Havelka, ktery je mj. kvalifikovanym filosofem, je
presvédcen, Ze novoveké filosofie nevhodné limituji nase mysleni o umélé inteligenci, a Ze je tfeba prostrednic-
tvim navratu ke stfedovékym mysliteldm vykrocit na odliSnou cestu k poznani soucasnosti.

2

TOMAS AKVINSKY

Duse je sub-
stancionadlni

_ formou téla,
g je principem

Vztah mysli a mozku
nelze redukovat

na hardware a software
- neni tu vnitfni moment
prozivané skutecnosti.

Zivosti, prv-

nim princi-

pem, nebot
dusi se nazyva

to, diky éemu
| ccaym DusSe ve svych
mohutnostech

je médiem

prozivané skutecnosti.

19 Cituji z uvedené prednasky Zderika Havelky.
20 Operacni schopnosti jedinct se lisi v jednotlivych typech inteligence. Pro hodnotové systémy je rozhodujici inteligence existencialni.
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oTH FRANTISEK HRUBIN 4.0
Otakar Vavra, Franti$ek Hrubin, Jan Zalman

Je uZitecné si s dneskem srovnat dobovy ndzor na vyvoj techniky padesdt let stary. Prindsime kratkou citaci z del-
Siho rozhovoru filmare, filmového kritika a bdsnika, podle jehoZ dila byl zfilmovdn zndmy snimek ,,Romance pro
kridlovku®“. (Rozhovor témeér generacni, In: Film a doba ¢. 5, Praha, 1967, str. 232)

VAVRA: ... Nemam vibec pocit strachu z techniky, z technického véku. Mam techniku velice rad a vidim ji i u nas
na tak primitivnim stupni, Ze jeSté nékolik generaci nemusi mit strach z technického véku.

HRUBIN: Jde o to, e strach z technického véku prameni spiée z nééeho jiného: technika sama nemusi byt na
vysokém stupni, ale Skody, které déla, jsou presto takové, jako by byla na strasné vysokém stupni. Treba che-
micky, fabriky. Pfirodu mame uUplné zni¢enou, vody, lesy... To je dusledek techniky, ktera nezvladla ukol slouzit
lidem.

VAVRA: Naopak, to je pravé nedokonala technika. Zajimal jsem se o historii a pochopil jsem, 7e technika je za-
chrana lidstva pfed nezmérnou bidou. Vidime to u téch nejméné vyvinutych zemi, kde lidé jeSté dnes Ziji jako
zvirata. Pro ¢lovéka této epochy Zit primitivné neni Zadny ,raj na zemi“, ale cesta zpatky. Takové navraty k pfirodé
jsou naivni a neni vtom zadné vychodisko. Ale jde o to, aby si ¢lovék nevytvarel organizacné administrativni
aparat, ktery ho nakonec pohlti. Zabranit tomu, to je v moci ¢lovéka, i kdyz jinak se jeho vyvoj déje do znacné
miry Zivelné a nezadrzitelné. Ale znemoznit, aby ten ¢i onen systém nemél smysl jen sdm v sobé, takZe misto aby
slouZil, jen pohlcuje lidi, to je v lidskych silach.

ZALMAN: Clovék at chce &i nechce, skoro jakymsi obrannym pudem citi, 7e technika v modernim svété vyriista
do rozmér(, kdy mu vnuka pocit naprosté bezmoci. Pro mne ten pocit souvisi s tim, Ze jako neodbornik v technice
nejsem schopen se technického pokroku Zadnym zplGsobem Ucastnit, leda jako ,,konzument”. Nejen, Ze nechapu
sloZité technické principy, procesy, postupy atd., ale uZz nerozumim ani pojmUtm. Vidim prosté, Ze ve svété, v némz
Ziji, existuje jakysi dalsi svét, ktery je mému chapani ¢i uz jen moznosti priblizeni se nepfistupny, a pokousim se
proti tomuto pocitu hledat néjakou rovnovahu. Kde a v cem? Zda se mi, Ze tuto rovnovahu, Ci spis protivahu sotva
mohu hledat v néjakém utéku k prirodeé (i kdyz do ni utikdm kdy jen mohu), Ze tuto protivahu musim hledat pouze
v pfirodé, ktera je ve mné samém, ve vlastnich duchovnich a intelektualnich silach a zdjmech, mimo jiné iv uméni.
HRUBIN: Specializace je dnes tak GZasn4, Ze jsme nakonec uréitym zptisobem obéti neznamych sil. Nejsou to
sily nezndmé absolutné, ale neznamé pro mne a pro milidny jinych. JenZe co délat? Napada mé jedno jméno —
Albert Schweitzer. Takovy IékafF, takovy virtuos na varhany, znalec Boha — a Sel do pralesa. Nesl tam civilizaci, to
znamena i techniku, a pritom to byl clovék, ktery svym zplsobem bojoval pravé proti tomu, o ¢em tu mluvime,
proti té hypertrofii techniky. Kazda véc, kterou ¢lovék udéld, mize mit dvoji tvarnost: mizZe dorist bud do imér-
nosti, nebo do obludnosti. Atom je obludnost techniky, proti niZz jsme bezmocni. Nékdo si vzpomene zmacknout
knoflik — a je po vSem.

VAVRA: Atomovéa puma je $ilenstvi, ale podstata sama je ohromnd. Tfeba se nebude muset kutat uhli v zemi.
HRUBIN: Proto jsem mluvil o té dvoji tvainosti — jedné obludné a druhé pozitivni, kterd lidem néco pfinese. Ale
my jako jednotlivci bychom méli zadit u sebe, branit se uvnitf sebe.

VAVRA: Jedna z nejhorsich véci, kterou jsme pfi zavadéni socialismu udélali, bylo 8krtnuti estetické vychovy na
Skolach a jeji nahrazeni vychovou jednosmérné technickou.

ZALMAN: Chapu potiebu estetické vychovy v tom smyslu, Ze podporuje v &lovéku prvek humanity. Nezndm #adny
jiny prvek, ktery by bylo tfeba posilovat vic. Je snad jediny, ktery by mohl zabranit, aby se ta zkaza, k niz staci
jenom zmacknout knoflik, na svét nepfivalila.

HRUBIN: Tato myslenka je ohromné romanticka, proto je pékna.

VAVRA: K vyrovnéni t&ch hlubokych kontrastl dne$niho Zivota vede u? sém pud sebezachovy. Znam nékolik 1é-
kara, ktefi jsou vasnivi hudebnici. Kompenzuji si tim své zaméstnani, které by jinak tézko vydrzeli.

HRUBIN: Ale co ti generalové?

VAVRA: Ti tu potiebu nemaji.

ZALMAN: Jakpak ne, i kdyZ nevim, jestli to byli zrovna generalové: odbrnkali si na klaviru Beethovena, pak §li a
dali kulometem postfilet stovky lidi. Néco ndm v té nasi logice drhne.

HRUBIN: Pokud uméni ¢lovéka zaujme jen samo o sobé, jen svou estetickou sloikou, a ne zaroveii pro svou
humanitu, pak nemtizZe plnit své poslani.
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HARMONICKE VNIMANI SVETA

Tomas Fassati

Jana Patocku vétsina kulturnich lidi znd s takovou samoziejmosti, jako historii protikomunistického hnuti Charta
77. Vsichni si pamatujeme, Ze byl jejim odvaznym mluvéim, kterého zatkla tajna policie a pfi nasilnych vysleSich
mu privodila smrt. Nedavno o tom dokonce prazské Studio HrdinG ve Veletrznim paldci pfipravilo velmi kvalitni
divadelni hru.

O odborné Patockové praci vsak védi uz jen ti hloubavéjsi, ktefi tusi, Ze filosofie neni Zadna nezavazna
spolecenska nadstavba, ale zaklad kazdého jednani ¢lovéka, at uz si toho je védom nebo ne. Nicméné zasadni
prispévek Jana Patocky pro kazdého soucasného clovéka spociva v tom, Ze mu nabizi prekonani subjektivniho
rozporu mezi pfirozenym a védeckym vnimanim svéta. Mnoho lidi si tento rozpor nemusi uvédomovat, ale
vsechny nas néjak problematicky ovliviiuje. Véda nam dava k dispozici stdle vice poznatk(l, které neodpovidaji
nasemu smyslovému vnimani a jeho subjektivnimu laickému zpracovani. Vyrovnavame se s tim rizné a mnohdy
v neprospéch sebe, spolecnosti i pfirody. Patocka prichazi s fesenim, které mlze oba Ghly pohledu zharmonizo-
vat.

Jde o to, abychom dokazali svét vnimat integrované, spojité, ne v rozporu dvou pohled. Patocka nam
proto radi: ,,Svét nemizeme sjednotit v roviné véci, které néjak vnimaji nase smysly a néjak véda, nybrz dyna-
mickou jednotou cinnosti, které lidsky duch vykondava.” Pokud vam tato véta nedava Citelny navod, pokuste se
nahlédnout do Patockovych spist, které viibec nejsou suchym teoretizovanim o Zivoté.

A k ¢emu je to uzitecné pfi tvorbé designu? Chceme-li byt zodpovédnymi autory celkového feseni, mu-
sime do hloubky a komplexné vnimat postaveni a fungovani kazdého produktu, ktery navrhujeme. A k tomu jsou
interpersonalni, ekosystémové a existencialni), ale i kvalita naseho pohledu na svét, kterou Patockovo pojeti
podporuje.

A pokud pattime k té ¢asti tvlrcu, kteti zvladaji jen estetiku a femeslo designu a pti ¢teni knizek se ndm
déld mdlo, pfiznejme si, Ze musime nezbytné pracovat v tymu, ktery vhodné doplni odbornici ovladajici dalsi,
bohuzel mnohem dileZitéjsi roviny navrhovani, nez jen styl a technologie. Plati to zejména pro ty, ktefi se chtéji
vénovat uzivatelsky pratelskému designu, nebo jesté komplexnéjSimu oboru — designu sluzeb. Technologie i spo-
le€nost se prirozené rozvijeji do stdle vétsi slozitosti, a proto povrchni namatkové studium odbornych disciplin
nemuze nahradit skute¢nou odbornost jedince nebo vyrovnané sloZzeného tymu. Pro mladé tvirce je dllezité,
aby se tomuto problému dostatecné vénovaly zejména odborné skoly nebo jimi oblibend média, k nimz patfi
napf. Czechdesign.
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HODNOCENI NOVYCH DOPRAVNICH ZNACEK Z HLEDISKA VIZUALN{ PERCEPCE A INTERPRETACE

Michal Simecek, Pavel Tu¢ka, Miroslav Bidovsky
Uvod

Provoz na pozemnich komunikacich se fidi zakonem ¢. 361/2000 Sb. o provozu na pozemnich komuni-
kacich a vyhlaskou Ministerstva dopravy a spoja ¢. 30/2001 Sb., kterou se provadéji pravidla provozu na pozem-
nich komunikacich. Pod tuhle vyhlasku spadaji i veskeré dopravni znacky, kterych je v soucasné dobé nékolik
desitek. Zvysujici se rychlost provozu na pozemnich komunikacich, moderni technologie (mobily, iPady,...), re-
klamni poutace a mnoho dalsich negativnich faktort sniZuje pozornost Fidicl a jejich schopnost vnimat dopravni
znacky. Obzvlast to plati pro nové dopravni znaceni a jejich kombinace.

Hodnoceni dopravnich znacek ve vztahu k lidskému vnimani a interpretaci je zaludné v tom, Ze do pro-
cesu hodnoceni vstupuiji jak vlastnosti samotné dopravni znacky, tak i percepéné-kognitivni?! schopnosti a do-
vednosti lidi, ktefi se posuzovani Ucastni. Vlastnosti pozorovaného objektu (dopravni znacky) a pozorovatele (¢lo-
véka) od sebe nelze oddélit.

Z toho vyplyvaji dvé obtizZe, se kterymi se musi posuzovani dopravnich znacek vyporadat.

1. Percepcné-kognitivni vlastnosti se mohou lisit, pozorovatel od pozorovatele. Proto tyto lidské vlast-
nosti vstupuji do vysledk( zkoumani a predstavuji vyznamnou chybu méreni.

2. Percepcni vlastnosti grafickych symboll dopravnich znacek nejsou objektivni (napf. fyzikalni) veli¢iny
a vétsinou je takto také nelze mérit. Posouzeni dopravnich znacek tedy musi vidy probihat ve vzdjemné relaci.

Skutecénost, Ze nelze posuzovat dopravni znacku z hlediska percepce bez toho, aby se do vysledk( ne-
pletly schopnosti a dovednosti pozorovatele je fesitelna tim, Ze je posuzovani dopravnich znacek provadéno na
souboru vice pozorovatelll. Dostatecné velky a dobfe vybrany soubor pozorovatell dokaze zajistit, Ze dva rlizné
soubory pozorovatelll budou davat priblizné stejné vysledky pro stejné posuzované znacky.

Ackoli psychofyzika?? provadi méfeni nebo manipulaci s fyzikdlnimi veli¢inami, pomoci nich se pouze
usuzuje na vlastnosti, které maji psychologickou a nikoli fyzikalni povahu. To se tyka jak pozorovatele, tak i pozo-
rovaného objektu. Kdyz tedy napfiklad Schieber (1998) zjisti, Ze urcity graficky symbol ma prah rozpoznatelnosti
pfi rozmazani 11 cykll na obrazek, tento Udaj nema Zadny vyznam, pokud neni vztaZzen ke stejnym prahovym
hodnotam u jinych grafickych symboll. Proto je potfeba nové varianty dopravnich znaéek posuzovat vidy spolu
se znackami stavajicimi. Zjistuje se pak, jestli ma nova znacka sledované vlastnosti srovnatelné s ostatnimi znac-
kami a ktera varianta dopravni znacky ma sledované vlastnosti nejlepsi.

2 Ucel metodiky

Ucelem metodiky je hodnoceni novych variant dopravnich znacek a jejich kombinaci z hlediska vizualni
percepce a interpretace. Metodika na zacatku popisuje stavajici dopravni znacky, jejich rozpoznatelnost a Citel-
nost v realnych podminkach, se kterymi se fidi¢i dennodenné na silnicich potkavaji. Rozpoznani dopravniho zna-
Ceni je nevyhnutnou podminkou k bezpe¢nému chovani na pozemnich komunikacich.

U novych variant dopravniho znaceni je dlleZité pochopeni zakladniho vyznamu dopravni znacky. Proto
metodika popisuje navrhy nového dopravniho znaceni, metody rozpoznavani, podminky zkouseni, za jakych ma
dochdzet u testovani a spravné predpoklady Géastnikll na pozorovani.

V zavérecné kapitole poukazuje metodika na jednoduchém ptikladu na postup pfi posuzovani novych
variant dopravnich znacek a jejich kombinaci.

3 Zakladni percepéné-kognitivni charakteristiky grafickych symboll a dopravnich znaéek

V situaci fidice motorového vozidla mizZe percepci dopravni znacky ovlivnit celd rada faktord, které se
tykaji

a) svétla, které na znacku dopada — Sero, tma, nerovnomérné osvétleni
b) grafického symbolu na znaéce — jeho tvaru, kontrastu, uspofadani a interpretovatelnosti pozorovatelem

21 percepce — vnimani; kognitivni — pozndvaci
22 exaktni véda o funkénich vztazich mezi télem a dusi se snahou vystihnout fyzikalnimi zékony psychické déje
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c) samotné znacky jako redlného objektu — opryskani, pokresleni nebo polepeni, deformace

d) atmosféry, pfes kterou obraz putuje do oka Fidice — mlha, kouf, dést

e) nepruhlednych prekazek — vétve, projizdéjici auta, kterd znacku zakryvaji

f) prihlednych prekazek — voda na ¢elnim skle fidi¢e mlzZe deformovat ¢asti obrazu znacky

g) vlastnosti oka fidice — napt. ostrost, citlivost ke kontrastu

h) vlastnosti percepcniho zpracovani obrazu — oddéleni objektu od zbytku scény (visual parsing), pfifazeni vizu-
alniho podnétu zapamatovanym vizudlnim vzorim.

i) porozuméni vyznamu grafického symbolu znacky — zévisi na znalosti fidi¢e a kontextu, ve kterém se fidi¢ na-
chézi.

Uvedeny seznam, ktery jisté neni Uplny, ukazuje, Ze existuje mnoho faktord, které ovlivriuji Citelnost a
srozumitelnost symbolu dopravni znacky. Charakter samotného grafického symbolu je jen jeden z nich. Vétsina
se tyka prostredi, ve kterém ma percepce a kognitivni zpracovani dopravni znacky probihat (a, cf). Tyto faktory
maji fyzikalni charakter a grafického symbolu znacky se tykaji v tom, jak ovlivni obraz, ktery bude moci pozoro-
vatel vnimat.

Faktor g) je fyziologicky a posledni dva faktory (h, i) jsou psychologické. Do znacné miry se tykaji do-
pravné-psychologického vysetfovani. Nicméné je ziejmé, Ze i u Clovéka s dobrou schopnosti zpracovavat obra-
zové informace musi do oka doputovat signal, ktery ma dostatecnou kvalitu. Je zfejmé, Ze urcité grafické tvary
jsou odolnéjsi vici riznym zkreslenim a jiné nikoli. Kvalita obrazové informace tedy ovlivni kvalitu jejiho zpraco-
vani a interpretace riznou mérou, podle vlastnosti samotného grafického symbolu (faktor b).

PFi tvorbé grafickych navrhd nového dopravniho znaceni je také nutné pocitat s tim, Ze se v praxi s do-
pravni znackou budou setkavat lidé, ktefi jeji vyznam pfimo neznaji. Ma smysl proto sledovat, jak budou inter-
pretovat vyznam znakd, se kterymi se dosud nesetkali tzv. naivni pozorovatelé.

Nyni uvedeme nékolik terminQ, které jsou pro posuzovani dopravnich znacek dulezZité a dotykaji se za-
roven percepcné-kognitivniho procesu, ktery vede k rozpoznani dopravni znacky fidicem.

3.1 Vyraznost dopravniho znaceni

Termin vyraznost byl zaveden psychologem Alexandrem Wertheimem v roce 1989 (Porathe, Strand,
2011) a oznaduje odchylku od centra zorného pole, kde je jiz objekt maskovan okolim a neni tudiz viditelny.

Tato vlastnost je z principu zdvisla na vizudlnim kontextu, do kterého je vsazena konkrétni dopravni
znacka. Vyraznost se proto tyka jen malo samotného grafického navrhu znacky. Jak ukazuje obrazek 1.

Obrazek 1: Vyraznost dopravni znacky zdvisi na kontextu, ve kterém se znacka nachdzi (obrdzek vievo: jasné Ci-
telnd DZ; obrdzek vpravo: zvyraznénad dopravni znacka P 4 Dej prednost v jizdé zanika mezi dalsimi Zlutymi re-
klamnimi tabulemi)

Snizend vyraznost dopravni znacky muZe zpUsobit jeji pfehlédnuti fidicem a byva davana do souvislosti
s mnoha dopravnimi nehodami na kfizovatkach. Dobra vyraznost dopravni znacky naopak vede ke v¢asnéjsimu
rozpoznani vyznamu znacky ridicem (ETSC, 2006).

K méreni vyraznosti se pouziva sledovani ocnich pohyb( vétsinou v simuldtorovych studiich nebo jsou
ridi¢i bezprostredné dotazovani, zda si dopravni znacky vSimli a zapamatovali si ji (Bezuidenhout, 2014).

26



Popfipadé je pouze sledovano, zda na ptislusnou dopravni znacku adekvatné zareagovali (Sun et al, 2011; Inman,
2012).

Z dlivodu zdliraznéni vyznamu a predevsim zvyseni vyraznosti byl do dopravniho znadeni zaveden retro-
reflexni Zlutozeleny fluorescencni podklad. S vyjimkou dopravnich znacek A 32a, A 32b, P 4, P6 ma podkladova
tabule tvar pravouhlé desky. Tato retroreflexni Gprava ma barvu tzv. signdlni Zluté a byva vysoce reflexivni (tfida
RA3). Signalni Zluta je barva o takové vinové délce, na kterou je lidské oko zvlast citlivé a kterd se v pfirodé jako
barevna plocha nevyskytuje ¢asto. Retroreflexni podklad resi pfipadné potize s vyraznosti, ale na druhou stranu
by mohl pro svoji vlastni vyraznost ohrozit Citelnost dopravni znacky jako takové.

Obrdzek 2: Priklad dopravnich znacek s retroreflexnim podkladem

3.2 Citelnost dopravniho znaéeni

Citelnosti grafického symbolu rozumime schopnost byt jednoznaéné rozpoznan. Citelnost zavisi na kva-
lité obrazové informace, ktera pronika do oka pozorovatele a tato kvalita se mizZe podle podminek dosti lisit. V
nepriznivych percepcnich podminkach klesa Citelnost tak, jak je obraz kvili témto zhorSujicim se podminkam
degradovan. Proto byva studovan prah degradace obrazu, za kterym se symbol stava pro pozorovatele necitelny.
To ma prakticky vyznam pro studium dopravnich znacek, protoZe ty byvaji sledovany v riznych percepénich pod-
minkach.

Percepéni podminky se mohou ménit v nékolika smérech, které jsou z hlediska hodnoceni ¢itelnosti do-
pravniho znaceni zajimavé a daji se studovat. Je to napftiklad velikost v zorném poli, kontrast obrazu, odolnost
proti rozmazani obrazu, okluzi nebo Sumu.

3.2.1 Velikost v zorném poli

Ridi¢ potiebuje sledovat dopravni znaéeni z rliznych vzdélenosti. Spolu s tim se méni Ghlové velikost
znacky v fidicové zorném poli. Podle Technickych podminek TP65 Zasady pro dopravni znaceni na pozemnich
komunikacich ma byt zajisténa ucinnost reflexnich ploch dopravni znacky mimo obec od vzdalenosti 100 m. P¥i
velikosti zakazové znacky 700 mm to znamena velikost sitnicového obrazu necely pul stupen. Pro srovnani jde o
velikost o néco mensi, nez ma mésicni kotouc na obloze. V této vzdalenosti jesté nejde o kompletni rozpoznani
vyznamu dopravni znacky. Znacka by méla byt rozpoznatelna, jako dopravni znacka, a jeji zakladni zafazeni podle
tvaru a barvy by mohlo byt identifikovatelné.

Technické podminky nijak neupravuji, v jaké vzdalenosti ma byt fidi¢ schopen identifikovat kompletni
vyznam dopravni znacky, ale z hlediska konstrukce jejiho grafického designu je ziejmé, Ze ¢im vétsi tato vzdale-
nost bude, tim |épe.

Pro studium hranicni thlové velikosti neni nutné konstruovat experimentdlni designy, které pracuji se
vzdalenostmi az 100 m. Pfislusnych uhlovych velikosti sitnicového obrazu Ize dosdhnout zmensenim prezentova-
ného podnétu podle rovnice

h
a=2 arch-i-a

kde o — Uhlova velikost sitnicového obrazu
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h — skute¢nd vyska prezentovaného podnétu v milimetrech
d —vzddlenost oka pozorovatele od prezentovaného podnétu v milimetrech.

Z uvedeného vztahu vyplyva, Ze k dosazeni stejné uhlové velikosti pfi mensi vzdalenosti staci umérné
zménit velikost sledovaného objektu. Chceme-li naptiklad simulovat vnimani dopravni znacky o prdméru 700 mm
ze vzdalenosti 100 m pomoci obrazu na monitoru ve vzdalenosti 2 m od pozorovatele, zmensime Umérné velikost
obrazu znacky 50x, tedy na 14 mm.

Schopnost rozpoznat dopravni znacku o urcité uhlové velikosti je zavisla na zrakové ostrosti zkoumanych
osob. ProtoZe neni cilem posuzovat zrak proband(?®, ale charakter dopravni zna¢ky, maji mit pokusné osoby
dobrou zrakovou ostrost, ktera je pfedem ovérena.

3.2.2 Odolnost proti rozmazani

Studium prahové velikosti v zorném poli miZe byt technicky naro¢né. Pfi pocitaové administraci totiz
neni mozné jenom zmensit zobrazenou znac¢ku na monitoru. V takovém pfipadé by rozliSeni monitoru zacalo
nepfiznivé vstupovat do vysledku. Velikost v zorném poli viak je pro pocitacové testy mozné do jisté miry nahra-
dit rozmazdnim obrazu, protoZe mezi velikosti sitnicového obrazu a intenzitou rozmazani existuje vztah, ktery
potvrdil Schieber (1994). Schopnost identifikovat rozmazany obraz navic malo souvisi s individualni zrakovou os-
trosti probanda, takze individualni rozdily tolik nevstupuji do vysledk( posuzovani. K rozmazani prezentovanych
podnétl se pouziva Gaussovské rozmazani (Romeny, 1997, Schieber, 1994, 1998) a sleduje se nejvyssi Uroven
rozmazani obrazu, kdy je pozorovatel jesté schopen zobrazeny symbol rozpoznat (Westheimer, 2013; Scheiber,
1998; Vinot, Athenes, 2012).

Obrdzek 3: Rozlisitelnost dvou znacek od sebe pfi riiznych stupnich rozmazdni

Obrazek 3 ukazuje situaci, kdy pfi urcitém stupni rozmazani nelze rozlisit od sebe dvé rlzné dopravni
znacky.

Rozmazani pomoci gaussovského filtru je dobfe kontrolovatelné. V grafickych programech se obvykle
udava velikost smérodatné odchylky filtru v pixelech, kterou pak lze prevést na stupné sitnicového obrazu, nebo
na pomér rozmazani vzhledem k (pixelové) velikosti obrazku (grafického symbolu). Tuto miru, ktera je vlastné
prahovou frekvenci rozmazani vzhledem k celému obrazu podnétu pouZiva Schieber (1998). Mira udava, kolik
cykld na obrazku ma prostorova frekvence, ktera je po aplikaci gaussovského filtru pro rozpoznani hranicni.

3.2.3 Odolnost viéi okluzi

V redlnych podminkach se nékdy stane, Ze Citelnost dopravni znacky je zhorSena prekrytim jeji ¢asti
(okluzi). U dopravnich znacek to muze byt néjakym predmétem (vétev stromu, jind znacka) nebo prekreslenim
(grafitti), ale také mlzZe byt znacka prekryta jinym vozidlem apod.

Je zfejmé, Ze grafické symboly maji ¢asti, které jsou pro precteni klicové (Vinot, Athenes, 2012). Tyto tzv.
diagnostické ¢asti maji rdznou velikost a jejich zastfeni mlze vést k zaméné s rliznym poctem jinych dopravnich
znacek. Dopravni znaceni ma dvé Grovné vyznamu. Na obecné Urovni (vystraha, ptikaz, zakaz...) je vyznam znacky
znacné odolny proti okluzi. K rozpoznani staci jen ¢ast znacky (Obrazek 4a). Specificky vyznam dopravni znacky je

2 Osoba Ucastnici se vyzkumu
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odolny méné (Obrazek 4b). Symbol specifického vyznamu se totiZ nachazi na relativné malém procentu plochy
znacky a ma mnozstvi variant, se kterymi je zdména mozna.

b) c)

Obrdzek 4: Rozdilnd odolnost proti okluzi u obecného a specifického vyznamu znacky. a) b) c)

Zkoumat odolnost proti okluzi pomoci psychofyzickych metod je velmi komplikované, protoze, jak uka-
zuje obrazek 4b, cilené zastfeni i jen malé diagnostické ¢asti dopravni znacky mize vést ke ztraté vyznamu, za-
timco podstatné zastreni nediagnostickych ¢asti (Obrazek 4c) ke ztraté vyznamu nevede.

3.2.4 Odolnost vuéi deformaci

Citelnost symbold se méni p¥i deformovani jejich obrazu. Obraz dopravni znac¢ky miiZze byt deformovan
nejen tak, Ze je zdeformovana jeji plocha, ale také diky nevhodnému pozorovacimu thlu. Umisténi dopravnich
znacek je navrzeno tak, aby fidi¢, kterému je uréena, dopravni znacku mohl sledovat z Ghlu, ktery je dostatecné
komfortni. Proto odolnost Citelnosti dopravni znacky vici deformaci neni u dopravniho znaceni klicovym aspek-
tem.

3.2.5 Odolnost viéi nizkému kontrastu

Je intuitivné zrejmé, Ze se snizujicim se kontrastem obrazu klesa i schopnost rozlisit jeho ¢asti a klesa
tedy i Citelnost. Situace je ovsem slozZitéjsi. Schopnost rozliSovat mensi detaily, a naopak vétsi celky, se s klesajicim
kontrastem sniZuje rychleji. O tom hovofi vztah mezi kontrastem a prostorovymi frekvencemi obrazu (CSF — Con-
trast, spatial frequncy).

kontrast

prostorova frekvence
Obradzek 5: Zavislost citlivosti ke kontrastu na prostorovych frekvencich (krivka CSF)
Krivka CSF se u rGznych lidi lisi. Zavisi napfiklad na véku (Dewar, Kline, Schieber, Strawson, 1994). Neu-
rologicky byla zjiSténa existence nezavislych kanall, které propousti jen urcité frekvence (band-pas channels).

Citlivost téchto kandll se mize lisit individudlné (Campbell, Robson, 1968). Dale se kfivka CSF lisi v zavislosti na
celkovém osvétleni. Podle intenzity osvétleni se méni jak charakter CSF, tak také barvocit.
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Obrdzek 6: Zavislost citlivosti ke kontrastu na prostorovych frekvencich (dopravni znacka)

Zatimco méreni CSF u jednotlivych osob by bylo spisSe zalezZitosti dopravni psychodiagnostiky, pro kon-
strukci a zhodnoceni dopravnich znacek je tfeba mit na paméti, Ze se zvySujicim se detailem, zobrazenym na
dopravni znacce se obecné snizuje schopnost rozpoznat tento detail pfi nizké Urovni kontrastu. Obrazek 6 ukazuje
situaci, kdy se zmensujici se dopravni znackou (narlstem prostorovych frekvenci) klesa schopnost rozpoznat Se-
divy Ciselny udaj a také klesa schopnost odlisit od sebe jednotlivé ¢ary preskrtnuti.

Kontrast obrazu je dobfe kontrolovatelny za predpokladu, Ze je dobfe kontrolovany kontrast zatizeni
zobrazujiciho podnét. Kontrastnost prezentovaného obrazového materidlu Ize odstupriovat. Vyjadrit Ize kontrast
nékolika pouzivanymi zplsoby, z nichZ tfi zde uvedeme (Peli, 1990).

Klasicky je Webertv kontrast, ktery je definovéan jako pomér rozdilu svitivosti mezi figurou a pozadim AL
a svitivosti pozadi L.

AL

CWeber = L

Weberlv kontrast se pouziva tam, kde je maly objekt s uniformni svitivosti prezentovan na rovnéz uniformnim
pozadi. WeberUv kontrast variuje od minus nekonecna do plus nekonecna.

Michelsonlv kontrast je definovany vztahem mezi maximalni svitivosti nejsvétlejSich ¢asti Lmax a ¢asti
nejtmavsich Lmin.
Linax — me

Cyse =
Michelson
Lyyx + Lnin

Takto definovany kontrast se pouziva pro periodicky se opakujici vzory. Michelsondv kontrast variuje od
0do 1.

Kontrast pocitatového obrazu byva vyjadfovan jako smérodatna odchylka jasu vsech pixell obrazu a
takto vyjaddfenému kontrastu se fika RMS kontrast

= —_i
CRM€ = (l., - l')
2
kde Li je svitivost i-tého pixelu ze viech n pixel( obrazu a [ je primérna hodnota svitivosti celého posuzovaného
obrazu. RMS kontrast je nezdvisly na obsahu hodnoceného obrazu z hlediska prostorovych frekvenci.
ProtoZze RMS kontrast slouzi k posuzovani kontrastu fotografii se vSemi stupni jasu, vystac¢ime si s hod-
nocenim kontrastu grafickych symboll dopravnich znacek pomoci Weberovy nebo Michelsonovy definice.
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Michelsonova definice je napfiklad pouzita v hodnoceni kontrastu u testu méficiho, citlivost ke kontrastu Pelliho
a kolektivu (Pelli et al, 1988).

3.2.6 Odolnost viiéi Sumu

Odolnost vici rozmazani, okluzi, deformaci i sniZzeni kontrastu mézeme vnimat obecné jako schopnost
objektu byt rozpoznan i z degradované vizualni informace. Kromé jinych pripadli degradace obrazu, které jsme
ukazali vySe, |ze obraz vystavit také degradaci pomoci Sumu.

Jako nejpokrocilejsi se jevi koncept Rapid Image Structure Evolution (RISE) vyvinuty na MIT (Sadr, Sinha,
2001, 2004). Paradigma RISE pocitd s postupnou nahodnou degradaci obrazu, pficemZ mira této degradace je
kontrolovana. U pokrocilych RISE postupl se provadi degradace po jeho fourierovské transformaci. Diky tomu se
jen postupné méni jak globalni charakteristiky obrazu, jako je jas a kontrast, ale také prostorové frekvence ob-

L 03

o

Obrdzek 7: RISE degradace fourierovsky transformovaného obrazu chodce ze znacky ,,Zdkaz vstupu chodcu

RISE paradigma se pouZziva pro studium schopnosti zrakového rozpoznani objektl u lidi s deficity ve zra-
kovém vnimani, ale ukazuje se, Ze zéleZi také na vlastnostech plvodni predlohy, zda zUstane rozpoznatelna pfi
urcitém stupni degradace svého obrazu. Na schopnosti rozpoznat degradovany graficky symbol se totiz podili
odolnost mnoZstvi a zastupitelnost diagnostickych Casti a také znamost objektu. Tzv. top-down procesy vnimani
totiZ v pripadé zndmosti objektu umozZni jeho identifikaci i pfi znaéné trovni degradace obrazu (Sikl et al, 2013).

Zasuméni obrazu pomoci fourierovské RISE degradace je, podobné jako gaussovské rozmazani, kom-
plexni proces, ktery postihuje cely obraz najednou. Tim se tento RISE postup lisi od prosté okluze, jejiz posuzovani
pomoci psychofyzickych metod je, jak jsme uvedli, problematické.

3.2.7 Citelnost dopravni znacky a informaéni zatéz

Citelnost grafického symbolu miiZeme vnimat také jako dobu, kterou ¢lovék potiebuje k tomu, aby sym-
bol jednoznaéné rozpoznal. V tomto &ase se odrazi tzv. kognitivni zatés, kterd je s rozpoznanim spojena. Citelnost
je tedy mozno méfit jako ¢as, potfebny k identifikaci symbolu. Za timto ucelem Ize experimentalné zjistovat pra-
hovou délku expozice, za kterou jiz neni znak rozpozndn. Problém je, Ze méreny reakéni ¢as je také zavisly na
dalsich intervenujicich proménnych, které je obtizné kontrolovat. Témito promé&nnymi miiZze byt priming?* nebo
distrakce (Crundall, Underwood, 2001). Proto se tento zplsob chapani Citelnosti v praxi da obtizné pouZit u jed-
noduchych symbol(. Svoji uZitecnost mize najit napriklad u kombinaci dopravnich znacek a sloZitych smérovych
tabuli.

3.3 Porozuméni vyznamu dopravniho znaceni

Ackoli je povinnosti U¢astnika silni¢niho provozu znat viechny dopravni znacky, které jsou mu urceny, z
hlediska bezpe&nosti silni¢niho provozu na tuto znalost nelze spoléhat. Sance nového dopravniho znaéeni, 7e
bude spravné rozpoznan a interpretovan jeho vyznam, je dilezitym ukazatelem pti zavadéni zcela novych do-
pravnich znacek, nebo pti grafické upravé symbold dopravnich znacek stavajicich. Je pritom dulezité si uvédomit,
Ze vyznam znacky neni jeji nazev. Shinar a kolektiv (2003) chtéji po probandech, aby co nejpodrobnéji popsali
predpokladany vyznam dopravni znacky. Autofi se ptaji probanda: ,jedete po silnici, kdyZ tu uvidite pred sebou
na vasi strané silnice tuto dopravni znacku. Reknéte mi tak podrobné, jak je mozné, co si myslite o vyznamu této
dopravni znacky.” (Shinar et al, 2003, s. 1552). Richards a kolektiv (2004) se ptaji u informacnich tabuli po poro-
zumeéni, jejich uzite¢nosti a problémech s dekddovanim, zaroven ale v simulatorové studii sleduji fidi¢ské chovani.
V jinych experimentech (Ng, Chan, 2007) subjekt zaznamenaval pro kazdou prezentovanou znacku jeji znamost,
konkrétnost, jednoduchost a smysluplnost na subjektivni skale.

24 Druh paméti na nevédomé urovni, ktery viak jedince ovliviiuje a orientuje
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Dalsim aspektem interpretace vyznamu obecné je, Ze vyznam mUze byt spravné interpretovany jen ve
spravném kontextu. V ramci znakového systému dopravnich znacek je kladen ddraz na to, aby byl vyznam znacky
kontextové co nejméné zavisly. Zatimco v jinych znakovych systémech se v rlznych kontextech vyznam méni
(Eco, 1976, str. 13), v systému dopravnich znacek by se mimo odpovidajici kontext neméla znacka vyskytovat. To
ale znamen3, Ze pozorovatel-ridi¢, bude v ur¢itém kontextu ocekavat jen vyznamy znacek, které tomuto kontextu
pfislusi a k ostatnim vyznamam mdaze byt ,slepy”.

Pfi zjistovani vyznamu je tedy potfeba navodit odpovidajici kontext, a to co nejpfesnéji jak je to mozné.
Je-li posuzovand dopravni znacka typickd pro méstské prostredi (napfiklad nova varianta informaéni dopravni
znacky prechodu pro chodce), mél by byt proband instruovan, Ze si ma pravé méstské prostredi predstavit. Stejné
tak, pokud jde o dopravni znacku, ktera dejme tomu upravuje pfednost na kfizovatce, mél by byt proband instru-
ovan, aby si predstavil, Ze se praveé ke ktizovatce blizi.

4 Experimentalni podminky
4.1 Vzorek osob ucastnicich se vyzkumu

Vysledky testl Citelnosti jsou zavislé na souboru osob, které slouZi jako probandi v experimentech. Je
potreba zajistit, aby Slo o lidi s dobrym nebo dobie kompenzovanym zrakem. Mélo by se jednat spiSe o mladé
zdravé dospélé, u kterych je percepcni systém plné vyvinuty a u kterych zaroven nehrozi horsi kvalita zraku po-
zornosti a reakéniho Casu vlivem stari nebo nemoci. Idedlné by nejprve méli projit alespon screeningovou dia-
gnostikou zrakové ostrosti a citlivosti ke kontrastu. Tato diagnostika je potfeba zejména u zjistovani odolnosti
grafického symbolu dopravni znacky proti nizkému kontrastu a mezni uhlové velikosti v zorném poli. K tomuto
ucelu mlZe poslouZzit volné dostupny a dobfe zdokumentovany Freibursky test, vytvofeny Michaelem Bachem
(2007)%.

4.2 Prostiedi a aparatura

Laborator by méla byt ticha mistnost s moZnosti zatemnéni. Proband pti zkousce obvykle sedi co nejpo-
hodInégji, jeho hlava je podle potfeby fixovana alespon fixovanim brady.

K prezentovani podnétového materidlu je potieba pouZit pocitatovy monitor se znamym rozliSenim a
vyskou zobrazovaci plochy. Proband musi sedét v definované vzdélenosti od monitoru. Vétsina parametrd maze
byt v urcitém rozumném rozsahu zménéna. ProtoZe ale kazdy z téchto parametri mlze vstupovat do vysledkd,
mély by byt zdokumentovany. Pfi vzajemném srovnavani vysledkl by nicméné mély byt klicové parametry stejné.

4.2.1 Svitivost a kontrast monitoru zobrazujiciho podnétovy material

Pro posuzovani odolnosti proti nizkému kontrastu je bezpodminecné potreba znat svitivost monitoru pfi rdznych
stupnich sSedi. K tomuto ucelu existuji kalibraéni systémy, pomoci kterych lze aktualni hodnoty zjistit a popfipadé
pomoci adjustace monitoru nastavit poZzadované hodnoty. Jsou to napfiklad systémy:

® SpectraCal's CaIMAN RGB

¢ ColorVision Spyder 3 Pro

¢ The ColorVision Color Plus

* Monaco Systems MonacoOPTIX

* Gretag Macbeth Eye-One Display?®

4.2.2 Vzdalenost monitoru od probanda

Rozlisovaci mez oka je zhruba 1 Uhlova minuta. Tato mez, ktera vyplyva z fyziologie oka, je dosazitelna
pouze za idealnich podminek. Vzdalenost monitoru od probanda by méla byt takova, aby byla thlova velikost
jednoho pixelu stejna nebo mensi, neZ je rozliSovaci mez oka. V tom ptipadé bude zajisténo, ze hrubost rastru
monitoru nebude vstupovat do vysledkl ani pfi administraci malych podnétl. Idedini vzdalenost monitoru od
probanda mizZeme odvodit z vypoctu Uhlové velikosti objektu.

25 Program je dostupny na: http://michaelbach.de/fract/index.html
26 Seznam pochazi ze stranky http://www.wikihow.com/Calibrate-Your-Monitor
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Kde d —idealni vzdalenost monitoru od probanda
am — rozliSovaci mez oka (1)
hp —vyska jednoho obrazového pixelu monitoru

Napfiklad pro monitor o vysce zobrazovaci oblasti 25 cm a rozliseni na vysku 1080 px (full HD) je velikost
jednoho pixelu 0,23 mm. Idedlni vzdalenost od oka pozorovatele je pak 791 mm. V této vzdalenosti zabira vyska
zobrazovaci plochy monitoru Uhlovou velikost 18°.

Takto bychom méli pocitat vzdalenost monitoru pro urceni hranic¢ni velikosti sitnicového obrazu. Pro
jiné aplikace lze zvolit jiné usporadani.

Maximalni velikost prezentovaného podnétu je dana vyskou zobrazovaci plochy monitoru. Je dobré pfi-
tom poditat s rozumnym okrajem, ktery zlstane nevyuZit. Na okrajich monitoru totiz mohou byt zna¢né rozdily
ve svitivosti i v podani barev. Napfiklad Scheiber (1998) volil velikost podnétu tak, Ze podnét zabiral pfiblizné 6°
sitnicového obrazu.

Minimalni velikost podnétu je dana vyskou zobrazovaci plochy monitoru a jeho rozliSenim, respektive
velikosti jednoho pixelu. V zavislosti na druhu prezentovaného materidlu by obraz nemél byt mensi, nez 50 pixela.

Odpovédi je mozné zaznamenavat na klavesnici nebo mysi. Odpovédi obvykle zajistuje proband sam.

5 Experimentalni designy, vhodné pro zjistovani itelnosti dopravnich znaéek

K laboratornimu ovérovani Citelnosti Ize pouzit experimentalni pocitacové administrované designy, u
kterych se sleduje reakc¢ni Cas, nebo kde je reakéni ¢as testem kontrolovanou proménnou a méfi se Uspésnost.
Ulohy mohou mit bud' rozpoznavaci, nebo diskriminaéni charakter.

Dale budeme popisovat experimentdlni designy, které jsou vhodné zejména k posuzovani Citelnosti v
zavislosti na slozitosti grafického znaku, jeho uhlové velikosti, GUrovni rozmazani, kontrastu, Sumu a také casu,
ktery je potieba k rozpoznani posuzovaného grafického symbolu.

5.1 Test vyhledavani

Ukolem proband( v této tloze je najit urcity objekt (dopravni znac¢ku) mezi jinymi objekty (dopravnimi
znackami) v predloZzeném poli. Cilovym objektlm se fikd targety. Objekty mohou byt usporadané, nebo chaoticky
rozmisténé v poli. Target mudze byt jeden, nebo jich mlze byt vic. Ostatni objekty, které vlastné slouzi k znesnad-
néni uUlohy, se nazyvaji distraktory. Objekty jsou zobrazeny na monitoru pocitace, nebo jsou vytistény na papire.

Ukolem probanda je co nejrychleji oznacit kazdy vyskyt urcitého objektu. Obvykle se pfi této Gloze méFi
reakéni Cas, ktery proband potrebuje k nalezeni vSsech zadanych objekta.

Podle Treismanové (1980) mohou pfi vyhledavani v komplexni scéné nastat dvé situace. Kdyz je uloha
resitelna pomoci automatickych a paralelnich procest, proband nalezne rychle vyskyt targetu nebo targetl v poli
mezi distraktory. Efektu se fika pop-out, target doslova vyskoci z obrazu. Na obrazku 8 je pfipad, kdy je target (C
8b Konec stezky pro cyklisty) dobfe odliSeny od distraktord (C 8a Stezka pro cyklisty).
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Obrazek 8: Efekt pop-out v testu vyhleddvani
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Kdyz na druhou stranu musi proband pfi vyhledavani integrovat oddélené charakteristiky cilového ob-
jektu, bude jeho vyhledavani spiSe sériové, bude vyZadovat pozornost, a proto bude pomalejsi. Na obrazku 9 je
target (C 8b Konec stezky pro cyklisty) maskovany distraktory (C 8a Stezka pro cyklisty a C 7b Konec stezky pro
chodce).
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Obrdzek 9: Test vyhleddvdni bez pop-out efektu

V praxi Ize tento postup pouZit tehdy, pokud existuje podezieni, Ze nova dopravni znacka bude zaméni-
telna s néjakou jinou nebo jinymi stavajicimi dopravnimi zna¢kami. Reakéni ¢as, potfebny pro nalezeni targetu
koresponduje s dusevni namahou, kterou musi proband vynalozZit k vyfeseni tlohy.

Kromé reakcéniho Casu lze mérit také nespravné oznacené objekty (false alarm), které mohou indikovat
potize s diskriminaci mezi dvéma rGznymi objekty. To ma smysl zejména tehdy, pokud se spolec¢né s targetem v
poli vyskytuje vétsi pocet rdznych distraktorl. Falesné alarmy ovSem mohou byt zplsobené vybérem typa
distraktord, a proto neni jejich hodnoceni v testu vyhledavani dobrym indikatorem. Pro analyzu falesSnych alarmi
je vhodnéjsi pouzit diskriminacni test.

5.2 Rozpoznavaci test

Schieber (1994) pouzil k uréeni odolnosti grafického symbolu proti rozmazani metodu, kdy je probandovi
postupné administrovan obraz se zmen3ujici se Grovni rozmazani. Ukolem probanda bylo ur¢it hranici, pfi které
jiz je schopen symbol bezpecné rozpoznat. Tuto metodu Ize vyuZit také u ostatnich parametri Citelnosti (sitnicova
velikost symbolu, Uroven kontrastu, Uroven sumu).

Na zacatku se urci krajni drovné degradace obrazu. Nejmensi Uroven degradace ma byt takova, aby pro-
band bezpecné symbol rozpoznal. Nejvétsi Uroven degradace obrazu ma byt naopak takova, aby proband nemél
Sanci symbol poznat.

Probandovi se postupné promitd podnétovy material od nejvétsi Grovné degradace po nejmensi. Uko-
lem probanda je urcit droven, kde je schopen symbol rozpoznat.

V ramci jednoho kroku je nejprve probandovi promitnut fixaéni kfiz — misto uprostfed monitoru, kde
bude pozdéji promitnut podnét. Fixacni k¥iZ slouZi k tomu, aby se proband pfipravil na ,pfijem* obrazové infor-
mace.

Nasleduje expozice podnétu o pfedem stanovené délce (obr. 10). Doba expozice by méla byt dost dlouha
na to, aby zrakovy systém probanda mél ¢as obraz analyzovat. Na druhou stranu by expozice neméla byt dlouha
ptili§, aby proband nemél &as zapojit nepercepéni heuristiky?’. V ptikladu je zvolena expozice 2 vtefiny.

Po expozici podnétu je jesté promitnuta maska. Maskou se rozumi jakykoli Utvar, ktery nema zadny
vyznam. MUZe to byt napfiklad obdélnik nebo chaotické ¢ary nebo nahodny bodovy vzor. Maska slouzi k tomu,
aby byl ukonden zrakové poznavaci proces probanda a aby se zabranilo vzniku paobraztli, které mohou obraz
objektu uchovat po delsi dobu.

27 teorie FeSeni problému, neobvyklé feseni
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Obrdzek 10: Administrace jedné polozky v Rozpozndvacim testu

Teprve pak proband mize odpovidat. Pokud proband neni schopen graficky symbol rozpoznat, test po-
kracuje snadnéjsi polozkou. Po rozpoznani symbolu test kon¢i.

Vysledkem rozpozndvaciho testu je zmérena prahova hodnota pro kazdého probanda. Rozpoznavaci
test ma urcité psychometrické potize a k presnému urceni prahovych hodnot se pfili§ nehodi. Pro urcity symbol
je pro jednoho probanda ziskana pouze jedina prahova hodnota bez mozZnosti urcit presnost jejiho zjisténi. Na
druhou stranu je rozpoznavaci test jednoduchy.

5.3 Diskriminacni test

Diskriminacni test je stejné jako rozpoznavaci test zaloZen na rozpoznani (resp. rozliSeni) exponovaného
podnétu, ovsem v kontextu jinych podnétd. Jedna se zde tedy o rozliSeni uréitého podnétu od jinych. Cilem testu
je urcit prahovou hodnotu jedné proménné pro schopnost rozlisit dany podnétovy material. Tato sledovana pro-
ménnda muZze byt v naSem pripadé:

* sitnicova velikost symbolu

e Uroven rozmazani 7 teorie feSeni problémd0, neobvyklé feseni 19
e Uroven kontrastu

e Uroven Sumu

V testu variuje pravé ta proménna, kterou chceme méfit. Hleda se takova Uroven zjistované proménné,
kde jesté je schopen proband spravné rozlisit podnétovy material.

Stejné jako u rozpoznavaciho testu se na zacatku nejprve urci krajni Urovné degradace obrazu. Nejmensi
uroven degradace ma byt takova, aby proband bezpecné symbol rozpoznal. Nejvétsi uroven degradace obrazu
ma byt naopak takova, aby proband nemél Sanci symbol poznat. Pokud bude pasmo uréeno pfilis Uzce, hrozi
nebezpedi, Ze néktefi probandi budou mit vlastni prahovou hodnotu mimo toto pasmo. Pokud budou mezni hod-
noty stanoveny pfilis Siroce, bude trvat dlouho, nez testova procedura nalezne prahovou hodnotu s dostatecnou
presnosti. Mezni hodnoty se urci zkusmo.
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Obrdzek 11: Administrace jedné polozky v diskriminacnim testu
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Pribéh administrace jedné polozky diskriminacniho testu je stejny jako u rozpoznavaciho testu. Odpo-
véd muze byt ve formatu ANO/NE (byl nebo nebyl promitnut cilovy objekt) nebo mize jit o vybér z vice moznosti
(jako je v prikladu na obrazku). Dichotomicky?® format odpovédi se hodi v p¥ipadé, e je zkoumana jedna dopravni
znacka, zatimco vybér z vice moznosti ma smysl zejména tehdy, pokud je zkoumano vice dopravnich znacek do-
hromady. PFi dichotomickém formatu odpovédi ma smysl ndhodné stfidat rizné podnéty, které slouZi jako
distraktory.

U dichotomického formatu odpovédi, kde je pouZit jeden target a distraktory, by mél byt vyskyt targetu
a distraktor( v polozkdach rozlozen nahodné v poméru jedna ku jedné.

K ureni prahové Urovné sledované proménné lze vyuzit nékterou z metod adaptivniho testovani, jako
jsou metoda staircase (Gescheider, 1997), bayesovské metody nebo metody maximalni vérohodnosti zaloZzené
na teorii odpovédi na polozku (Urbanek, Simecek, 2001).

Naptiklad Ize vyuzit PEST metodu maximalni vérohodnosti (Harris, Lieberman, Pentland, 1982). Adap-
tivni testovani zaloZzené na teorii odpovédi na polozku spociva v tom, Ze se po kazdé administrované polozce
vypocita odhad prahové hodnoty a nasledujici polozka se voli tak, aby jeji pfinos pro novy odhad byl co nejvétsi.
Test mUze skoncit tehdy, kdyZ je prahova hodnota odhadnuta s poZadovanou presnosti.

Vysledkem diskriminacniho testu je odhad prahové hodnoty pro kazdého probanda. Souéasti tohoto
odhadu je i jeho presnost.

5.4 Diskriminacni test s proménlivou délkou expozice

Diskriminacni test s proménlivou délkou expozice je zaloZen na kratké expozici podnétu. Po ukonceni
této expozice md proband za ukol rozhodnout, zda $lo ¢i neslo o cilovy podnét, po pfipadé ma urcit, ktery z
moznych podnétl byl administrovany.

V testu se modifikuje doba expozice podnétu a hledd se prahova délka expozice, ktera je potfeba k tomu,
aby proband dokazal exponovany objekt odlisit od ostatnich objekt(.

Procedura administrace jedné polozky je ukazana na obrazku 12 a je v zasadé stejna jako u diskriminac-
niho testu. Lisi se pouze v proménlivé délce expozice podnétu.

Fixadni kfiZ (S00 ms)
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Obrdzek 12: Administrace jedné poloZky v diskriminacnim testu s proménlivou délkou expozice

Pfestoze v tomto testu jde pfedevsim o urceni prahové hodnoty ¢asu, lze si vSimat také chybnych odpo-
védi. Jejich charakter mize pomoci urdit, které objekty jsou snaze zaménitelné.

Diskriminacni test s proménnou délkou expozice se hodi zejména k posuzovani sloZitéjsich informacnich
tabuli nebo spolec¢ného umisténi dopravnich znacek, kde je ke spravnému rozliseni potfebny delsi cas.

6 Design experimentu pro zjistovani porozuméni symbolu dopravni znacky

Pokusna osoba je pozaddana, aby si predstavila, Ze se nachazi v situaci, ktera je typicka pro posuzovany
graficky symbol. Napftiklad si md predstavit, Ze jede po silnici, resp. dalnici, jede po silnici a blizi se ke kfiZzovatce,
miti do mésta M. Nasledné si md proband predstavit, Ze uvidi na prislusSném misté (po pravé strané vozovky, nad
svym jizdnim pruhem apod.) dopravni znacku. Pokusné osobé je predlozen graficky symbol, s jehoZ vyznamem
nebyl dopredu seznamen.

28 Dvojc¢lenny, rozdéleny na dvé ¢asti
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Graficky symbol mize byt administrovan na papife nebo prostfednictvim pocitace. Zplsob administrace
muze byt shodny s administraci polozky v rozpozndvacim testu. Relativné kratka expozice ukoncenda promitnutim
masky totiZ odpovida skutecné situaci fidic¢e, ktery dopravni znacku vidi pouze omezenou dobu a vétSinou své
chovani upravuje podle jejiho vyznamu, az kdyZz dopravni znacku nevidi.

Ukolem pokusné osoby méze byt:

¢ co nejdetailnéji popsat predpokladany vyznam predlozeného symbolu

e co nejdetailné&ji popsat, jak by se mél jako Fidi¢ zachovat

® popsat potize s porozuménim predlozenému symbolu

e posoudit na subjektivnich Skalach napfiklad informacni uZite¢nost, jednoznacnost apod.

6.1 Popis predpokladaného vyznamu dopravni znacky

Hodnoceni popisu predpokladaného vyznamu probandem se zaznamena na zvukovy zaznam nebo do-
slovné prepise. Analyza tohoto hodnoceni je kvalitativni a vystup z ni mdze byt naptiklad kédovan na ¢tyrbodové
Skale (Shinar et al, 2003): ,,odpovéd spravna a kompletni“, ,,odpovéd’ Castecné spravnd“, ,nespravna odpovéd”
a ,odpovéd v opozici ke spravné odpovédi“. Ve spornych ptipadech by se mélo kédovani Gcéastnit vic kodér(.
Skala je pofadova, ovéem Shinar (Shinar et al, 2003) jednotlivym bod&m na $kale pfifazuje hodnoty (2, 1, 0, -2) a
s takto upravenymi vysledky dal pracuje jako s kontinuaini proménnou.

6.2 Popis chovani fidice

Popis chovani fidice lze zpracovavat stejnym zplsobem, jako popis predpokladaného vyznamu. Nabizi
se zde vSak moZnost odpovédi snadnéji kategorizovat nebo dokonce ziskat od probanda pfimo kategorie tak, ze
jej nechame odpovéd vybrat z pfedem nabizenych mozZnosti. Probandova tloha mlze byt také pfedem defino-
vana (napriklad ,,Mifite do Brna, do kterého pruhu se zaradite?“).

6.3 Popis potiZi s porozuménim predlozeného symbolu

Pokud je posuzovany graficky symbol sloZity (napfiklad sloZita smérova cedule), stoji zato identifikovat
mista, kterd probandovi zpUsobovala potiZe s porozuménim. Probandovi je moZné opét predloZit prislusny gra-
ficky symbol a nechat jej problematickd mista identifikovat a problém popsat. Kédovani téchto odpovédi bude
patrné oteviené a vysledkem bude popis problémd, se kterymi se probandi nejcastéji setkali.

6.4 Posouzeni na subjektivni skale

K subjektivnimu posouzeni se pouzivaji likertovské skaly, které jsou zaloZzeny na mite souhlasu s urcitym
vyrokem. Napfiklad informacni uZite¢nost miZe reprezentovat vyrok: ,Tato dopravni znacka informuje zcela do-
statecné.” Skala samotnd ma napiiklad pét stupid: ,zcela souhlasim®, ,spi$e souhlasim®, ,,nemohu souhlasit, ale
ani nesouhlasit”, ,spiSe nesouhlasim®, ,naprosto nesouhlasim®. Jinou moZnost je nechat probanda , informacni
uzite¢nost” oznamkovat jako ve Skole. Opét by se pak jednalo o pétibodovou skalu. DalSi moznosti je bipolarni
Skala zaloZena na polaritach, mezi kterymi se skala nachazi (napf. ,Tato dopravni znacka informuje zcela dosta-
tecné”, ,Tato dopravni znacka viibec neinformuje”). Likertovské a i dalsi subjektivni Skaly jsou pofadové a mélo

by se s nimi takto pocitat.
7 Postup pfi posouzeni novych variant dopravnich znacek a jejich kombinaci

Nyni uvedeme pfiklady postupu posuzovani pro typické pripady novych znacek, variant a kombinaci zna-
cek. Pouzité metody posouzeni jsou volitelné podle aktudlni potieby.

7.1 Nova dopravni znacka

Dejme tomu, Ze mame nové dopravni znacky ,Snéhové retézy” a ,,Snéhové retézy — konec”, které budou
teprve zavedeny, a jejich vhodnost mame posoudit.
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Obrdzek 13: dopravni znacky ,,Snéhové retézy”a ,,Snéhové retézy — konec”

U téchto dopravnich znacek musime posoudit riziko percepcni zaménitelnosti s podobnymi dopravnimi
znackami a také, jak dopravni znacky bude interpretovat naivni pozorovatel.

Nejprve experimentem, ktery zjistuje porozuméni novému symbolu dopravni znacky, zjistime, zda se pfi
interpretaci naivnim pozorovatelem nevyskytuji zavainé omyly.

Pro posouzeni rizika zdmény najdeme podobné stavajici dopravni znacky, které jsou nejvice podobné
(Obrazek 14a) a pro srovnani vybereme dvé stavajici znacky, které si jsou podobné vzajemné (Obrazek 14b).

\
_4

Nyni mGzeme pomoci diskrimina¢nich testi zjistovat, do jaké prahové Grovné rozmazani, degradace ob-
razu Sumem nebo snizenym kontrastem jsou nové znacky (Obr. 13) rozeznatelné od podobnych znacek (Obr.
14a). Vidy bude administrovana nova znacka se svym podobnym protéjskem v samostatném diskriminacnim
testu. Zjisténé prahové urovné budou nasledné srovnany s prahovymi irovnémi podobnych stavajicich doprav-
nich znacek (Obr. 14b).

Pro prozkoumani kognitivni narocnosti rozliSovat podobné znacky od sebe Ize provést test vizualniho
vyhledavani, kde bude Gkolem probandi hledat jednu z novych a podobnych dopravnich znacek (Obr. 13, 14a).

Témto experimentlm podrobime stejny soubor proband(, takZze bude zajisténo, Ze srovnani se stavaji-
cimi znackami nebude ovlivnéno rozdily mezi zkoumanymi osobami.

@

a) b)

Obrazek 14: referencni znacky a) b)

7.2 Nova varianta dopravni znacky

Z divodu zvySeni vyraznosti byly stavajici dopravni znacky zvyraznény retroreflexnim Zlutozelenym flu-
orescenénim podkladem. Potize s interpretaci dopravnich znacek se v tomto pfipadé nepredpokladaji, ale je treba
ovéfit, zda retroreflexni podklad nezplisobi potize se zrakovym rozliSovanim.

Respondentlim jsou v rozpoznavacim testu predkladany znacky s retroreflexni Gpravou a jejich pfislusné
varianty bez této Upravy. Sleduje se, zdali a jak vyrazné se od sebe lisi prahy pfi rGznych formach degradace
obrazu.

Je-li posuzovano vice podobnych dopravnich znacek, je mozné s vyhodou pouzit diskriminacni test, kde
jsou zjistovany prahové hodnoty degradace obrazu spoleéné pro viechny posuzované znacky s retroreflexnim
podkladem. V druhém kroku jsou zjistovany prahové hodnoty pro tytéz znacky bez retroreflexniho podkladu a
vysledky jsou nasledné srovnany.

7.3 Kombinace dopravnich znacek

U kombinace dopravnich znacek hraje roli, jak tuto kombinaci fidi¢i budou interpretovat. Zaroven muze
byt dulezité, jaka je vizudlné-kognitivni narocnost této kombinace.
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Experimentem, ktery zjistuje porozuméni kombinaci dopravnich znacek, zjistime, zda se pf¥i interpretaci
nevyskytuji zadvazné misinterpretace. Probandi mohou byt dotazovani na ¢asti kombinace dopravnich znacek,
které jim délaly pfi porozuméni potize.

V diskriminaénim testu budou mit respondenti za Ukol rozpoznat pfisluSnou kombinaci dopravnich zna-
cek od jinych, podobnych. V testu bude variovat ¢as a bude se tak sledovat prahova délka expozice podnétu,
ktera je potrebna k rozpoznani studované kombinace dopravnich znacek. Pro srovnani se pouziji vysledky stejné
designovaného diskrimina¢niho testu, kde ale bude cilova kombinace dopravnich znacek jina, neZ je posuzovana
kombinace.
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TESTOVANI SROZUMITELNOSTI A CITELNOSTI VIZUALNI KOMUNIKACE

Tomas Fassati
Testovani srozumitelnosti

Testovani srozumitelnosti je teoreticky mozné provadét dvéma metodami. Jednu z nich pfedstavuje statistické
ovérovani slovni interpretace figur, znakd a symboll u vybraného vzorku populace. Aby tato metoda byla spo-
lehliva, musel by se vybrat dostatec¢né rozsahly vzorek jasné definované struktury. To je vétSinou pfi dneSnim
béZném globalnim dosahu komunikaénich systému velmi financné narocné, a tedy prevaziné nerealné. Naivni
predstavy nékterych praktickych designér o tom, Ze staci novy graficky symbol ukdzat péti ndahodnym lidem,
snad nejsou ani mysleny vazné. Proto je nezbytné uzit metodu systémové analyzy, kterd vyZaduje nejen znalosti
vsech komunikacnich princip(, ale zejména rozsahlou praktickou zkusenost.

Systémova analyza zhodnoti vzajemné formalni a obsahové vztahy existujicich a novych komunikacnich
prvkl a jejich vztahy k realnym komunikacénim situacim a spole¢enskym skupinam. Pdjde zejména o vyuZiti tva-
rové a myslenkové podobnosti, 0 moZnosti komunikaéniho prvku plsobit v rdmci danych kulturnich, prostoro-
vych, déjovych a ¢asovych vztahl, o zdvaznost informace a rizika jejiho nespravného vyhodnoceni, o zavaznost
informace (jeji vztah k legislativé) a také o moznost plsobeni obrazovych prvkd spolecné s textem a moznost
predchozi zkuSenosti s danym typem komunikace.

Vyznam logickych vazeb formalnich a obsahovych mezi jednotlivymi prvky systému potvrzuje i skutec-
nost, Ze na zakladé téchto vazeb jsou vytvoreny neverbalni prvky testd inteligence:

O

5%

Pfi analyze je rozhodujici také odliseni systém( symbol( uréenych laické vefejnosti a systému uréenych odbor-
nikdim, kde se predpoklada jisty stupen komunikacni kvalifikace nebo dokonce kvalifikace presné vymezend a
ovérena testem.

Pfi analyze se opirdme také o skladebny princip role.?® Je to nezbytné vidy, kdyZ? posuzujeme vizudini
komunikacni prvek zapojeny do systému dalSich a pak také ve vztahu v prostredi, kde je umistén. Také pfi analyze
jednotlivych ¢asti prvku (figury, symbolu). Dospéjeme tak ke zjisténi, co je v dané soustaveé z hlediska prenosu
pozadované informace nosné (prvky hlavni a podptirné) a co je prazdné (prvky rusivé a zmateéné).

OO0

Soustava Sipek Nevhodné uréena
je prvkem Cervena barva vioze-
réuje sméry. ®
e " nym, nebot chybné
vaZe pozomost
Soustava K informaci typu zaka-
nazva clld 711 nebn nebezned|
tvoll hlavnl
PeVRY. Barva tabule je

podpar-

. 4 doplfikové
giwmﬂ'“‘ BenesSov m nmmt'nuo}go typu
y
el komunikace.

Pfi analyze se odbornik opird zejména o slovniky a normy vizudlnich komunikacénich systém i publikace popisujici
vizualni gramatiku. Srozumitelnost je jednou ¢asti komunikacni funkénosti, dalsi ¢asti je Citelnost.

29 \/iz Smok, Jan: Uvod do teorie sdélovani, Praha, 1972
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Ukazka testu srozumitelnosti systémovou analyzou
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Analyza. Soubor vznikl jiz v 60. letech 20. stoleti. Byl vytvoren pro potfebu ministerstva dopravy USA. Tehdy mohl
mit nékteré prvky vice funkéni, nez je tomu dnes. Napfiklad symbol ¢erveného kfize tehdy v podstaté nemél
alternativu, dnes ji ma a obstoji jen jako doplnék symbolG dalSich cinnosti (zachranka, 1ékarna, nemocnice...).
Problematika znaceni zachod je uz dnes také lépe FeSena, nebot samotna figura muzZe nebo Zen neni dostate¢né
specificka. Proto zde uvedené symboly jsou v soucasnosti méné funkéni. Symbol viaku se bude snadno zaménovat
se symbolem tramvaje nebo rychlodrahy, jejichz zobrazeni zde chybi, podobné jako prvek metra. V trojici cha-
rakterizované obrysem letadla chybi symbol pro pfilety. Je ovSsem mozné, Ze ani jeden z uvedenych symbol{ neni
uréen pro odlety, nebot pfilety a odlety se znaci charakteristickym naklonénim trupu letadla. Symbol parkovisté
pouze pismenem ,,P“ neobstoji, inicidlové zkratky nejsou dostatecné funkéni, proto jej norma ISO dnes doporu-
Cuje pouze ve spojeni ,,P“ se symbolem auta. Na silnicich je ,,P“ ve funkénéjsi systémové vazbé a uzivd charakte-
ristickou bilou barvu v modré plose. UZivat dopravni znacku pro jednosmérné ulice k zakazu vstupu pro pési je
zavadeéjici. Prvek mUZe navozovat otazku, zda je dany prostor zcela nepftistupny, nebo pfistupny pouze z opacné
strany. Jisté opodstatnéni tohoto symbolu je pfi vstupech na eskalatory, ale i tam vhodnéjsi dnes ¢asto uzivany
dvojity Cerveny skrt. Norma ISO doporucuje pro zédkaz vstupu symbol skrtnuti lidské postavy. Systémové chybné
je uziti kruhovych tabulek, protoze ty navozuji specifické vyznamové mutace. V pfipadé zdkazu zde neni obsahové
zavadeéjici, jen snizi Citelnost. V dalSich pripadech vsak nejde o pfikazy ani omezeni, proto je kruh obsahové zava-
déjici. Symbol dolaru mylné navozuje dojem sméndarny. Ta je vSak feSena symbolem €. 3. Pokladna pak nemUze
byt vizualné zastoupena symbolem jedné mény.

Zavér. Soubor ma nékolik systémovych nedostatk(, které negativné ovlivriuji srozumitelnost. PoslouZil jako do-
bové vychodisko pro dalsi vyvoj, dnes je vSak v této podobé jiz prekonan.
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Dalsi priklad analyzy:

Co to miZe znamenat? Cerveny kruh znamend omezeni. Co nesmim délat?

=

Co je to za Cinnost? RozpraZené ruce. Vitd mne? Cvici?

Nesmi mne vitat? Nesmim cvicit?

Ze by mne nechté| pustit ddl? Ale to se tak mdlokdy naznacuje.

®

Ale pro zdkaz vstupu jsou jiné znacky.

Ale za tim je brdna do ohrady, tak to muiZe byt jen zdkaz vstupu.
Zavér: Méné funkcni varianta znacky, pomaleji srozumiteln3, a to spiSe jen ve viditelném kontextu.

LA

N CLINICAN | QKo ©xcuos
*  DENTA
_ V2% 358 02 A [ﬁ

Podle Freuda maji lidé sklon, alespori z Zertu, ddvat véci do erotického kontextu. Proto je riziko takového sméru
interpretace velké. Modre: zubni klinika. Cervené: masdzni salon, ale ne eroticky
Zelené: japonské metro — cestujici s poranénou rukou, s détmi, téhotné, s poranénou nohou.
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Citelnost

PFi vybéru nebo tvorbé nové figury, znaku i struktury je tfeba dbat na dostate¢nou citelnost. Co k ni vede?
®» Tvar oprostény od zbytecnych detaild.

®» Tvar nezbaveny dulleZitych detaild.

®» Dostatecna sife nejuzsich linii a nejuzsich mezer mezi plochami.

®» Minimalni uzivani bilych detaild v tmavé plose symbolu a naopak.

® UZivani plosnych nikoli ¢arovych figur, znaku (s vyjimkou textu) a symbold.
® Dostatecnd vzdalenost figury, znaku nebo symbolu od sousednich prvk( a rdmeck.

N2
> é Hé
(A=

priklady Spatné citelnosti:

e
|

Citelnost, srozumitelnost a stylizace
Normy ndm s vyjimkou dopravniho znaceni urcuji vétSinou jen druh symbolu, jehoz tvar mizeme stylizovat ve
prospéch harmonie s textem, obsahovou funkci i prostfedim. Nesmi to byt ale na Ukor Citelnosti nebo srozumi-

telnosti, zejména u prvk( vnimanych za pohybu, v nevyhodném pozorovacim uhlu nebo za slabého osvétleni.
Podobné jako u pisma plati, Zze nejlépe Citelny symbol neni ani pfilis tvarové zjednoduseny ani komplikovany.

+ X %

Carové symboly jsou méné citelné ne? plosné, proto je pouzivame jen zcela vyjimeené, kdy si zadaji zvlastni
stylové pozadavky a Citelnost neni nejdllezitéjsim kritériem.

e %
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UZiti ¢arového symbolu nebo ¢arového detailu ploSného symbolu je v nékterych pfipadech nutné pro lepsi sro-
zumitelnost. Napfiklad papir pro psani a tisk neni Unosné symbolizovat ¢ernou plochou, stejné jako dopisni
obalku apod.

@ u

VSechny ostatni symboly nejsou v ¢arové podobé opodstatnéné, vSimnéte si, jak se lisi svou Citelnosti od plos-
nych.

[
I
I

~ 8 T R
B & % > ¢

T — > =
L. € p— >

m W 9w [ I |
) ) ) ) ¥
W e 5O
£ - g = { lo




Dulezitym problémem C(itelnosti je grafickd podoba software, kde se pracuje s rozmérové velmi malymi
grafickymi symboly, vytvarenymi nékdy pomoci pomérné hrubého rastru. | zde si snadno potvrdime, Ze ¢arova
feSeni jsou méné Citelna.

Vysoka stylizace, pfrilisSné zjenodusovani struktury figury nebo symbolu Citelnost sniZzuje. Jednou z cest
testovani je predkladani vizualnich prvkd rdznym osobam na kratkou dobu a zjistovani, které stacily rozeznat,
které ne. Opakované pak mlzeme testovat se zménénou délkou pozorovani. SloZitéjsi objekty, stejné jako jejich
obrazky, skladajici se z vice prvkl (geon() rozeznavame rychleji, nez jednoduché, velmi stylizované. Je to tim, Ze
predmeét vice charakterizuji. Jakmile v3ak pfilis naroste vice mnozZstvi detailli pozorované struktury, rozeznavani
se stava opét komplikovanéjsi, pomalejsi.

SEBD L =0Do>-@riéd

Snizené mnozstvi detaild mlzZe sice vést k lepsi Citelnosti, ale nékdy za cenu nizsi srozumitelnosti. V zdsadé tedy
mUzZe mira stylizace ovliviiovat Citelnost i srozumitelnost. Vysledky testovani je pak mozné zobrazovat nazornymi
vektorovymi Sipkami. Ukdzka mozné kombinace vlivl (vysledné soucty ve spodni Casti zobrazeni):

Citelnost nestylizovaneho prvku

srozumitelnost nestylizovaného prvku

Citelnost stylizovaného prvku

srozumiteinost sty ho prvku

Zejména pfi osInéni protisvétlem md svetld cdrovad kresba v tmavé plose nizkou Citelnost.
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Jeden z nejznaméjsich symboll mezinarodni vizualni komunikace, tzv. belgicka Sipka, byl pred pfijetim do norem
ISO podroben mnoha testim Citelnosti, kdy se napriklad ménily proporce jednotlivych tahi. Aby tento typ Sipky
byl dostateéné odlisitelny od Sipky ¢arové (1), vztahujici se k soufadnicovému systému a Sipky vztahujici se ke
smérové orientované funkci (#), byly zvoleny proporce dostatecné vzdalené od ¢arového pojeti se stejnou silou
vSech tahd (4.

-_ i) .\. Vyobrazeni na jednostranné znaceni unikov

ta instalace nacvaknulim do konzolky nasténneha
unuého fypu (soucist doddviy) =2

Vyobrazeni na jednostranné nebo oboustrad|

vava pro ppewndni na stropni podnied (nenl soucast!
favky) EXIT . EX|T :

Cesti vyrobci i uFednici zatim kvalitni belgickou Sipku pfilis nezviddayji.
Bud'ji nahrazuji chybnym tvarem, nebo ji kresli necitelné.

Zbytecné detaily prikreslované amatéry do symboli komplikuji Citelnost znacky.
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Ploskovy symbol autobusu, ktery pouzivd v mistech oken témér cdrové tahy, je z ddlky mdlo Citelny.

Cdrové struktury, coZ plati i pro pismové znaky, potfebuji pro ¢itelnost dostate¢nou silu tahd
i primérené mezery mezi nimi.

Citelnost a tabulka

Potfebujeme-li vyznamovou mutaci, umistujeme symboly do tabulek tvarovanych podle normy ISO. V jinych pfi-
padech je |épe uZivat symboly bez tabulek a nepodléhat lidovému predsudku, Ze ,, piktogram musi byt v ramecku®.
Pro dobrou Citelnost musi tabulka vytvaret dostatecnou plochu mezi symbolem a okrajovym kontrastnim lemem.
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Testovdnim to prokdzali také na vysokoskolském pracovisti vizudlni komunikace
Fakulty prumyslového designu Akademie uméni v polském Krakove.

Skrty, které provadime v rdmci tabulky, by mély jit od kraje do kraje. Pouze chceme-li $krtnout jen detail celého

symbolu, je moZzna vyjimka. Pak by mél byt skrt kontrastné ¢erveny, dvojity, provedeny tak, aby pfilis nezakryvat
symbol. Vyjimecné, pokud zlstane zachovana logika zakazu, mGzeme vést skrt ve vrstvé pod symbolem.

malo Citelné malo citelné malo citelné citelné

~IN[-T-

Ukdzkové nesikovné provedeny skrt niiZek.
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Rozdil mezi cervenym a nebarevnym skrtem.
Skrt kolejnic, ptivodné cerveny, ztratil casem barevnost, ¢im zkomplikoval Citelnost znacky.
Skrtu koleji ovsem chybi srozumitelnost, bez textu by byl témér nefunkéni.

[®] hovorna =

EJ hovorna >

Chceme-li pouZit ramecek v ramecku, je Citelnéjsi, kdyz se symbol provede negativné.
Citelnost a lem tabulky

Lem slouZi ke kontrastnimu odliSeni tabulky od pozadi. Neprofesiondlové si jej pletou s dekorativnim rdmeckem.
Re$eni lemu tabulky ovliviiuje celkovou ¢itelnost sdéleni. Tvoii-li okraj plochy tabulky, oddéluje tabulku opticky
od pozadi a podporuje celkovou Citelnost. Neni-li umistén na samotném okraji, neplni svou funkci, komplikuje
vnimani a pfi sestaveni nékolika tabulek vedle sebe nebo nad sebe vznika problematicka struktura linii, které se
velmi nedobre podepisuji na celkové Citelnosti a moznosti soustfedéni. Lem musi samozifejmé svym tvarem
presné kopirovat obrys tabulky. V opacném pfipadé dale zesiluje vySe popsany negativni jev. Ukdzka spravného
lemu a dvou nespravnych:

E3J hovorna =

E3J hovorna =

\[ﬂ hovorna =

@ RECEPTION

Vhodné propojend skupina tii tabulek bez lemu. Symboly se v ploSe tabule mohou radit vedle sebe zplisobem,
ktery nepovede k jejich neZddoucimu obsahovému propojovadni. (Sipka by sprdvné méla byt vioZena do ctvercové
plochy). Dole ukdzka spravného uZiti kontrastniho lemu na znackdch némecké ddlnice.
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EJ hovorna 2 || E] hovorna 2
EJ hovorna =2 ||| EJ hovorna 2
E3J hovorna = || E] hovorna =

Ukdzku negativniho dopadu nevhodného lemu na prehlednost celé plochy pri kombinaci vice tabulek.
Porovnejte se spravnym resenim. VSimnéte si, Ze nesprdvné umistény lem (nahore) také neproduktivné vyuziva
plochu tabulky, zmensuje prostor kolem textu, coZ ovlivriuje Citelnost.

'r Hamburg 276 km

,r Berlin Mitte 8 km
Kreuzberg 3 km

Bergmannstrafie
6 FontShop

Nezbytné je vyloucit alesporn vicendsobné predély mezi jednotlivymi smérovkami.
(PouZito specidlni pismo FF DIN, Jiirgen Siebert, 1995.)

Jednotlivé symboly je vhodné oddélit pouze svislou ¢arou, ramecky komplikuji vnimani plochy.
(Symbol ,,i” je chybné negativni a v kruhové plose, podle ISO by mélo byt uZito ,,info”.)
Na fotografii vpravo ukdzka extrémné chybné situace, kdy se sejde tvar ramecku symbolu s rameckem ctvercové
znacky a ramem fyzického nosice.
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Kontakt negativni a pozitivni plochy s ramecky i kontrasnimi lemy na fotografii vpravo predstavuje formdini
neprofesiondlni aplikaci nekvalitniho predpisu.
Vpravo: Hlinikové nosice znacek mohou barvou kovu primo vytvdret kontrastni lem tmavych tabulek, coZ si
nekvalifikovani vyrobci neuvédomuji. Vytvareji problematicky trojity lem, ktery mj. zbytecné zmensuje plochu
tabulky a ovlivriuje tak negativné Citelnost.

Pokud se udéld bild plocha v modré znacce pfrilis velkd, zistane na bocich z modré plochy jen linka, kterd se
stane soucdsti ctyr soubéznych linii. Amatérovi, které je jisté také autorem symbolu na fotografii vpravo,
se podaril rekord — znacka zaramovand péti liniemi!

w————

AN
TN LR N TN TN
= s e S b Vot

Konstrukce nesouci pismo ptsobi na Citelnost podobné, jako ramecek tabulky dotykajici se znak.
(Snimek slavného fotografa Prahy a Ceské krajiny, Jana Reicha)
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W Fozor!

ViJEZD
VOZIDEL
ZE STAVBY

Na ceskych silnicich se jiZ vedle dekorativnich ramecki zacinaji objevovat také
funkéni kontrastni lemy znacek.

Vzpominka na ,staré casy” v Cechdch, kdy znacky vyrdbéli profesiondlové, ktefi ,,uméli rozpaly“
mezi pismovymi znaky, doklddd, Ze kontrastni lem u svétlé plochy neni zcela nutny.

aan

Znacka uprostred nds presvédcuje o tom, Ze ¢erny ramecek na stejné znacce vlevo neni potiebny,
zmensuje Zlutou plochu, kterd pak z dalky méné vynika.
Chybny tmavy ramecek na znacce vpravo je pak jednim z divodd, pro¢ se symbol autobusu
nevhodné dotykd kraji ¢tvercové plochy vpravo i vlevo, ¢im komplikuje Citelnost.
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Ceskému nesvaru — vkldddni symboli do znacek v plochdch s vicendsobnymi rémecky ukdzkové kontrastuje
italské reseni turistickych informaci — vyrazné, prehledné a Citelné.

Vztah jasu a kontrastu k citelnosti

Citelnost symbold i pisma je zavisla na jejich kontrastu viiéi plose, do které je umistime. Proto maji signalni ba-
revné tény normou ISO jednoduse urceno, s jakymi symboly nebo textem se kombinuiji:

bild bila KT m

PFi nesystémovém uZivani oranZové dochazi nékdy k volbé tak tmavého odstinu, plvodné vhodné cerné prvky
v ni pfestavaji byt Citelné:

OBJIZDKA D>

[OBUZDKA >
OBUIZDKA 2

OBJIZDKA
Velmi podstatné mize Citelnost ovlivnit soucasny kontrast vedle sebe umisténych rdizné tmavych ploch. Mame-
li umistit do tabule s vice prvky grafické symboly, musime vzdy zvazit, zda jejich plochu mame néjak vymezovat.
Pokud ano, ¢inime tak nikoliv ¢arovym rameckem, ale negativnim feSenim. Negativni feSeni pouZijeme pouze
tehdy, kdyZ plocha negativni tonality nepfesahuje 25% celé tabule a tvofi jen samostatné prvky, spiSe roztrou-

Sené prvky. Pokud by negativni plocha méla mit vétsi rozsah, umistime v ni symboly bez ohranic¢eni nebo zvolime
jejich liniové skupinové oddéleni.

el

L
I

Cerné symboly nebo ndpis POLICIE v zelené plose nemohou byt dobre Citelné.
Majitelé penzionu na rozdil od vyrobci znacek o kontrastu a Citelnosti védi vSe potrebné.
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Reklamni obrazovka s jasem nastavenym pro denni svétlo v noci tak oslruje,
Ze jeji obsah nemuZe byt Citelny.

Svételny rastr na autech urcenych pro prdci na silnicich nemd za jasného dne dostatecny kontrast mezi sviticimi
a nesviticimi body. Resenim je tprava prihlednych kryti reflektorki a plochy ve které piisobi.

Stylové, graficky kvalitni informace na prisvitnych plochdch mohou prindset problémy s Citelnosti.
Mnohdy to nevadi, nebot neresi rizikové situace.
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Prezentace problematiky Citelnosti zdvislé na kontrastu prvki a pozadi. Kontrast klesa mj. také pri sniZujicim se
osvétleni. Zde bylo postupné sniZovdno ze 150 luxt na 50 luxd. (Diplomovd prdce Ewy Ziarko, 1973, Katedra vizu-
aini komunikace Fakulty priimyslového designu Akademie v polském Krakoveé.)

Yenbrdtur Tt lotirnbostien bt

sttt et bienbnatosnionsatoand)

Jan Chrzascz ve svém vyzkumu na stejném pracovisti porovndval rozdily v Citelnosti riiznych provedeni stupnic
meéricich pfistroji (1970). Na obrdzku jsou serazeny shora doli od nejCitelnéjsiho stylu. Poméry rozméri rysek
stupnice doporucuje ergonomie.

Kontrast je zavisly také na lesku a tim i thlu pozorovadni pololesklé plochy. Nejvyssi redlny kontrast ploch ndm
ukazuje testovaci tabulka, kde vedle bilé s tzv. stfedni Sedé (ktera muZe slouZit k barevnému
vyladovadni) je cerny samet — Cernd plocha bez lesku. Dolni pds tvori tzv. Sedy klin, stupnice nebarevnych téni od
bilé do cerné. ProtoZe vsak neni dostatecné matny, nejtmavsi tony ovlivriuje lesk a nejsou cerné. Pomoci sedého
klinu Ize testovat zkresleni barev i kontrastu, které vytvdri prenosovd obrazova technologie.

Zndmeé jsou problémy Citelnosti pri Spatné navrZzeném podsvétleni svétlych kldves.
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Jasovy kontrast je dileZity pro Citelnost za Spatnych podminek (zde napr. nefunguje osvétleni).
Citelnost v $eru komplikuje i soucasné uZiti pozitivnich a negativnich forem sdéleni.

Typickou chybou je napf. umisténi bilého ciferniku hodin s malymi ¢arovymi prvky do ¢erné informacni tabule
s bilym pismem a symboly. Soucasny vysoky kontrast ¢ini pohled do bilé plochy nepfijemnym a vétSinou nega-
tivné ovlivnuje Citelnost detaill v bilém poli. Optimalni feSeni je zobrazeno na prvnim misté, nejhorsi na misté
tretim.

SMER Ceské Budéjovice
PRES Benesov - Tabor

SMER Ceské Budéjovice
PRES Benesov - Tabor

SMER Ceské Budéjovice
PRES Benesov - Tabor

Ukdzky nevhodného soucasného uZiti pozitivnich a negativnich forem komunikacnich prvka.
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Citelnost a osvétleni

Citelnostje pfirozené ovlivnéna kvalitou osvétleni komunikacnich prvka. Jde o intenzitu, rovhomérnost, stalost,
smér, nékdy plasticitu, chromati¢nost, barvu svétla podptrného stejné jako o oslnéni svétlem rusivym.

Intenzita osvétleni ma vliv na jas a kontrast pozorovaného detailu. Intenzita osvétleni je tfeba vyssi pti potfebé
rychlého vjemu, pfi vyssi teploté chromatic¢nosti, pfi rozliSovani jemnéjsich detaild a pohyb(, tmavsich prvkd,
nekontrastnich detaill, také pfi dlouhodobém jemném rozliSovani. Optimalini intenzitu osvétleni uréuje velikost
rozliSovanych detail(:

Trida Pozadavky Detaily Podil Osvétieni v luxech
osvétieni je zapotiebi pozorovaci (pFi Ciniteli odrazu
rozeznavat vzdalenosti pozorovaného detai-
ze vzdalenosti a lu
skuteéné velikosti 0,35)
0,35m im  kritického detailu

mimotadné 01 3500 vice ne2 5000
03
veimi vysoké 0,102 03086 3500-1750
vysoké 0204 0612 1750.875
priomémé 0408 1.2-23 875440
malé 0815 2344 440.230

velmi malé 1,5-3.0 4488 230-110
Normy CSN 36 0450, 360451, 360008, 360020, 360046

Pfi dlouhodobém jemném rozliSovani se uplatriuje faktor Unavy, ktery snizi schopnost akomodace oka i soustre-
déni. Pak je tfeba vyssi hladina osvétleni. Ta dokaze také oddalit unavu. Pro namahu zrakového aparatu je aktu-
alni pojem zrakové pohody (komfortu). Ta je zavislad na jedné strané na oslfiovani, na druhé strané na hranici
minimalniho kontrastu (kdy kontrast zanika). Tyto vztahy nazorné ukazuje dalsi graf, kde cervena plocha pred-

stavuje JJERHESelglelelY, Cerna [oJJEN Y. Mezi hranici nepohody a Cerni se nachazi oblast vnimatelnych de-
taild a oblast detailll tmavsich neZ okoli.

a8 okoll (nt)

Rovnomérnost osvétleni. Cim je tfeba jemné&jsi vizudlni rozliSovani, tim ma byt osvétleni zorného pole rovno-
mérnéjsi. Pfijatelny rozdil mezi pozorovanym stfedem zorného pole a okolim je 10:3. V Zadném pfipadé nem3d
byt pomeér jasli v zorném poli vétsi nez 40:1.

Stalost osvétleni zajistuje omezenim pohybu svitidla, jeho obéasného zakryvani, kolisani napéti v siti apod.
Smér osvétleni ma podpofrit plasticitu viemu, vyloudit prekryvani nékolika stind, vyloucit odlesky. Pfi kombinaci
denniho a umélého svétla je vhodné, kdyz se smér umélého osvétleni blizi sméru pfirozeného. Pfiznivy smér
osvétleni ve vztahu k pozorovateli je shora, zleva, zezadu.

Chromati¢nost osvétleni se ma bliZit stfedni bilé, nebot studené a teplé svétlo mize omezit vnimani nékterych
barevnych prvkl. U zdrojG s nesouvislym spektrem se posuzuje faktor poddani barev. Cim je teplota chromatic-

nosti vyssi, tim musi byt intenzita osvétleni vyssi.

Trvalé i obCasné oslnéni snizuje kontrast vnimani a tim schopnost ostiejsiho vidéni.
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Testovani Citelnosti

PFi testovani se pouZivaji pfedevsim tfi metody. Prvni predstavuje analyzu pravidel ¢itelnosti uzitych u daného
produktu. Potom je moZné pomoci optické soustavy provést srovnani Citelnosti dvou rizné kvalitnich produktd.
V neposledni fadé je pak vhodné v terénu mérenim a vypocty ovéfit vzdalenost a Uhel pozorovani daného pro-
duktu. Metody jsou shodné pro obrazovou i textovou komunikaci.

Analyzu provadi zkuSeny profesional kvalifikovany v oboru. U jednotlivych pravidel ¢itelnosti zanesenych v ta-
bulce pfipiSe, zda jsou spInéna zcela, ¢aste¢né nebo vibec. Pouzivdme zejména pravidla itelnosti uvedena v pre-
chozim textu. Celkovy pohled na zapis dava diléi predstavu o redlné Citelnosti. Pfi dostatecné zkusenosti analy-
zujiciho je mozZné odlisit dlleZitost jednotlivych pravidel systémem bod{ nebo také posoudit, zda pfi sou¢asném
nedodrzeni nékterych pravidel, dochazi k souctu nebo soucinu jejich negativniho Gcinu.

Srovnavani Citelnosti dvou produkt( se fesi nejlépe pomoci videokamery, kterou najednou snimame obé pred-
lohy zhotovené ve stejném méfitku. Ménime podminky snimani a sledujeme, ktery z obou produkti se stane
drive zcela necitelnym. Zvlastni variantou je srovnavani testovanych prvk( se standardem. Za standard si mizeme
zvolit napf. napis dané velikosti, rozpall a kontrastu, u kterého je provérena funkénost pro dany ucel. Nebo treba
takto provéreny graficky symbol. S nimi pak pfi testovani srovnavame prvky neznamé kvality. Za standard mu-
nizsi kvalitu. Také zde je nezbytna profesionalni kvalifikace, ktera vylouci subjektivni vliv pfi posuzovani uplné
necitelnosti sdéleni, jestlize je testujicimu toto sdéleni jiz znamo.

Jaké podminky ménime:

- transfokatorem kamery dosahujeme postupného vzdalovani objektu

- objektivem postupné rozostfujeme obraz nebo miZeme také digitadlné ménit velikost rozliseni

- naklanénim predlohy ménime Uhel pozorovani od 90° az do 20° horizontdalnég, vertikalné i kombinované

- clonou nebo osvétlenim postupné snizujeme jas

- mame-li k tomu vhodné technické podminky, vyzkousime také presvétleni objekt( za ucelem kontroly jeho
Citelnosti pfi nahlém osInéni

- pro specialni uc¢ely mizeme vyzkouset Citelnost, zejména barevnych prvk(, pfi osvétleni riznymi barvami

Vsechny parametry mlZeme pfti testovani vzajemné kombinovat. Z testovani je vhodné zhotovit zdznam pro poz-
déjsi kontrolu, doloZeni nebo prezentaci problematiky.
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Jednu z mozZnosti, jak testovat srovndvaci metodou Citelnost dnes nabizi graficky software s ndstroji umoZnujicimi
zmenseni rozliseni, jak vidime na horni fotografii. Pro takové testovdni by bylo mozné vyvinout metodiku vedouci
k objektivnéjsim vysledkiim neZ pri pouZiti rozostfovdni testované predlohy objektivem. Jde o ndvaznou proble-
matiku na tvorbu a testovdni Eitelnosti ploSkového elektronického pisma uZivaného napfr. na displejich s tekutymi
krystaly nebo svételnymi diodami.
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llustrace srovndvaci metody katedry vizudini komunikace Fakulty priimysl. designu Akademie uméni v Krakové

V terénu zkousime v danych nebo simulovanych podminkdch stejné vlivy, jako ve studiu. Vyhodou testovani v te-
rénu je shoda zkusebnich podminek s realnymi. Zde uz nemusi jit jen o srovnavani dvou rozdilnych produktd, ale
také o stanoveni prijatelnych krajnich podminek pozorovani daného produktu. Pfi uréovani a vyhodnocovani vza-
jemnych kombinaci jednotlivych vliv( je velmi dlleZita profesionalita. U obrazovych zaznami, at jiz jde o statické
fotografie nebo kineticky obraz, je nezbytné presné zaznamenavat podminky snimani, tj. vzdalenost, thel sni-
mani, velikost predlohy vcetné rozméra jednotlivych detaild, osvétleni v luxech, teplotu chromati¢nosti svétla,
pfipadné také datum, pocasi a ¢as.

Pfi testovani produktd v realnych podminkach také posuzujeme vliv délky pozorovani predlohy, vliv okoli
predlohy, ptipadné nékteré specidlni faktory aktudlni pro danou komunikaci.

LEADERBOARD NS
CLNA AED D
STURON AN 7o

L1
2]
S R 1 rowe
's’!
) Re3. SN

Rozostreni dokldda, Ze zejména pro Citelnost stejné vysokych a tvarové podobnych verzdlek
jsou mezery mezi znaky rozhodujici.

Pfi testovani vyse popsanymi metodami mlzeme dopliikové pouZit nasledujici dva testovaci obrazce DANES-
PICTA, které celé (nebo jejich ¢asti) umistime do rovin testovanych prvkd. Obrazce jsou v zakladu uréeny pro
kontrolu rozliseni optickych prvkd, svétlocitlivych snimacich prvk( nebo jejich soustav. Jsou odvozeny z normy
ISO 12233. Potom lze vyuzit metodik popsanych na adresach:

www.danes-picta.com B www.i3a.org/downloads_iso_tools.htm| B www.imatest.com
W http://rsb.info.nih.gov/ij/download.html
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Naro¢néjsi metoda testovani Citelnosti miZe vychazet z presnych propoctl vztahu velikosti pozorovaného de-
tailu v dané vzdalenosti a rozliSovaci schopnosti oka. RozliSovaci schopnost umélych optickych soustav se udava
v poCtu ¢ar na milimetr, které je mozné rozliSit v obraze vytvofeném soustavou. V analogové praxi oviem
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neprichazi konec rozliSovani najednou, ale postupné klesa kontrast mezi ¢ernymi ¢arami a bilymi mezerami.
V misté, kde rozliSovaci schopnost kondi, je rozdil kontrastu uz tak maly, Ze neni mozné (ani pfi zesileni, tam
vznika silny Sum) rozeznat rozdil mezi misty s ¢arami a misty bez ¢ar. Proto se uZivd objektivni veli¢ina zvana
funkce prenosu kontrastu, ktera udava schopnost zobrazovani jasového rozdilu (kontrastu) mezi ¢arami a jejich
mezerami od malé frekvence car do velké pomoci grafu, ktery v misté hranic¢niho rozliseni klesa k nule.

RozliSovaci schopnost Zivé optické soustavy — lidského oka se méfi spiSe v Uhlovych mirach. Literatura uvadi, ze
zdravé oko je schopno identifikovat rozdily vymezené Uhlem 5 — 6 uhlovych minut. Se stafim toto rozliSeni klesa
jednak degeneraci optické soustavy oka, jednak nervové soustavy. Nejmensi detail, ktery dokaze oko rozlisit pfi
dostate¢ném osvétleni ve vztahu k dané vzdalenosti nazyvame kritickym detailem. Je pfirozené, Ze u nejmensich
detaild se oko vice namaha, snaze myli a rychleji unavuje i opotfebovava. Zjistime-li presnym mérenim, jak velky
detail z predlohy oko rozlisi, musime dale pracovat s faktory jako je zhorsené osvétleni, oslnéni, Unava, degene-

race vidéni u ¢asti populace atd.

Velikost znakového pole

150/150 mm 300/300 mm

€00/600 mm

5—12m

12—30m

Min. podchodné vy8ka 2,5 m

30—50m

-

63



Na nddraZi Praha — HoleSovice bylo zvoleno Sikmé umisténi informacnich tabuli,
pro které grafik Jifi Rathousky navrhl ndpisy s potfebnym proloZenim pismovych znakd.

mt‘m PRECTESs™=7SI NOC BLITHO !!! -

25726868 IR PPES

Vtipny a funkcni test pro béZnou praxi Ize aplikovat pro riizné uZite¢né situace.
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Na katedre vizudlni komunikace Fakulty priimyslového designu Akademie uméniv polském Krakové se |éta vénuji
problematice testovani Citelnosti. Vysledkem jejich prace je také nize uvedeny test pro silni¢ni znaceni zabyvajici
se mezerami mezi pismovymi znaky, fadky textu a mezerami mezi textem a kontrastnim lemem tabulky.

Ostroteka Ostroteka

Ostroteka
Ostroteka 75 % 20 %
Ostroteka 100 %

) () 0/
Ostroteka 80 % Ostroteka Ostroteka
Ostroteka 50 % Ostroteka Ostroteka

100 % 70 %

Ostroteka

Ostroteka

Ostroteka

Ostroteka

Ostroteka

[Osirofeka
Osirofekal




592137

254397

OHhamburgekes

Dalsi prace z uvedeného vysokoskolského pracovisté doklddaji testovadni Citelnosti
srovndvaci rozostrovaci metodou.

POSTOLOPRTY - POSTOLOPRTY

Postolop,_?t'y = | Postoloprty | IS0, Postoloprty
Postoloprty Postoloprty | [xeEis]le]elgyY,

Ukdzka z testu Jifiho Rathouského (11D 1975 a 1996) doklddajici negativni vliv verzdlek a silnéjsich tahd na Citel-
nost ndpist. U silnéjsich tah( nepomuZe ani zvétseni rozpalt nebot vnitrky uzavienych taht mezery mezi znaky
neovlivni. Nahore pak optimdlni feseni smérovky vcetné vzddlenosti ndpisu od jednoduchého neprerusovaného

lemu tabulky.

Jiny vyzkum na krakovské Akademii uméni se zabyval dobové aktudini problematikou — jak hrubé radkovadni ana-
logovych televiznich obrazovek ovlivriuje Citelnost. Byla uZita metoda zmensovdni pismového znaku pisma, pri
némz klesd pocet radku zobrazujicich dany znak. Spodni fada obrdzki ukazuje vysledky testovani pri uZiti speci-
dlné vytvoreného svislého cdrového rastru, ktery omezil sniZeni Citelnosti pri zmensovdni. Dnes uZ tento problém
neni tak zavazny, metodu je vSak mozZné pouZit pfi testovani riznych displeji s niZzsim rozliSenim (diody, mecha-
nické terciky, malé displeje hodinek Ci levnych mobilnich telefonu atd.).
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Ukazka testu Citelnosti analyzou

verzalky s malymi,
neharmonizovanymi mezerami
symbol letadla pfilis naklonény
startujici letadlo se nekresli

s podvozkem

méné citelné konturové symboly
zbytecny trojity ramecek
Zluta plocha beze smyslu
vyznamové nevhodny tvar Sipek

[ - -Mobile- =

spravna volba minusek
| nedostate¢né mezery mezi znaky

| plocha nevyuzita pro vétsi Citelnost
malo funkéni barevnost
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| INFORMACE :
INFORMATION

nevhodné verzalky

nedostatecné mezery mezi znaky
namisto symbolu ISO komplikovana
skladba tii prvk( symbolu

spravné typ Sipek a minusky
nedostate¢né mezery mezi znaky
nedostatecné propracované méné
Citelné symboly

polosero potvrzuje horsi
citelnost celé skladby
i jednotlivych prvki
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STRUCNY VYBER Z ANALYZY. V orientaénim systému prazského letité, pfi prvni etapé jeho realizace, bylo mylné
uZito verzalkové pismo, které je obecné méné Citelné nez minuskové. Pismo je zde vieobecné aplikovano bez
zdkladnich znalosti typografie. Proto jsou napfiklad mezery mezi znaky malé a neproporcni, coz ma zasadné
nejvétsi vliv na Citelnost. Bez znalosti principl Citelnosti jsou také komponovany vétsi informacni plochy a uzi-
vany ramecky i grafické symboly. Z toho vyplyva nedostatecné vyufziti ploch, nevhodna velikost informacnich
prvkd i jejich vzdalenost mezi sebou. Druhd etapa nahradila verzalky minuskami, ale vnesla do systému nepfilis
funkéni barevnost.

nanym vytvarnym stylem, ktery ostudné kontrastuje s kvalitni architekturou. Neprofesiondlni je také prace
spravcl systému. Nejen proto, Ze nekvalitni systém prevzali a nechali instalovat, ale také proto, Ze povoli v pro-
storach letisté uZivani nesourodych grafickych informacnich doplrik(l. Bezproblémové kvalitni feSeni z mnoha za-
hrani¢nich letist dokladaji, Ze takovy ptistup spravy prazského letisté je neomluvitelny.

chybné

symboly

parkovisteé,

policie, Vefejné édst | Public Area

Tranzitni &ést | Transit Area

Obchody a restaurace / Shops and Restaurants
Salonky leteckych spolednoati / Airline Lounge
Vstup do administrativni désti | Headotlices
Tranxitni plophtky / Tranait Counters

informaci
ad.

Pro srovnani nasleduje ukazka standardné kvalitnich prvk( orientaéniho systému new-yorského letisté.
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Na zavér této Casti si zkuste provést sami analyzu malo Citelné informacni tabule z prazskych tramvaji.

DdleZitym faktorem ovliviiujicim Citelnost je hladina osvétleni a kontrast mezi komunikacnimi prvky
a pozadim. Osvétleni se méri luxmerem, kontrast jasomérem.
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Metodika testovani podle normy €SN EN 29241-3/A1

Metoda nabizi alternativni postup tam, kde neni moZné pouZit nebo naopak je vhodné doplnit metrolologické
méreni soustavy fyzikalnich veli¢in charakterizujicich vlastnosti zobrazovacich zafizeni. Jde tedy predevsim o
moznost méreni kvality displejd, nicméné je metodu mozné pouZit pfimo nebo po Upraveé pro ovéreni kvalit ko-
munikacnich prvk( (hlaskovych znakl nebo grafickych symbol(). Norma o ni hovofi jako o zkousce zrakového
vykonu a komfortu. Jde o vyhledavani znakl v néjakém pseudotextu. Metoda vyuZiva srovnavani se standardem.
V pfipadé testovani displeje jde o srovnavani s provérenym displejem, v pfipadé testovani pisma nebo symbolU
o srovnavani s provéfenym pismem ¢i symboly.

Test spociva ve vyhledavani urceného znaku (v nize uvedené ukazce napf. znak A) nebo symbolu v pseu-
dotextu, pfi cemzZ se méri ¢as od zacatku do konce Cteni textu a pocet chyb, které clovék udélal. Na konec je
poloZena doplrikova otazka: Jak hodnotite displej nebo sadu znak(li s ohledem na pohodu ¢teni. Odpovédi je po-
Cet bod( od jedné do deviti (od Spatné pohody prfes primérnou k vyborné). Norma obsahuje podrobny popis
podminek, za kterych testovani probiha i zplsobu vyhodnoceni.

WhwNdzo zltpVY 1CCAe kDw he t3
TkW3rm8U ya BpE 02B L8Y A5 She
PQtb 90DViRCDG 1H pSM yEQgZz 6F
JyA3 sATQesa ANUU VLH Oulp2JBE
vbR 11Y5rVr SA9mr DmPETLV 2uO2
TphnFd2oyT 83ee zKo8h KyiTJgAL
vXMu 6Kugm 3El1kxsOWhCK1FTMA T6
LuGF5 ad HsicT HOjkHv ssAqg U8Q
8dW rmrtfGgh HCsnGAYIMQEITS fo
o0l XVw6t 2VogMFo6 PH uJD3c DX]8
yW 5LN 6Bv0 fGPhdZ Cn x9gUiaH3
fySFoauaaxj UeK bKQz2uZa MmnCN
4t HT30FuMUSo pigluUh8tdRbK1Tn
Ez 33Q 6w fvVR 7B gyz Ns5 5Ami
7T5k 6bc2 ZH1 f£JIJmDO GwJ9 ECKYm
Xob3m t9 SU ZR el 31Fg lwc jdw
nToPDF RCUb nyMHs rMIOoizFL8dx
a2z sD AKS5rl Q89iI wBeeA L2Rz0
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Metodika testovani podle normy €SN EN 894

Metoda ceské statni normy navazujici na evropskou normu je postavena na srovnani s doporucenou velikosti
minimalnich prvka, resp. kritickych detail(i. Tato metoda pracuje pouze s faktorem vzdalenosti o¢i od pozorova-
ného detailu. Norma spravné pfipomina, Ze je tfeba dale brat v Uvahu faktory osvétleni, kontrastu mezi prvky a
pozadim ad., o kterych se zminuje nasledujici metodika IID.

d —vzddlenost oci od (kritického detailu) vizudiniho prvku

a — tuhel pohledu ke (kritickému detailu) vizudInimu prvku v obloukovych minutdch
h —vyska (kritického detailu) vizudlniho prvku

w —Sitka (kritického detailu) vizudIniho prvku

s —sila tahd (kritického detailu) vizudlniho prvku

Vizualni prvky maji doporucenou vysku (h) tehdy, pokud a lezi v rozmezi 18 — 22 obloukovych minut (arc min).
LezZi-li a v rozmezi 15 — 18 arc min je vyska (kritického detailu) vizudlniho prvku jesté prijatelnd, ale pokud je a
mensi nez 15 arc min, je jiz nevhodna. Dalsi doporucené rozméry (kritického detailu) vizuaIniho prvku se mohou
priblizné vypocitat nasledujicim zplsobem:

Doporucena Sirka (kritického detailu) vizualniho prvku je mezi 60% az 80% jeho vysky. Tam, kde neni predpoklad
vnimani vizuaIniho prvku kolmo k plo3e, na které je nakreslen, ma byt $itka 80% - 100% jeho vysky. Sitka (kritic-
kého detailu) vizudlniho prvku mensi nez 50% jeho vysky je nevhodnd. (Takto uzka byvaji zejména amatérsky
deformovana pisma).

Vhodna sila tahu (kritického detailu) vizualniho prvku je uvedena v nasledujici tabulce. Doporucuje se, aby mezi
pismeny byla mezera 20% - 50% Sitky (kritického detailu) vizudlniho prvku a mezi slovy 1 — 1,5 nasobek Sirky
(kritického detailu) vizualniho prvku.

Tloustka (kritického detailu) znaku Pouzitelnost
v procentech vysky
| Pozitivni znazornéni” l Negativni znazornéni”
Aktivni 1 od 17 do 20 od 8 do 12 doporuéené
sdélovac | =T - —
od 14 do <17 prijatelné
| >12do 14

od 12 do <14 |od5do<6 podminénd
> 14 do 15 pfijateliné”

Pasivni od 16 do 17 od 12 do 14 doporucené
sdélovac — —
od 12 do <16 od 8 do <12 prijateiné
> 14 do 16

od 10 do <12 >16do 18 podminéné
> 17 do 20 phijatelné”

" Pozitivni znazomeéni: tmavy znak na svétlém pozadi
Y Negativni znazornéni: svétly znak na tmavém pozadi
I Za velmi priznivych podminek pozorovani

Vhodné sily tahu (kritického detailu) vizudlniho prvku
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Metodika 11D pro objektivizujici testy Citelnosti

Objektivizujici pfistupy k hodnoceni Citelnosti pracuji vétSinou pouze s urcovanim bezpecnych limitl velikosti
pisma Ci obrazu pro vnimani ve stanovenych podminkach. Jde zejména o dopravni informace a sdélovace s ovla-
daci. V uvedené praxi se pouziva pomérné zjednodusena metodika, kterd napfiklad preventivné vylucuje nedo-
statec¢né kontrastni vizualni prvky. Znalost préace s velikosti jasového kontrastu je vsak velmi dalezita. Narozdil od
mnozstvi amatérskych grafikl, plsobicich v oblasti vizudlni komunikace, si to dobie uvédomuji napft. designéfi
vytvarejici obaly. Na objednavku vyrobcli a obchodnikl dokazi vhodnou kombinaci velikosti pisma a kontrastu
pracovat s pro né nepfijemnymi predepsanymiinformacemi tak, Ze formalné respektuji legislativu, a pfitom prak-
ticky dosahnou necitelnosti sdéleni. Nasledné popsana metodika IID neni pfes svou zna¢nou komplexnost samo-
spasna. Vzdy je vhodné ji doplnit jinymi postupy nebo jeji vysledky konfrontovat s analyzou zabyvajici se typem
a proporcemi pismovych znak ¢i strukturou figur a symbol(. Metodika byla vytvorena v laboratoti ergonomie
Muzea uméni a designu Benesov.

Zakladni vychodisko pfi posuzovani hranice Citelnosti tvofi schopnost rozliSeni nejmensiho detailu okem.
Zrak ale vzhledem ke sloZitosti svého Ustroji nefunguje tak prosté jako napf. hmat, od néhoz se bude odvijet popis
problematiky. V mistech téla, kde hustota hmatovych receptort je nizsi, dochazi k jevu, ktery nejlépe popisSe na-
sledujici schéma.

drazdicl podnéty]
nervova zakoncen|
hmatového systému

rozlisit, t}. vnimat jednotlivé podnéty oddélené >

Pokud je hustota drazdicich podnétd mensi nez hustota receptorli, vnimame vSechna podrazdéni a jsme schopni
je od sebe odlisit. KdyZ je hustota drazdicich podnétl stejna jako hustota receptord, vnimame vsechny podnéty,
ale nejsme schopni je od sebe odlisit. Pokud je hustota drazdicich podnétl vétsi nez hustota hmatovych recep-
torl, vSechny podnéty vnimat nedokazeme, natoz je od sebe odlisit. Zelend ¢ast schématu oznacuje oblast rozli-
Sitelnych detail(, za jeji hranici se vjem detaill sléva do spolec¢ného celku.

K uvedené zméné dochdazi pfi hmatovém vnimani nahle, tzv. skokem, pti vnimani zrakovém dochazi ke
zméné postupné. Nejprve pfi zmensovani rozliSovanych detaill klesa jasovy kontrast jejich viemu. KdyZ se kon-
trast pfiblizi nule, nejsme schopni detaily rozlisit. Tehdy nastane jejich sliti do jednoho celku. Stanoveni hranice,
kdy je kontrast detailll jesté prijatelny pro jejich snadné rozliseni tvofi podstatu testovani Citelnosti. Popsany
problém charakterizuje z jednoho podstatného Uhlu tzv. funkce prenosu kontrastu optickych soustav.

- @ a a a a adaaa kontrast vizualni reality

a a a a a adaaa kontrast obrazu promitnuty na sitnici
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V situacich, kdy potfebujeme funkci pfenosu kontrastu konkrétné méfit a propocitat, vychazime z nasledujiciho
postupu. Kontrast predstavuje u odraznych predloh vzajemny pomér jast ¢ernych a bilych ploch, tedy svételné
odrazivosti, u prihlednych pfedloh vzajemnych pomér svételnych tok, které propusti ¢erné a bezbarvé plochy,
tedy svételné propustnosti. Propustnost ¢i odrazivost znacime T, pficemz

- minimalni (nejtmavsi) hodnota se znaci tmin
- maximalni (nejsvétlejsi) hodnota se znaci Tmax

Funkce se stupném modulace — M — se vypocita:

Tmax + Tmin

Optimalni je pro testovani pouZit rastrovou pfedlohu s tmavymi prvky, které neodrazi ¢i nepropousti zadné svétlo
(Tmin = 0) a svétlymi prvky, které odrazi nebo propousti viechno svétlo (tmax = 1), nebo predlohu tomuto ideélu se
bliZici. Rastr s uvedenymi optimalnimi hodnotami ma modulaéni funkci M = 1.

1-0
M=z ———— =1
140

Obraz takového rastru, ktery prosel testovanou soustavou ma se zvysujici se frekvenci ¢ar zmensujici se rozdily
Mezi Tmax @ Tmin, COZ e vyjadiuje modulaénim stupném M' <M

je zavisly na frekvenci rastru v a nazyva se Cinitel pfenosu modulace (v tomto pfipadé, kdy M =1, je p = M').
Zobrazi-li se v soustavé dvou rozmér( Cinitel prenosu modulace proti frekvenci rastru, ziska se funkce prenosu
modulace (MTF — Modulation Transfer Function). Jeji optimalni hodnota je 1, zhorSené varianty maji potom hod-
noty nizsi neZ jedna. Na obrazku jsou pro pfiklad dvé rdzné kfivky funkce pfenosu kontrastu.

0,1 -
0,08 -
0,06 -
0,05
0,04 1
0,03 1

0,02

2 345 7 10 20 304050 70 100 150 200 300400
— v /mm™!

V praxi se nejcastéji vyskytnou pripady, kdy budeme tyto vypocCty vyuzivat pro srovnani optimalné kontrastnich
symbold ¢i pisma v dané plose a méné kontrastnich kombinaci ve vztahu k jejich zmens3ujici se velikosti. Vypoc-
tené hodnoty ndm potom pomohou pfi stanoveni minimalnich pouZitelnych kontrastl (prvky — plocha) pro prvky
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dané velikosti, nebo naopak pfi stanoveni minimalnich velikosti detail( pro dany kontrast prvek — plocha. Jde
tedy o prenesené vyuziti funkce pfenosu kontrastu, neméfi se kvalita optické soustavy nebo citlivé vrstvy, ale
srovnava se kvalita optimalné kontrastniho standardu s méné kontrastnimi reSenimi.

UNOSNé zmenseni pro tento

Je tfeba pfipomenout, Ze uZiti funkce pfenosu kontrastu je béZné pro testovani pomoci ¢ernobilych obrazcu.
Barevny kontrast vypocty komplikuje a neni zatim k dispozici vhodna metodika. Nemuselo by to pfili$ vadit, pro-
toZe pro vétsinu testl je vhodné, kdyz pocitaji s funkénosti prvkl i pro barvoslepé nebo pro nebarevné vidéni pfi
velmi sniZzené hladiné osvétleni.

Zéaklad pro testovani muize tradicné tvorit pocet jednoduchych ¢ar rozlisitelny ze stanovené vzdalenosti
na 1 milimetru. UzZ ale jen faktor ovliviujici délku téchto ¢ar mlze hranici posunout.

méfFitko tohoto zobrazeni

1 milimetr

I I I|| ] L HE W

Pro praktické uZziti proto bude vhodné stanovit rozmérové limity Citelnosti samostatné pro jednotlivé typy komu-
nikacnich prvkd. Tedy pro jednotlivé typy pisma i jednotlivé fezy pisma kazdé pismové rodiny a jednotlivé sou-
stavy grafickych symbol(. Pfi dalsi aplikaci pak zjisténé hranice ovlivni moZnosti vnimat dané detaily pod rlznymi
uhly, kdy se nejen zmensuji rozméry, ale predevsim jejich vzdjemny pomér — proporce. To se tyka i pfimé pro-
poréni Upravy pismovych znaku a grafickych symbold.

Poctu car rozlisitelnych na jednom milimetru z dané vzdalenosti odpovida konkrétni prostorovy dhel. Nejmensi
okem rozlisitelny detail se nazyva kriticky detail (KD). U zdravého clovéka pfi bézném osvétleni mu odpovida
hodnota 5' - 6'. Velikost kritického detailu se zvétsuje pti snizovani kvality zrakové soustavy

- dioptrickymi vadami oka (ty jsou ovSsem vétsinou korigovany brylemi)

- sniZzovanim kvality optické prichodnosti rohovky, ¢ocky a sklivce oka a z nich vyplyvajiciho snizeni vnima-
ného kontrastu

- snizovanim citlivosti sitnice, kdy pak pfi vétSim zesileni zrakového signalu dochazi ke snizeni vnimaného kon-
trastu

- snizovanim funkénosti zrakového Ustiredi mozku

Pro rdzné typy znehodnoceni zrakové soustavy Ize souhrnné zméfit velikost kritického detailu. Pro dalsi analyzu
je pak nezbytné rozhodnuti, s jakou hodnotou kritického detailu budeme pracovat. Tuto hodnotu oznacime jako
kriticky detail vychozi (KDv). Ve vétsiné ptipadl uZijeme hodnotu odpovidajici kvalité zraku priimérné dospélé
populace. V situacich rizikovych pro zdravi a bezpecnost uzijeme hodnotu odpovidajici kvalité zraku senior(. Ve
velmi specialnich situacich vyjdeme ze zcela konkrétnich podminek, které mizeme ovérit mérenim schopnosti
rozliseni.
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Dalsi krok predstavuje zahrnuti vnéjsich faktoru, ovliviiujicich kontrast, které mohou rozliSeni detailu ovlivnit (F1
—Fa):

VNIMANY PREDMET
- snhiZovanim kontrastu vnimanych detaill

F2 OSVETLENI VNIMANEHO PREDMETU

- sniZovanim osvétleni a tim nasledné kontrastu vnimanych detaila

- zvySovanim osvétleni nad prvotni i dalsi moznosti adaptace zrakového systému a tim snizeni kon
trastu vnimani

OSLNENI OKA (DLOUHODOBE A PREDVIDATELNE MOZNO KORIGOVAT TMAVYMI BRYLEMI)
ovlivnénim optimalni adaptace zraku oslnénim dopliikovym zdrojem a z ného vyplyvajiciho snizeni
vnimaného kontrastu

zvySenym rozptylem svétla v optické soustavé oka pfti oslnéni a z ného vyplyvajiciho snizeni kontrastu

OPTICKA KVALITY PROSTREDI A POMUCEK

snizovanim kvality optické priichodnosti prostfedi, v némi detaily vnimame (a tim vnimanému kon
trastu), k éemuz patfi i pozorovani detailli pFes prihledné materialy nebo pomoci optickych pomticek
vcetné bryli

Témito faktory budeme upravovat hodnotu vychoziho kritického detailu (KDV), abychom dospéli ke kritickému
detailu prakticky pouZitelnému (KDp). Faktory pro pfimy vypocet kritického detailu musi mit stanovenu hodnotu
> 1. Ciselné stanoveni hodnot faktor(l vyplyne z peclivého testovani uvedenych jevil, kdy kombinujeme objektivni
méreni osvétleni, jasového kontrastu se subjektivnim hodnocenim rozlisitelnosti detaild. Je vhodné, aby osoba
provadéjici subjektivni hodnoceni méla svou hodnotu kritického detailu odpovidajici vychozi hodnoté, s niz
chceme pracovat. Pfi probihajicich vyzkumech v IID postupné hodnoty faktorl provérujeme, vysledky vsak zatim
nepovazujeme za tak spolehlivé, abychom je zverejnili k uzivani.

Jak vyplyva z predchozich poznatkd, ne u vSech typl struktur funguje vnimani detailll a vyhodnocovani
jejich soustav stejné. Proto je tfeba do vypoctu zaradit dalsi faktor — faktor typu komunikacnich prvkd (Fr). Méli

Citelnost k vy$$im hodnotam charakterizujicim sniZzovani Citelnosti):

m minusky citelného typu pisma
verzalky citelného typu pisma,
a minusky dekorativnich, ultra silnych a ultratenkych typa pisma
= verzalky dekorativnich typl pisma, grafické symboly jednoduché ploskové,
LM ’nl jednoduché typy c¢arovych grafickych symbolt

@ komplikované ploskové grafické symboly, éarové grafické symboly

Pro bézné ucely, kdy nejde o ohroZeni zdravi nebo bezpecénosti a vnimani funguje v béznych svételnych i atmo-
sférickych podminkach, postadime s vypodty pfi uZiti faktor( F1 a Fr.

KDp=KDv.F1.Fr

Pro zvlastni ucely budeme zarazovat do vypoctu dalsi, pripadné vSechny faktory. Faktorovou fadu si mGzeme
kombinovat podle vlastnich pravidel, zejména slucovanim ¢i oddélovanim subfaktor( podle potfeb a moznosti
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praxe. Pri uZiti vice faktord se béiné k vysledku dojde nasobenim vychoziho kritického detailu vybranym fakto-
rem, ktery ma mezi ostatnimi nejvy$si hodnotu (Fmax).

KDp = KDv . Fmax . Fr

Prakticky pouZitelny kriticky detail (KDp) pak poslouzi k vypoctu minimalni velikosti komunikacénich prvk( podle
hodnoty pozorovaci vzdalenosti. Zjistime tak oviem hrani¢ni hodnotu, pod niz by neméla velikost komunikaéniho
prvku klesnout. To je vhodné zejména pfi testovani existujicich prvka.

Pfi vypoctech slouzicich k navrhovani novych prvkl nebude feSenim zjisténa minimalni citelnd velikost,
ale velikost vétsi. Co bude velikost omezovat z opacné strany?

- hranice zorného pole
- potteba, aby nové prvky nevhodné nekonkurovaly jinym prvkim
- ekonomika vyroby, uZiti a adrzby prvka

PFi vypoctech se budeme logicky setkavat s charakteristickym vztahem nepfimé dmeéry velikosti kritického detailu
a velikosti kontrastu. Bude-li kontrast klesat, bude velikost kritického detailu stoupat a naopak. Z toho vyplyva,
Ze pfi snizovani kontrastu budeme patficné zvétSovat rozméry komunikacnich prvka.

Uvedend metoda je také zasadni pomuckou pro ndvrh limitl velikosti rGznych zavaznych napist ¢i gra-
fickych oznaceni jiného typu. NedodrzZeni jejich Citelnosti se rovna neexistenci sdéleni se vSemi pravnimi dopady.
UZite¢né to bude zejména pro odstranéni velmi rozsifenych podvodnych oballl spotiebniho zbozi.

Obrazek ukazuje obaly potravin v redlné velikosti. Povinny obsah sloZeni je u bonbdn( Bon Pari napsdan cernym
textem na trech typech plochy — zelené, priuhledné a oranZové. Pruhledna plocha je navic pri naplnéném sdacku
strukturovdna tvary a barvami bonbdnd, které tak vytvdreni pro Citelnost rusivé prvky (distraktory). U dolniho
obalu cokolady Milka je jesté navic text nekvalitou tisku rozostren. Podminku Citelnosti nesplnuje Zadny z texta.
Pro naivni nebo zkorumpované uredniky je zakon o informacich dotykajicich se sloZeni a ptivodu potravin splnén,
redlné vsak nikoli. Na uvedenych obalech nejde tedy o vécnou informaci, ale o dekorativni strukturu:

necitelny text = neexistujici informace
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OBALY FOTOGRAFICKYCH MATERIALU

Anna Fassatiova

Vyvoj oballl fotografickych materidl( byl ve druhém desetileti 21. stoleti po masovém rozsiteni elektronickych
fotografickych technik v podstaté uzavien. Doprovazel témér celou dobu historie tviréi fotografie od druhé po-
loviny 19. stoleti do konce dvacatého. Pro fotografy byla vidy grafika oball jednotlivych filmd, papirG a chemikalii
nezaménitelnym signalem o kvalité, s niZ pracovali. Je zndmo, Ze naro¢ni umélci jejich vzhled proZivali asi po-
dobné jako mistfi Cinské tusové malby své stétce. Proto bylo uZitecné tuto kolekci v benesovském muzeu designu
shromazdovat, mj. jako doplnék bohaté sbirky fotografické techniky. V souboru citajicim kolem ¢ty set kusu
prevazuji krabicky a kazety 35 mm kinofilm(, mensi ¢ast tvofi obaly svitkovych film(, fotopapird a dalSiho mate-
ridlu. Nejvétsi zastoupeni ve sbirce maji 90. |éta 20. stoleti, mensi mnoZstvi pochazi z 60.— 80. let, nejstarsi kusy
pak z 30. let. Mnohé z téchto predmétl dosahuiji jiZz dnes na trhu staroZitnosti vysoké finanéni hodnoty. Kolekce
obalC fotografickych materiall je soucasti rozsahlé, velmi komplexné pojimané sbirky grafického designu.

RALLBR LU |
DDA MGy
wvimd 1)

Obaly tuzemské znacky fotografickych materiali FOMA (Fotochema, Hradec Krdlové) prodélaly
ve druhé poloviné 20. stoleti zajimavy vyvoj, provdzeny vétsinou profesiondinimi grafickymi designéry.
Na fotografiich po sobé ndsleduji ukdzky ze 40., 50. a 70. let.
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Vyvoj baleni v 80. a 90. letech 20. stoleti
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Komercionalizaci vzhledu v 90. letech zamérenou na neprofesiondiniho zdkaznika provdzel i profesni upadek
grafického designu. Produkty FOMY byly nabizeny i pod znackami obchodnik( (fotografie dole).
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Promény barevnosti obalti fotografickych papirt od 40. do 80. let 20. stoleti

82




Baleni svitkovych filmi 40. a 50. let 20. stoleti

Italskd znacka Ferrania color, 60. Iéta 20. stoleti
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Némeckad znacka AGFA byla produkovdna i po vdlce v sovétské okupacni zoné ve Wolfenu.
Wolfenska vyrobna vsak neudrZela kvalitu, pravo na znacku ziskala Spolkovad republika
a v NDR doslo k prejmenovdni na ORWO (Original Wolfen).
Na horni fotografii vychodonémeckd AGFA fungujici do 50. let, ddle jiZz zdpadonémecké produkty.
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Graficky design ORWO byl od pocdtku stridmy a diky své socialistické provenienci nepodléhal
komerénim dekorativnim dpravdm, jako vétsina svétovych znacek po poloviné 80. let 20. stoleti.

Vychodoberlinskd znacka Dekopan byla produkovdna jen do 60. let 20. stoleti.
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Ruskd znacka Svema, 60. léta 20. stoleti

ULTRA

Americky Kodak predstavoval po léta nejvyssi kvalitu snimkovych materidli zejména barevnych.
Jeho vizudlini prezentace byla postavena na ZlutooranZové.

Japonskd znacka FUJI FILM pracovala s licenci od amerického Kodaku.
Jeji prezentace byla postavena na zeleném tonu.
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Britska znacka llford patfila k nejuzndvanéjsim vyrobciim cernobilych snimkovych materidlt a papird.
Jeji prezentace stavéla na plose bilého tonu.
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Prosluld znacka Polaroid zamérend na materidly pro okamZitou fotografii
zacala pozdéji i s vyrobou amatérskych snimkovych materidld.

Barevnost mnoha znacek méla pisobit pritaZlivé na zdkaznika
v dobé zvysené konkurence na amatérském trhu v 80. a zejména v 90. letech 20. stoleti,
spise vSak setrela typické rozdily mezi kvalitnimi a béZnymi produkty.
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PRUKOPNICI OBORU SI ZASLOUZI VETS{ UCTU

Bohuslava Nekolna

Vétsina lidi dava za pravdu sociologlim, ktefi tikaji, Ze dech doby se zrychlil a Ze na v€asnych i dostatecnych ino-
vacich zavisi konkurenceschopnost ekonomiky. Z toho by mohlo vyplyvat, Ze prikopnici nového mysleni i praxe
to nemaji tak tézké, jako tradi¢né v minulosti, Ze jim vSichni fandi, podporuji je rizné finanéni programy a vy-
sledky jejich prace jsou uznavany. Zamysleli jste se ale nékdy nad tim, zda je tomu opravdu pfevazné tak, treba
jen ve vasem nejblizSim okoli? Velmi vystizny text o tom s nazvem ,VSechno se méni, ale stojime na misté” zve-
Fejnil Filip Vostal z Kabinetu pro studium védy, techniky a spole¢nosti Filosofického Ustavu AV CR v ob&asniku
DESIGN 4.0 — MEZICAS. Pfesvédcivé odkryl, jak nepovrchni inovace nemaji ¢asto $anci se prosadit, a to co hybe
ekonomikou a médii jsou predevsim radoby inovace, které jen pfinaseji komercné pritazlivou, nikoliv skute¢né
uZite¢nou zménu.

Pomalé prosazovani nepovrchnich zmén je dano souhrou dvou vyznamnych faktord. Jednak tradiéni lid-
skou konzervativnosti, ktera se opira o pohodlnost, neschopnost adaptability i systémového mysleni a uziti hod-
notové inteligence, jednak tim, Ze nepovrchni inovace potfebuji vétsi financni a organiza¢ni vklady a jsou poma-
leji ziskové. Na podporu povrchnich inovaci jsou podnikatelské subjekty zvykli nasazovat u¢inny marketink, ktery
okdze zakryt nedostatky a vytvofit dojem neexistujicich hodnot.

Zasahovat do ekonomiky tohoto problému neni snadné, proto by bylo vhodné zménit alespon mezi od-
borniky pristup k nazoru na samotné prikopniky poctivych a nepovrchnich reseni, ktefi si zasluhuji rozhodné
vétsi Uctu, nez mnozi povrchné uznavani a dobfe odménovani nositelé riznych ocenéni a tituld. Zmifnme se ale-
spon o nékterych z oboru rozvoje designu, ktery sice v poslednim obdobi i u nds znacné rozkvetl, ale jesté stale
je tfeba jej povaZovat v mnoha rovinach za neetablovany. A to nejde jen o vySe uvedeny rozpor v komercni sfére,
ale zejména také o jeho teorii, vyuku, akvizi¢ni ¢innost a nepovrchni kritickou odbornou publicistiku.

Nejprve se trochu ohlédneme do ceské historie designu a pfipomeneme osobnost profesora Zderika
Kovare, zakladatele designérské katedry UMPRUM ve Zliné. Na rozdil od dalSich byl sice nositelem titulu profe-
sor, ale jen shodou okolnosti sochaiské profese a prace pro vyrobni sféru, ktera byla za totality silné glorifikovana.
Jeho hlavnim pfinosem bylo propojeni ergonomie s tvarovanim primyslovych produktd, k jehoz kvalité dospél
poctivou tymovou spolupraci s dal$imi odborniky (ne jak se dnes ¥ika ,podporou doprovodnych disciplin®). Slo
zejména o specializované lékare, psychology, inZenyry, ergonomy ad. védce. Mnohé z nich povéfil pfimou vyukou
student(. Co jiného pak mohlo vyplyvat pro dalsi rozvoj katedry, neZ zaloZeni vyzkumné-vyukové laboratore,
ktera by nezbytné objektivnimi testy ovérovala potifebné kvality designérskych navrhli. Mohli jsme se tak u nas
stat svédky progresivniho ¢inu, jakym se i dnes chlubi jen nejlepsi Skoly ve svété. Konzervativni prazské vedeni
Skoly mu v tom vSak zabranilo. Situace se nezlepsila ani po Iétech, kdy se zlinska pobocka stéhovala do Prahy, kde
nebyla vyuka prevzata v celé své kvalitni komplexnosti, jak probihala ve Zliné.

Za jeji nosny sloup bylo mozné povaZzovat rychle se rozvijejici obor ergonomie, ktera se zabyva komplexni
interakci lidského organismu s prostifedim a jednotlivymi produkty, dnes v dominujici psychologické roviné. Pro
jeji vyuku vybral Kovar mimoradné povolaného odbornika Dr. Ing. FrantiSska Podskubku, ktery byl, jak je pro
tento obor potfebné, absolventem dvou typ( studia — inZenyrského a psychologického. Coby nadseny a obétavy
pedagog vybudoval postupné ve Zliné vyukovy kabinet ergonomie vybaveny nejen uéebnimi pomdckami (ergo-
nomie se jen vypravénim u tabule ucit nedd), ale i bohatou odbornou knihovnou a archivem. Interakci ¢lovéka
s designem studovali designéri Ctyfi semestry, béhem nichZ vypracovavali prakticka cviceni, kterd obstéla i na
odbornych konferencich védecké spolecnosti pro ergonomii. To je mnohem vyssi meta, nez designérské soutéze
jednim ze dvou prakopnickych mist rozvoje ergonomie u ndas. Kdyby si toho skola opravdu vaZila, byl by Pod-
Skubka také profesorem, jako Kovar, nebo alespor docentem. (Nikde jinde se v neetablovaném oboru ergonomie
habilitovat nemohl.) UMPRUM vsak v té dobé nebyla tak progresivni, jako prazskd FAMU, kterd umozZrovala ne-
jen umélecké, ale také potfebné inZenyrské habilitace, ackoliv podobné probihaly na CVUT.

Podivame-li se na druhé ceské prlikopnické pracovisté ergonomie, kterd je bytostné svazana s designem
—na CVUT, mizeme sledovat dalsi nesnadné kroky priikopnikél. Na strojni fakulté se tak rozhodl prosadit obor
Ing. Lubor Chundela. Jako kmenovému pedagogovi se mu podafilo postupné propracovat komplexni systém
ucebnic a vyukové laboratore. Z povzdali mohlo vSe vypadat idedlné, ale redlné bylo vse jinak. Dalo by se pred-
pokladat, Ze Chundela ucil ergonomii ptredevsim navrhare strojnich zafizeni, podobné jako Podskubka s Kovarem
ve Zliné. Fungoval vSak na katedie managementu, ucil tedy jen budouci vedouci pracovniky. Logicky se pokusil
prosadit vyuku i pro navrhare strojl, ale tu mu po kratké dobé zrusili. Pfesto, Ze vénoval celou profesni kariéru
rozvoji oboru, po jeho odchodu do dlichodu byla vyukova laborator zrusena a z komplexniho systému vyuky
zGstal jen zlomek. Chundela byl druhou vyjimkou stvrzujici pravidlo, Ze prikopnici béZzné nemaji Sanci na ziskani
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pedagogického titulu. Jeho habilitace i profesura se $tastnou shodou okolnosti vesly do oboru management stro-
jirenské vyroby.

Ve svété vyzkumu a vzdélavani je nesmirné dlleZita tradi¢ni spoluprace univerzit a muzei. Oba typy in-
stituci se idealné doplnuji. Védecky vyzkum nemusi byt snadny ani v jedné z nich, ale spolecné mohou lépe pokryt
spolecensky potfebna témata. Pfestoze i univerzity malym dilem vzdélavaji lidi v pribéhu jejich produktivniho
véku, muzea jsou na to zamérena predevsim. Z tradic vyplyva, Ze védci z muzei ¢asto externé pedagogicky plsobi
na univerzitach a posiluji jejich odborny a pedagogicky potencidl. V naSich podminkach ale jde o finanéné velmi
podceriovanou aktivitu, coZ sehrdva velmi negativni roli v motivaci externich pedagogtl. Univerzita vétsinou v
podstaté pocitd s vyuZitim Sirokého spektra potencialu instituce, kde védec pUsobi (know-how, laboratore,
sbirky, knihovny, konexe) s tim, Ze se vSe pokryje nizkym honorafem za odpfedndasené hodiny. Pokud by se jed-
nalo o vyzkumna pracovisté komercnich subjekt(, Slo by o smysluplné sponzorovani. V pfipadé muzei vsak uz
chybi i dcta k historické tradici, kdy muzea byla vnimana jako pfirozené specializované kabinety Skol rlzného
typu. Mohla by se projevit napf. tim, Ze externi pedagogové budou vice ocenovani pedagogickymi tituly. Oni
vsak zlstavaji prevainé skromné v pozadi, protoZe je uspokojuje samotna odborna prace, ktera je tési véetné
predavani zkuSenosti mladé generaci.

V této roviné by bylo mozné v oboru designu nalézt mnoho pfiklad(i osobnosti, které si zasluhuji velkou
Uctu. Zaénéme treba vznikem oddéleni designu v Narodnim technickém muzeu, ktery iniciovala Jana J. Pauly.
Zalozeni a vedeni kvalitni sbirky je ¢in mnohonasobné presahuijici pfinos zisku rlznych ocenéni v designérskych
soutézich, byt tfeba mezindrodnich. DaleZitou zasluhou pani Pauly bylo i vyhledani a zauceni pokracovatele jeji
prace — historika designu Jifiho Huldka. Pro nezasvécené to mize znit prekvapivé, ale jiz i v tomto textu zaznély
priklady pfinosnych ¢innosti, které necekané skoncily, pokud nemély pfimého pokracovatele. Samoziejmosti pro
Janu Pauly i Jifiho Huldka bylo také pUsobeni na fadé vysokych Skol, aniz by za to byli ocenéni pedagogickymi
tituly. PFi tom je tfeba zdlraznit, Ze mnohé komplexni vyzkumy potvrdily, Ze jimi zkoumana oblast technického
designu u nas nema nejen jiné kvalitni, ale viibec Zadné odborniky.

Dalsi pfiklady z oblasti muzei je dobré hledat pravé v oboru technického designu, ktery dnes diky rozvoji
technologii ma prioritni postaveni. Zabyvaji se jim technicka, ale i rGzné déle specializovana nebo naopak zcela
obecné zamérena vlastivédna muzea. Charakteristické pro jejich odborné pracovniky je nizsi zaméreni na este-
tiku, ale zato pozorné;jsi na funkénost, ekonomiku, ekologii nebo ergonomii designu. O takové sbirky se staraji
obétavi odbornici napf. v SeveroCeském muzeu, Muzeu hromadné dopravy prazského DP, Dopravnim muzeu
NTM, v oddéleni AV techniky téhoZz muzea aj.

Schopné a skromné odborniky najdeme i v malych galeriich designu. Samozrejmé to nejsou ty komeréni
»showroomy“, které vétsinou presvédcuji vefejnost o tom, Ze plvodni myslenka cenové dostupnosti designu pro
financné slabé vrstvy byla naivnim nesmyslem. Mezi nominace galerii designu Czech grand Design byla kdysi na-
vrZzena pro vétSinu lidi nezndma karlovarska nekomeréni SUPERMARKET WC, ktera v prostredi daleko od kultur-
nich center radu let vyviji nesmirné spolecensky pfinosnou a kvalitni vzdélavaci aktivitu. Kdyby se dostala do
hledacku hodnoceni pedagogickych teoretik(, bez problém by splnila poZzadavky vysokoskolské metodiky vyuky.
Samoziejmé, zZe akademici nakonec dali pfednost k ocenéni néjaké prazské komercni instituci, ktera v konku-
rencni finanéni bitvé zase rychle zanikla. Karlovarska se drzi diky promyslené vizi a schopnosti predkladat k fi-
nancni podpore presvédcivé formulované projety uz dlouhou fadu let. ZaloZili ji a vedou dva designéfi — Tereza
Vlasimska a Jifi Hanek, ktefi také necekaji na Zadné ocenéni, protoZe je prace bavi a citi jeji spolecenskou ne-
zbytnost.

U nas je respektovanym zvykem, Ze tituly docent a profesor ziskavaji ucitelé na uméleckych skolach jako
ocenéni jejich mimoskolni tvlrdi ¢innosti. Ve své podstaté jsou ale tyto tituly pedagogického charakteru. Bu-
deme-li si vS§imat uvedené roviny, najdeme na uméleckych Skoldch nesmirné pedagogicky nadané ucitele, ktefi
cely Zivot zGstdvaji v roli skromnych asistentl. V designu je dobrym ptikladem asistent profesora Ivana Dlabace
pan Vlastimil Bartas. Jeho okoli nema problém se shodnout na jeho ndpaditosti, obétavé pracovitosti a komuni-
kativnosti doprovazené skromnosti. Lidé schopni vnimat potfeby umélecké pedagogiky, v€etné jeho $éfa, si jej
vazi pravé pro ni. Bartas citlivé vnima sirsi souvislosti oboru, neni pfitelem dnes oblibenych uzavienych socidlnich
bublin, mysli a komunikuje interdisciplinarné, coz vibec neni dnes samozrejmosti.

V teorii designu byl na stejné Skole prikladnou osobnosti PhDr. Jan Rous, specialista na historii grafic-
kého designu, ktery léta pracoval v Uméleckopriimyslovém muzeu. Pocatkem 90. let prevzal vedeni skolni ka-
tedry teorie, kterou provazel v rozhodujicim transformacnim obdobi ¢eské spolec¢nosti a béhem jedné ze skolnich
krizi, kdy ji hrozilo zruseni, udrzel jeji existenci. V 90. létech byl nejen obétavym pedagogem, ale i nejuzndvanéj-
$/m autorem vystav a textl o grafickém designu, piesto se mu viak nepodafilo habilitovat. Skola habilitace his-
torikl uméni neumoznovala a na univerzitach panoval vici uZité grafice despekt. Teorii designu vyvedl| z tohoto
postaveni az Roustv nastupce Jindfich Vybiral, ktery na UMPRUM v novém stoleti prosadil habilitace védcua.
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Podcernované postaveni se tak prfesunulo na jiné vyu¢ované discipliny, které se jisté jednoho dne také dockaji
zrovnopravnéni.

Z uvedeného je ziejmé, Ze by bylo moZné s mnozstvim prikladd mnohdy skromné, nendpadné, ale mi-
moradné pFinosné ¢innosti obétavych a schopnych prikopnikl pokracovat jesté dale a jisté ma smysl se k tako-
vému tématu pravidelné vracet. Historici designu by napf. mohli vyzdvihnout osobnosti podilejici se na vzniku
ceskych uméleckych skol, nebo i samotné tvirce prikopniky. A nemusi jit jen o lidi, ktefi néco nového prosadi,
ale i mnohé obétavce, ktefi uzite¢né novinky pracné uvadéji do kazdodenniho Zivota.

Uvedeme proto jiZ jen jeden pfiklad, ktery pro jeho vyznam neni mozné vynechat. Rozvoj designu zacal
byt v pribéhu 20. stoleti vyznamné podporovan vytvarenim narodnich designcenter. | totalitni ¢eskoslovensky
konzultace verejnosti, ale i vlastni interdisciplinarni vyzkum a udélovani motivacnich narodnich cen za design.
Kdy? pak jedna z povrchnich vlad demokratického statu transformované Designcetrum CR bez nahrady zrusila,
jedna z jeho pracovnic, PhDr. Lenka Zizkova zaloZila ob&anské sdruzeni DESIGN CABINET, aby v naprosto skrom-
nych podminkach udrzela alespoti udélovani uzitecné motivacni Narodni ceny za design studentdim uméleckych
Skol. Designcbinet udrZuje po likvidaci DC také informacni web, ktery sice nepatfi mezi ,,nejnavstévovanéjsi“, ale
najdeme na ném vice ¢lankd nepovrchniho charakteru. Podobné, ale jiz po transformaci Institutu prlimyslového
designu na Design centrum CR v roce 1990 skupina obétavych prikopniks zalozila ¢eskou pobocku Mezindrod-
niho institutu informacéniho designu, nebot bylo zfejmé, Ze nova statni instituce se samostatnému vyzkumu vé-
novat nebude. Cesky IID zajistil zejména vydani zpracovani a prvnich ucebnic i slovnikd vizualni gramotnosti a
vyskolil ucitele zakladnich skol, aby ji mohli Sifit v rdmci béZného vzdélavani. To vSe v rdmci dobrovolnych nepla-
cenych aktivit spfiznénych védcl a grafikl. K zakladajicim osobnostem Institutu patfil graficky designér Jifi Rat-
housky, o kterém jeho blizké okoli dobfe védélo, jak rad se angaZuje v potfebné osvété verejnosti.

Ve srovnani s Design Cabinetem se nabizi myslenka, Ze by bylo vhodné vyzdvihnout i prikopnickou ¢in-
nost zakladatelek metodického centra pro podporu zacinajicich designér(i CzechDesign, Jany VinSové a Veroniky
LouSové nebo Jany Zielinsky a Jifiho Macka, ktefi vytvofili médium Blok a na néj navazali veletrhy DesignBlok a
osvétovou show Czech Grand Design. Cinnost jejich instituci se viak zahy prelila do roviny mimo filosofii vyzdvi-
hovanou timto textem a mlZe byt jisté velmi zajimavym tématem pro jiny typ analyzy sociologli a kulturologt.

Na zavér bych rada podékovala koleglim z think tanku INTELIGENTN{ DESIGN, kde vyse uvedené mys-
lenky déle krystalizovaly, Ze mne presvédcili, abych je shrnula formou tohoto ¢lanku.

Zdenék Kovdr, Frantisek Podskubka, Lubor Chundela, Jana Pauly, Jifi Huldk
Lenka ZiZkovd, Jan Rous, Tereza Vlasimskd, Viastimil Bartas
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T THINK TANK 11D

Institut inteligentniho designu zacal pfed ¢asem publikovat stru¢né zaznamy aktudlnich diskusi o soudobém
vyvoji designu na svém facebooku. Rozhlédneme-li se po ¢eském webu, jinde se s takovym obsahem koncen-
trované nesetkame. Proto pro nepovrchni designéry, které nezajima jen estetika nebo laicky komentované
komplexni kvality designu, stoji za to uvedeny facebook sledovat. Na ukazku prindsime vybér z pfispévkd.

Kazdy jazyk je svébytny. Experti o vyvoji umélé inteligence fikaji, Ze si pro svou komunikaci pozdé&ji sama mozna
vytvofi vlastni jazyk, protoze jakykoliv lidsky ji bude nevyhodny. Bude to zfejmé jazyk, kterému nebude snadné,
nebo vibec mozné rozumét. Jiz dnes lidé sami vytvofrili nékteré umélé jazyky, které svou presnosti vice vyhovuji
danym technickym potifebam. Lidé mezi sebou komunikuji jazykem odpovidajicim pfirozené nepresnosti jejich
psychiky, a kromé toho rdznymi jazyky odpovidajicimi specifikiim jejich vyvoje. Je znamo, jak jsou nékteré texty
mezi odlisSnymi kulturami tézko prelozitelné, nebo kdyz se ¢lovék uci cizi jazyk, jak se musi snazit vzit do odliSnych
kontextd, na které neni zvykly. Odlisné jazykové prostiedi také prispiva k vétsSimu ptizplisobeni emigrantd. Pfitom
ale velmi odlisné kultury si soubézné snazi v emigraci v rodinach sviij pvodni jazyk uchovat a pokud se jim to
mavého spisovatele Jaroslava Vaculika: K vyzndni lasky se nejlépe hodi francouzstina, k pfesnému popisu ném-
¢ina a k vyjadreni jemnych vyznamovych nuanci cestina. Znamena to mj., Ze optimalnim jazykem pro pfirodni
védy je némcina a pro spolecenské cestina. Globalni vyvoj bohuzel vSem védcim bez rozdilu vnutil anglic¢tinu. Ale
uméla inteligence uZita v jazykovych prekladacich tuto slepou ulicku mozna v dohledné dobé napravi. Mohla by
tak podpofit jazykovou diverzitu, jez je jako jiné diverzity potiebnd k uchovani prirozeného svéta, ktery je opti-
malnim prostfedim pro vyvoj lidského organismu.

Mechanicti panacci a lovci mamutd. Epidemie zvyraznila redlné vlastnosti lidi, ale sociologové ad. z toho jesté
nedokdazali moc vytéZit. Jednak je vidét, jak malo lidi se dokdZze opravdu adaptovat na nové podminky, presto, ze
diskusi o této potrebé byla plna média. Vétsina lidi jako mechanicti panacci na klicek Uporné sméruje ke starym
zvyklm a nesetkava se témér s Zzadnou kritikou spolecnosti. Kdyby Slo o smérovani k prirozenym lidskym potre-
bam, nebylo by divu, ale jde jen o zvyky. A zvyky dokazi ¢clovéka smérovat i proti prirozenym lidskym potifebam.
Ty jsou definovany dlouhodobym vyvojem naseho téla, ktery nelze beze Skod ignorovat. Vsichni vime, Ze nas
organismus byl fyzicky, a hlavné psychicky formovan v dobé kamenné a potiebuje urity typ kombinované zatéze
véetné psychické pro udrZzeni normalni kondice a musi se naopak nepfirozenym typim zatéze vyhybat. Nase no-
vodobé zvyky zatéze stavi na hlavu a mnozi lidé (pravé ti s tendenci k mechanickym panackim) maji velky pro-
blém to pochopit.

Spoleéensky odpovédna $kola designu. Skoly designu zatim deklarace spole¢enské odpovédnosti vétiinou ne-
zpracovavaji. Svlj program vUci spolecnosti dnes vétSinou vymezuji slovy, Ze chtéji designéry dobfe pripravit na
prakticky provoz. Proto je uci marketinkovou komunikaci apod. Nejlepsi pedagogicti teoretici vSak upozorniuji, ze
co praxe opravdu potiebuje, nauéi designéry rychle sama. Ze je proto tfeba ve $kole formovat piedevsim eticky
zaklad mysleni, které musi byt ,zaseto” do ¢lovéka véas. Spole¢ensky odpovédna sSkola proto je ta, ktera klade
dlraz na kvalifikovany diskusni eticky seminar.

Kdo umi myslet netradicné? Designéri by si mohli pamatovat slavny vyrok grafického designéra profesora
UMPRUM Jana Solpery: ,Nejlepsi knihy jsou ty bez obrazk(.” Ale vétSinou to radéji rychle zapomenou, protoze
se to pfici jejich presvédceni. Obrazky jsou zakladem vizudini tvorby, kterou Ziji! Jak to ten Solpera vibec mohl
fici? Vidyt je preci také grafik! A co tak zamyslet se hloubé&ji nad tim, jak to myslel? To uz je pfilis naro¢né, a to
se mezi designéry nepéstuje. Na Solperovu vétu by se mohlo navazat jinou: ,Nejchytrejsi knihy nepotiebuji gra-
fickou Upravu.” Ale pro¢, vidyt pfece neni chyba chytré texty graficky upravit. Neni, ale o to tu nejde. Jde tu o
schopnost podivat se na bézné problémy z jiného Uhlu, ktery nds upozorni na dilezZité souvislosti. A v této sou-
vislosti si poloZme otazku. Kdo je nekonvenéniho thlu pohledu opravdu schopen? Dokazeme takové lidi rozeznat,
podpofit a ocenit? Konvencni trendy tomu dost brani a povrchni lidé se pohodIné vezou s minénim davu. Nékdo
by mozna ocekaval netradi¢ni mysleni od mladé generace. VSimejme si pozorné, kdo z mladych dokaze vybocit
ze skupinového mysleni, které je pro toto obdobi socializace jedince tak charakteristické? Malokdo, mnohdy ni-
kdo. Pokud nebudeme takto pozorni a narocné kriticti, povezeme se po povrchu vsichni spole¢né u budou ndm
unikat podstatné rysy Zivota. Problém je v tom, Ze pfi jeho dneSnim zrychleném tempu to nadéla vice Skody nez
v pomalej$i minulosti. Skody vidime, dokazeme se z nich poucit?
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Teorie uméni bez filosofie je k nicemu. Jakékoliv hodnoceni tvorby véetné uzité se musi opirat o konkrétné for-
mulovana filosofickd vychodiska. Oblibeny je bohuzel pfistup, kdy autor textu predpoklada jakousi obecnou do-
bovou shodu na téchto vychodiscich, aniz by si byl védom jeji vagnosti. Jednou z pficin tohoto stavu je uzavfeni
uvazovani o umeéni do sebe samého. Problémem pak, Ze se védomé ¢i nevédomé predstira akceptovani Sirsich
souvislosti (socidlnich, ekologickych ad.), ale bez dislednych odkazl na pfesvéddivé zdroje. Kunsthistorie a teorie
umeéni tak zrazuje svij zaklad pochazejici z filozofického prostredi.

Zapory pozitivniho mysleni. Zacinaji se konecné objevovat analyzy zasadnich nedostatkl tzv. pozitivniho mys-
leni, které je utékem od reality a snaZi se emocné vyhnout redlnému pohledu na svét. Spravné je pouze vyvazené
mysleni. Potom nebudeme naivné vnimat podstatné jevy typu "plany turismus" nebo "cyklomanie", které také
hodné souvisi s tvorbou designéru.

Analyza SWOT desighu nevoni? Analyza pfednosti, rizik a zapora byla ve velké médé v minulych letech. V kvalit-
nich institucich se na ni nezapomnélo, protoZe predstavuje jeden z realistickych nastroji hodnoceni a planovani.
Posuzovani designérskych produktl, nebo vyvoje novych se vsak pfili§ nedotkla. Design je pfilis ve vleku jedno-
stranného marketinkového stylu mysleni. To samozfejmé vede k jeho kritice ozna¢ovanim ,hura design®. Analyza
SWOT by ale neméla chybét alespon ve Skoldch designu. Mohla by v nich vytvofit U¢innou hraz proti prosazovani
amatérského ,designu vSseho” a ,uméleckého vyzkumu“, ktery odmita tésnou spolupraci se specializovanymi
védci.

Design se etabloval, co dal? Jak ve spolecnosti, tak ve svété instituci (snad s vyjimkou sbirkotvornych) vidime
fadu pozitivnich zmén oproti devadesatym létiim. Design se u nas etabloval, a pokud instituce, které tomu napo-
mahaly, budou fungovat naddle ve stejné roviné, stanou se jen jednémi z mnoha drobnych atrakci, se kterymi
bude manipulovat trh podle svych potreb. Pochopit, co jednotlivé obory potrebuji pro svij dalsi komplexni ne-
povrchni rozvoj, zavisi na vyssich typech lidské inteligence, které umoznuji mysleni v rdmci komplikovanéjsich
systéma. Témi oplyva jen mala ¢ast populace. Pro samotné vnimani kvalit estetiky designu ¢i architektury staci
inteligence vizualné-prostorova. Ta patfi k jednodussim typlm mysleni, kdy systémovost neni pfilis rozhodujici.
Etablovat bude nyni tfeba nepovrchni mysleni o kvalitach designu zavislé na narocnéjsich typech inteligence —
intrapersondlni, interpersonalni, ekosystémové a existencialni/hodnotové. Nebude to snadné, je to prace pro
obétavé prikopniky. Proti ni bude plsobit nejen skupina lidi bez této inteligence obdvajicich se o ztratu své do-
minance, ale i mohutna sila triniho mechanismu zavislého na povrchnim komfortu zkoumaném nikoliv ergono-
mickou, ekologickou, socidlni nebo etickou védou, ale marketinkovymi metodami ekonomiky, kterym tak naivné
fandi modni umélecky designérsky ,,vyzkum®. Rozhodujici roli v boji mize sehrat povrchné plsobiva marketin-
kova komunikace nahrazujici komunikaci odbornou. Vinou dnesni vSeprostupujici reklamy zahltila svét tak, Ze se
k ni uchyluji i mnozi védci, zejména z oblasti uménovédy: s chuti ilustruji své estetické vyzkumy navenek atrak-
tivnimi doplnky z ekologie, ergonomie, psychologie ad. véd bez jakychkoliv odbornych podkladd. A to je problém,
na ktery se budou muset soustredit prikopnici aktualniho, spole¢ensky odpovédného mysleni o designu.

Zakladni problémy designu. Design ma nevyhodu, Ze proti jeho charakteru stoji dva obecné hodnotové principy.
Prvni: Co je dllezité, je neviditelné. Druhy: Povrchni kvality nejsou tak dilezité, jako ty hlubsi. Pro inteligentni
tvlrce, kterych nikdy neni mnoho, je to vyznamny apel. Vyhodu ma designér, ktery dostal dobré zaklady uz ve
Skole. UCili ho, ne jak se ovladaji technologie, ale jak funguji uvnitr. Pfesvédcili ho, Ze komplexni kvality nepozna
nikdy o¢ima, ale jen laboratornim testovanim.

Odolnost viici zlepseni. V bézném svété produktl sledujeme mnohé nedostatky, o kterych jsme presvédceni, Ze
by mohly byt odstranény, nebot dostupné technologie to umozriuji. Kdyz ke zlepseni dlouho nedochazi, nada-
vame, trapime se.... malokdy oviem podnikneme potfebnou adresnou a funkéni kritickou akci, nebot jsme skep-
ticti, Ze by stejné nepomohla. V takovych situacich zbyva uz jen pomoc prostrednictvim humoru. Tak tedy témata
pro dnes oblibeny vyzkum designér(: Najdéte produkt, ktery povaZzujete za mimoradné odolny vici inovacim
smérujicim ke skute¢nému (nikoli povrchnimu) komfortu. Najdéte produkt silné odolny vici prodluzovani Zivot-
nosti. Najdéte produkt mimoradné odolny proti opravitelnosti. Najdéte produkt nesnadno kooperujici s jinymi
produkty. Najdéte produkt Spatné komunikujici s ¢lovékem.... Bude jisté potfebné soustredit pozornost nejen na
hardware, ale zejména na software. Pfi jeho vylepSovani se jak lidé z IT, tak ,vSsevédouci” designéti totiz soustre-
duji (gramaticky nespravné ,soustfedi“) na poznani jeho technické stranky, pfipadné na jeho zdkladni funkci
(napf. co ma zajistit pro chod strojl, nebo pro chod darnového systému), ale viibec nebo jen laicky na poznani
kognitivnich funkci uZivatele.
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Diverzita midzZe byt i Skodliva. Nejde samoziejmé i pfirodni riznorodost, ta je pfirozend a skodliva byt nemuize.
Ani kulturni diverzita neni chybna. Kultura vsak produkuje technologie a tam se Skodlivé verze najdou. Jde o
produkty, jejichZ feSeni je podminéno nevyvazenou jednostrannou vyhodnosti sméfujici k zisku vyrobce. Praktic-
kym prikladem jsou uméle rliznorodé pfipojky pro nabijeni akumulatord ptistroji. Komplikuji Zivot uZivatelim,
brzdi kvalitativni soutéz a jsou vyssi zatézi pro Zivotni prostredi. Jiny typ Skodlivé diverzity produkuji inovace pro
inovace. Vytvareji zmény feseni za ucelem vytvoreni dojmu vylepseni. Dochazi pak k nefunkéni odliSnosti napft.
ovladani stejnych funkci software.

Ceska spoleénost 2020 a 2021. Na jafe roku 2020 umozZnila média zverejnéni prekvapivého mnozstvi hlubsich
uvah znamych i méné znamych autor(i o tom, Ze epidemie by mohla byt konecné silnéjsSim impulsem k realizaci
jiz déle vnimanych potrebnych zmén v chovani spolecnosti. Presto, Ze se z povahy text(l da predpokladat, Ze jejich
autofi svdj nazor dodnes nezménili, média vytvareji dojem, Ze se na vSe zapomnélo. Signalizuje to, Ze vétsinova
spole¢nost se dokéze pfimét k odpovédnéj$imu mysleni jen pod emoce budicim tlakem nouze? Ze by ono ¢asto
pfipominané nastaveni lidské psychiky z doby kamenné, jejiz Zivotni podminky pro ¢lovéka byly oproti dnesku
opravdu nouzové?

TFi typy lidi. Jedna nase duchovné zamérena kolegyné pfrisla s myslenkou, Ze existuji tfi typy kfestand. Jedni se
ve vécech spirituality o sebe nechavaji starat (v podstaté dost diimysinym servisem, ke kterému dospéla cirkev
po dlouhém vyvoji), jini jsou velmi sobéstacni a dalsi se dokonce dokaZou starat o jiné. Byla by to chybna teorie,
kdyby neakceptovala komplexni provdzanost reality. Proto prislusnost jedince k uvedenym skupinam nemusi byt
absolutni. Stejné by ale byla chyba, kdyby tento poznatek uvedeny princip zcela relativizoval a tim zlikvidoval
jeho uzitecné kritické poslani. Ostatni na to reagovali tak, Ze se princip stejné vztahuje v obecnéjsi poloze na
vsechny lidi. Jde jen o to, zda se o sebe nechavame starat z nemohoucnosti nebo z pohodInosti.

Vsechno se rychle méni, ale stojime na misté. Takovym nazvem byl kolem roku 2015 oznacen mimoradné vy-
stizny ¢lanek jednoho nezndmého ceského filosofa pronikavé analyzujici kontrast mezi rychlosti sou¢asnych ak-
tivit v&. vyvoje technologii a pomalého kvalitativniho vyvoje jejich podstaty. Slo o néco, pro pozorné lidi zfejmého,
ale pro mnohé naopak prekvapivého. Tento princip je tfeba aplikovat na vSechna potfebna feseni podstatnych
probléml, kterd se z rGznych pficin nedafi fesit. K ¢emu jsou rychlost dnesni doby a touha po inovacich, kdyz se
nemohou tykat opravdu potfebnych zmén?

Jsou nutné dvé cesty. V nekomercnich odbornych institucich a na Skolach podléha pracovni proces velkému tlaku
do znacné miry formalnich vykaz(, diky nimz jsou instituce celkové hodnoceny a je upravovana jejich financni
podpora. Bez ohledu na funkcénost ¢i nefunkénost i mnozstvi oprdvnéné kritiky tohoto systému jde realisticky o
jednu z moznych cest, kterou zrusit neni redlné ani zcela smysluplné. Spise je vhodné ji postavit protivahu napf.
tim, Ze v kazdé instituci bude vyélenéna pfimérena skupina odbornikl sbirajicich takto ,body” a vedle ni jind
skupina, ktera bude pracovat na smysluplnych projektech, za které se body nedavaji, ale jsou pro Zivot mnohdy
potrebnéjsi. Za takovou praci je mnohdy tézké obhdjit i akademické tituly. Satisfakce v podobé pro Zivot uZitec-
ného efektu vsak mulze byt pro jeji garanty vétsi odménou nez titul docenta ¢i profesora. Presto, Ze mnozi z
odbornych pracovnikl maji vyssi predpoklady pro jeden ¢i druhy typ Cinnosti, mélo by byt mozné stridavé ci
soucasné se zucastnovat prace v obou skupindach, aby nebyly mezi lidmi vytvoreny zbytecné formalni hranice. Pri
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pohledu na soucasnou praxi, zejména ve spoleéenskych védach, je ale nezbytné dat prostor neformalni praci uz
za kazdou cenu.

Co nechce verejnost od védy ani ndhodou. Soucasna epidemie je uziteCnym sociologickym potvrzenim ,,moder-
niho” vztahu clovéka k védé. Prevazujici pohodInost lidi uprednostriuje védecké produkty, které za né zaridi re-
Seni problém, ve kterych by se jinak museli aktivné, pracné a nékdy nepfijemné angaZovat sami. Zname to z
navstév |ékara: ,,Pane doktore, predepiste mi prasek.“ —, Ale vdm by vice pomohlo, kdybyste zménil své jednani!”
Misto podpory vyvoje lidského druhu k vy3si kvalité je pak ekosystém promoren antibiotiky a dal3i farmacii. V
soucasné epidemii tedy ¢ekdme, az nas Babis vSechny naockuje genidlnim vysledkem rekordné rychlého védec-
kého vyzkumu, nez bychom trpélivé nosili respiratory s nanofiltrem, ktery je také vysledkem pokrocilé védy. A
nejhorsi to bude s védeckym vyvojem umélé inteligence. Ta by ndm mohla uz pomalu z chytrych hodinek zacit
radit, co je v dané chvili pro nas zdravéjsi nebo i materialné vyhodnéjsi, ale to by nds asi tak znervéznovalo, ze
bychom hodinkami mrskli do popelnice. Radéji ponechame umélou inteligenci nadnarodnim monopolim, politi-
kGim a piaristim, aby nas s ni nenapadné, bezbolestné a dokonce i pfijemné podvadéli/oviadali. V takovém pfi-
padé se demonstraci s kecy o omezovani svobody urcité nesetkdme!

(Zne)uziti védy. Soudoby C¢lovék se na védu rad odvolava (protoZze mnohym nakonec nic jiného nezbyva). Je ale
tfeba vnimat velmi odlisné zpUsoby, které se nepozornym lidem mohou prekryvat. Nejdisledné;jsim promitnutim
do Zivota jsou rdzné vyrobni technologie. K nejhorSim zneuzitim védy patfi rGzné marketinkové manipulace s
verejnosti. (Vypadaji ¢asto nevinné.) Mezi tim funguje odvolavani se na védu s ¢asto dobrym umyslem, ale Spat-
nymi zpusoby v rliznych praktickych ¢i vzdélavacich aplikacich. Jestlize totiZz je pro védu charakteristické, Ze je
racionalné zpracovanym logickym systémem, musi si racionalitu, logiku a systémovost udrzet i kazda reakce na
ni, od niz oéekavame uZitek, jez nam védecké badani nabizi. UdrZzeni uvedenych kvalit nemusi byt viibec snadné.

Sociologie pandemie. Pandemie je idealni prostor pro sociologicky vyzkum, protoZe se lidé projevuji vyraznéji,
nez jindy. Vytipovali jsme Ctyfi nejpresvédcivéjsi projevy:

@ Na jafe 2020 natodila vnimava reZisérka Nvotova dokument o epidemii v New Yorku, ktery vysilala také CT. vV
ném zaznél mimoradné vystizny nazor jednoho z pozorovatelll demonstrace proti epidemickym opatienim pred
new-yorskou radnici — Ti lidé se snad uZ v Zivoté nedokazZou Zivit ni¢im jinym, neZz délali doposud! (Reakce na
zakladni princip adaptace za Ucelem preziti ve zménénych podminkach).

® Z radoby zamotané, politicky ovlivnéné otravné diskuse o spravnosti opatfeni pfi pandemii se rozhodl| presvéd-
¢ivé vyplout grafik Pavel Benes, dlouhodobé znamy jako sarkasticky komentator — Rozumim tomu spravnég, Ze
Cesi chtéji véechno oteviit, Zit svobodné a bez omezovani, ministr zdravotnictvi at zakéZe koronavirus a vlada at
otevre hranice, abysme mohli kamkoli svobodné vyjet na lyze nebo k mofi, a ostatni svét at si polibi prdel?

® A svét na to odpovida — Cesi si voli prezidenta a vlddu ne podle rozumu, ale podle nalady a pak chté&ji, aby
premiér za né vyresil epidemii.

® A na zavér jedna opét nesmirné vystizna hlaska nalezena (logicky bez velkého ohlasu) na facebooku — Nevite,
na kterém namésti se demonstruje proti ceské verejnosti?

VyvazZeni starého a nového. Lidska psychika se stejné tak potfebuje opirat o jistoty dlouho existujicich kvalit, jako
uspokojovat svou touhu po novych. Jde jen o to jejich pomér spravné vyvazit. To se nedafi napr. kdyzZ ve spolec-
nosti prilis dominuji nékteré skupiny uprednostiujici nerovnovahu. Jde napf. o bezhlavou honbu za ziskem pro-
stfednictvim povrchnich inovaci. Samotné vyvazeni se nemUze dit mechanicky. Starsi generaci se vhodné nabizeji
novinky pro oZiveni mentalniho fungovani ne prostfednictvim zmén kazdodennich uzitnych produkt(, ale formou
primérenych setkani s novymi prostfedimi vné jejich mikrosvéta. Seniofi si nejen potrebuji chranit tradi¢ni hod-
noty po sebe, ale ve skutecné zdravé spolecnosti je musi ucit primérené vnimat mladé lidi. Oboustranné aktivni
generacni kontakt je nezastupitelny. Nestaci, kdyz mladi budou ucit staré ovladat novou techniku, ale stafi musi
za to ucit mladé, kdy tu techniku ma opravdu smysl pouZzivat. BohuZel se ukazuje, Ze starsi generace musi ¢asto
mladou ucit i vnitfni principy fungovani techniky, protoZe upina svou pozornost jen na ovladace a vnéjsi efekt.
Neznalost vnitfniho fungovani mlze vést k zasadnim omylim.

Problém s odborniky typu ,,1“. Sledujeme na Hyde parku Civilizace CT rozhovor a na$im piednim antropologem,
profesorem Masarykovy univerzity v Brné, ktery na otdzku vztahu ¢lovéka z doby kamenné a ¢lovéka sou¢asného
nedovede nijak uZite¢né odpovédét. Navitivime prednasku vrcholného éeského odbornika z CVUT na umélou
inteligenci, ktery nevi témér nic o inteligenci lidské. Pozveme na besedu profesora, byvalého predsedu AV CR,
ktery se zabyva zdsahy do lidského genu a ten z hlediska etiky nema uspokojivou odpovéd, protoze filosofii s
etikou povaZuje za nepresvédCivé védni obory. Hluboci specialisté byli moZna potfebni ve védé minulosti, v
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budoucnu by uz profesorské tituly méli dostavat jen odbornici typu , T“ s dostate¢nym presahem svych znalosti
do dalsich oborua.

Design pro design. Shodli jsme se s nékolika kolegy, jak mnoha lidem vadi, kdyz se véci usazuji do SirSich souvis-
losti, ve kterych readlné funguiji. Casto nervézné reaguji slovy: ,,Mluv k véci!“ Problém spociva v tom, Ze postihnout
Sirsi souvislosti umoznuje clovéku jen vyssi typ inteligence, bud' alespon interpersonalni, nebo spisSe i ekosysté-
mové. Psychologové zabyvajici se inteligenci to popisuji jako operacni schopnost mozku umoziujici praci se ,,sys-
témy systému“. Lidi, ktefi tuto schopnost nemaji, tato témata nadmérné namahaji, a proto také prirozené drazdi.
Musi se jim proto dostupnymi prostiedky branit. To vysvétluje mj. uzavienost pfislusnikli mnoha odbornych so-
cidlnich skupin do sebe. Dnes je to charakteristické mj. v roviné ,uméni pro uméni“, ktera pfedstavuje vyvojové
uz trochu Sirsi problém, neZ z historie znamy ,lartpourlartismus”. Podobny problém existuje v roviné ,designu
pro design”, kde byva uZivano také oznaceni art-design. Jakmile se teoretikiim designu nabidne opravdu védecké
rozsitreni analyzy produktu o mimoestetické kvality, prestanou komunikovat a za¢nou si vytvaret ochranné hraze,
které jim pohodIné umozZni udrZeni tradi¢ni identity. Problém je tak citlivy a aktualni, Ze vede aZ k vytvareni rliz-
nych védomych i méné védomych bojovych strategii danych skupin, které se pomoci rliznych zastupnych témat
snazi udrzet své tradi¢ni pohodIné socidlni postaveni.

Problém marketinkového stylu komunikace. S védeckymi poznatky je tfeba zachazet védecky, ne marketinkové.
To je povrchni zneutziti. Jeden z prikladl nalezneme v epidemii coronaviru. Véda dala k dispozici kvalitni ochranné
prostfedky zaloZzené na nanomaterialu. Kdyby byly disledné podle védy aplikovany v praxi, zasadné by omezily
Sifeni infekce. Informace pro verejnost, které je doprovazely, byly ale podavany marketinkovym jazykem, takze
nemohly vést u laikd k ucinné aplikaci. Dokonce i seridzni média odmitala védecké informace zverejnit, protoze
jsou tak zvykla na marketinkovy styl komunikace, Ze jim jiny nepfipada vhodny.

Stream a podcast. Inovace? Skuteéni inovatofi jsou vZdy velmi kriti¢ti vi¢i radoby-inovacim, které jen chtéji udé-
lat povrchni dojem, aby pfitdhly masy. Naptiklad Philippe Starck odmital jen vylepSovani starych produktd a rov-
nou Zadal nové nebo byl alergicky na zbytecné vyrobky, které jen zatéZuji ekosystém. K povrchnim inovacim v
Ceském prostredi patfi i oznacovani véci radoby-atraktivnimi anglickymi nazvy. Tyka se to i tzv. ,streamu” a
,podcastu”. Nejde o zadné novinky. Audiovizualni pfenos existuje v ¢eském prostoru v riiznych ménicich se for-
mach jiz od 50. let 20. stoleti a hlasovy zdznam jesté déle. Skutecné tvlrci inovaci by mohlo byt najit pro né
(paklize si to doba opravdu Zadd) nové vystizné Ceské nazvy vyuZivajici tvarnost a bohatost naseho jazyka. Jazyk
je totiz to hlavni, co formuje specifikum narodni kultury a jeji udrZeni je potfebné pro podporu kulturni diverzity,
ktera je stejné duleZita jako ta pfirodni.

Nezbytnost technické regulace. Vsimli jste si, jak mnozi vyrobci, ktefi nemaji kvalitni deklaraci spolecenské od-
povédnosti, Umyslné vytvareji prvky svym produktl odlisné, aby nahradni dily mohli prodavat za nekrestanské
penize? To kdysi viibec nebylo a svét, technologie i kSeft fungovaly také. Jde o etiku celé filosofie, na niz stoji
civilizace, kterd se bud bude soustfedovat na blbosti a doplati na to, nebo se silou své poctivé ¢asti verejnosti
trochu vzpamatuje. Je tfeba vyvaZzovat pfimérené dva zakladni socidlni principy — spolupraci a soutézivost. V di-
vokém kapitalismu soutéZivost dominuje. Kazda svobodnd spoleénost musi mit fadu svych podpdrnych regulaci
bezbrehé svobody, protozZe vétsina jednotlivcli neni schopna potrfebné seberegulace. Normy vseho typu vcetné
technickych jsou velmi uzite¢nou regulaci.

Institut inteligentniho
designu
e . voteteh
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HODNOTOVA INTELIGENCE VEDEN{ CESKYCH DESIGNERSKYCH SKOL

Jana Kloudova

Hodnotova (existencidlni) inteligence patfi pfi tfidéni lidské inteligence na devét typl k tém nejnarocnéjsim a
soucasné nejdllezitéjsim, nebot kvalitativné Fidi uZiti ostatnich typl operaénich schopnosti mozku ¢lovéka. Na
jeji ovéFeni existuji zajimavé testy, které nesméruji ke srovnavatelné ¢iselné hodnoté jako I1Q, ale jen k relativnimu
posouzeni vykonu struktury této operacni schopnosti. V béZném Zivoté lze pfi urcité zkuSenosti pfiblizné posu-
zovat hodnotovou inteligenci i namatkové.

Pro zajimavost jsme provedli namatkovy test hodnotové inteligence dvou nejmenovanych c¢eskych vysokych skol,
kde se vyucuje design. Zaslali jsme pfisluSnym dékantm realnou informaci o tom, Ze jejich pedagogové obdrzeli
uznani za aktivni ucast ve 3. odboji — tedy projevili svou osobni ¢innosti odpor proti komunismu pred rokem 1990.
Drzitelem tohoto uznani za celé obdobi komunistické totality (1948-1989) je v CR jen asi dva tisice ob&and, jejichz
verejné aktivity byly prozkoumany (v dokladech, archivech a svédectvich) a potvrzeny komisemi specializovanych
historikG. Ministr obrany jim udéluje uznani se slovy, Ze ,je tieba vyjadfovat obdiv za jejich odvahu aktivné branit
hodnoty svobody a demokracie v obdobi totalitni moci“. Je pfirozené, Ze tito lidé, zejména pokud vykonavaji
pedagogickou c¢innost, mohou byt silnym moralnim prikladem nejen pro své vrstevniky, ale zejména pro mladu
generaci, kterd nema3 s totalitou pfimou osobni zkusenost.

Z obou skol odpovédél na zprdvu pouze dékan jedné z nich s pfislibem, Ze informaci necha zverejnit na webu
fakulty, kde jsou uvadény Uspéchy studentl i jejich ucitell. Ve skutecnosti ale pak nebyla vyuZita informace ani
jedné z obou skol, pro néz je jinak charakteristické, Ze pravidelné zverejiuji ,Uspéchy” svych studentl a pedagogu
v kdejaké esteticky orientované soutézi bez ohledu na jeji kvalitu. Kazdy jisté chape, Ze problém nespociva v tom,
Ze ocenénym pedagoglm nebyla projevena potfebna Ucta, ale v tom, jak hodnotna filosofie fidi kvalitu vyuky
studentl dané skoly.

ZPRAVA ROKU PRO DESIGNERY | ODBORNOU KRITIKU

Tomas Fassati

Pro kazdého muze byt zpravou roku v designu néco jiného. Treba informace o novém prekrasném produktu slav-
ného designéra na veletrhu v Milané. Takové povrchnosti ale v tomto ¢lanku neocekavejte. Pfenechame je radi
yatraktivnim” médiim zabyvajicim se ,huradesignem®.

Pro nepovrchniho designéra je jisté zpravou roku 2021 informace o tom, Ze Evropska unie pfijala zavaz-
nou vyhlasku o ekodesignu, ktera plati od letoSniho brezna. Jeji Ucinek se samoziejmé projevi aZ po Case, ale
telné a zase slozZitelné a tim padem sndze pfistupné opravam. Soucasné je povinnosti vyrobce dodavat na své
produkty ndhradni dily po dobu 7 — 10 let.

Samoziejmé je tfeba pocitat se silnou protikampani vyrobct a riznymi snahami pravidlo obchazet. Ma-
sovou reklamou budou presvédcovat, Ze starsi vyrobky jsou oproti novym malo vykonné a pfi existenci internetu
véci se to pokusi ovlivnit negativnimi zasahy do chodu pfistroji podobné jako to zkusil relativné neddvno Apple
se svymi starSimi telefony. V rozvinutych demokraciich jsou viak spotfebitelé pozornéjsi a aktivnéjsi nez u nas a
chrani je funkéni spotfebitelské organizace. Apple tehdy musel couvnout, ale pocitejme s tim, Ze vidina zisku
povede protistranu spottebiteld k mnohem promyslenéjsim zasahlm, které bude tézsi identifkovat.

Je tfeba si také uvédomit historii snizovani zivotnosti elektroniky. Bohuzel ji podnitila smérnice o pro-
dlouzeni zaruc¢ni doby produktl ze 6 — 12 mésicl na dnesnich 24. Vyrobci tehdy zacali vymyslet tzv. kazitka, ktera
je méla pomstit — redlna Zivotnost pak nepfesahovala pfilis povinnou zaruc¢ni dobu. V podstaté jde o neustaly boj
,kdo s koho”. Nema smysl jej vzdavat, protoze nevyhody, které nam vyrobci pripravuji, jsou také zasadnimi ne-
vyhodami pro Zivotni prostredi. | kdybychom chtéli rezignovat a vyrobclim ustoupit, pfiroda ustoupit nema kam,
fidi se neménitelnymi fyzikalné-chemicko-biologickymi zakony. Inteligentni ¢ast verejnosti to velmi silné vnima a
proto vi, Ze boj je nutny.

Pro samotné designéry z nafizeni EU vyplyva, Ze budou moci navrhovat produkty promyslenéji a Uspor-
néji. Bude vhodné pritom uZivat také inteligentni metodu tzv. ,komunikujiciho designu”, ktera je vyu¢ovana na
nejlepsich Skolach — tzn. metodu, kterd umoznuje zevné vnimat Iépe vnitfni usporadani a funkce produktd a tim
prispivat jak jejich lepsimu pochopeni a snadnéjsi, opravdu intuitivni obsluze. A pro odbornou kritiku, ale i
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pedagogy designu z nafizeni EU plyne jasny pozadavek — hodnotit produkty podle toho, jak jejich rozebirani uleh-
Cuje opravitelnost a recyklovatelnost, zda opravitelnost vedouci k delsi Zivotnosti podporuje ekonomicky pfi-
nosné pro uzivatele nebo pro vyrobce a zda recyklovatelnost opravdu, nejen na oko, zkvalitfiuje.

ot STUDENTI DESIGNU SE INSPIRUJI ANTICENOU ZA ERGONOMII
Miriam Donathova

Anticeny nejsou ve svété plném povrchniho marketinku béiné, ale z hlediska kritického mysleni maji vyrazny
smysl pro tfibeni kvality. Jsou také nazornym pfikladem ve vyuce. Proto neni divu, Ze posledni soubor anticen za
ergonomii designu (viz ¢lanky na webech napf. Ergonomické spolecnost nebo Design Cabinet) je nyni vyuZivan
studenty UMPRUM jako inspirace ke zpracovani seminarnich praci analyzujicich konkrétni filozofii soudobych
produkta.

Studenti designu casto dostdvaji za kol provadét kritické komplexni rozbory vyrobkd slouzicich v kaz-
dodennim Zivoté ¢lovéka. Maji hodnotit vyvaZenost jejich funkénich, ergonomickych, ekologickych, estetickych,
ekonomickych a etickych kvalit. Z béZné praxe maji zkusenost spiSe s pozitivni prezentaci ukazkovych produktd,
a proto se jim ty méné kvalitni nesnadno hledaji. Casto se nechaji upoutat drobnymi nedostatky a ty zavazné, na
prvni pohled neviditelné, jim unikaji. Odborniky vytipované anticeny tak poslouzi jako spolehlivé problematické,
jak v dil¢ich vlastnostech, tak v celkové filosofii. K nim pak vytvofi ke srovnani dvojice s ukazkové kvalitnimi pro-
dukty.

Budou-li seminarky opravdu dobfe zpracovany, mohly by byt pro SirSi osvétu zverejnény i na webu De-
sign Cabinetu.

IEONA CTYRKOLKA
DOKAZE NA
TURISTICKE CESTE
ZxeEIs T VZoUCH
TOXICKYM
SMRADEM

ANTICENA
IA ERGONOME
ROKU 2020

Ceské anticeny za ergonomii roku 2020 byly pFevdné udéleny v obecné roviné
urcitym problematickym typim vyrobki bez ohledu na konkrétni znacku.

VYBER Z OHLASU CTENARU

Dobry derfi, chceme sa touto cestou podakovat za zasielanie obéasnika DESIGN 4.0. Cislo 4 a 5 sme dostali dnes,
v pondelok 7. 9. 2020. Kazdému cCislu sa potesime a dame k dispozicii nasim Citatelom. Obcasniky su pIné zauji-
mavych informdcii a odkazov, mnohé rezonuju s touto rychlou a divnou dobou. Dnes som si prezrela aj web
stranku 1ID a potesila ma. Niekedy s Vasim dovolenim dame info o obc¢asniku a Vasom institite na nas web.
Zostavame s pozdravom Anna Faklova, veduca oddelenia dokumentiacie a informacnych sluzieb SCD

K ocenéni za ergonomii designu Petra Poldka — tyhle placacky s odrazkami na kolo naznacujici nutny odstup od

jinych vozidel jsem si pred 40 lety kupovala ve Finsku, je to tam Uplné bézna zalezitost v obycejnych obchodech,
ani se nemusi do zadnych specializovanych center. Jako houska na kramé. Lenka Zizkova, DesignCabinet
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FEMINISMU CHYBI VYVAZENA FILOSOFIE VZAJEMNEHO VCITEN{

Vidy mé
trapilo nasili,
které se plUsobi

lesbam, gaylim,
transsexualim a

e Pfedstava, Ze
Zenam.

Zeny jsou zrani-
telné a vyzaduiji
zvlastni ochranu,
zatimco mutzi
jsou silni,
je jedna z nejvét-
JUDITA BUTLEROVA Sich Izi, ktera

FILOSOFKA dosud viadne
- nasi kulture.

T LITERATURA K EXISTENCIALN{ INTELIGENCI

Je ptirozené, Ze i v tomto vydani naseho obcasniku se drzime ovéreného hesla: ,Nejlepsi knizky o designu nejsou
o designu”. Nyni vam doporucujeme vybér do cestiny prelozenych zahrani¢nich publikaci podporujicich poznani
a rozvoj existencidlni inteligence (SQ), jiz se dotykaji nékteré texty naseho obcasniku. Existencidlni inteligence je
nezbytna pro kvalitni hodnotovou analyzu kazdého oboru. Pro rozvoj a uZiti umélé inteligence je pak jeji znalost
klicova.

Pfipomeneme, Ze tento Fidici typ lidské inteligence je oznaovan rlznymi nazvy. Duchovni nebo spiritu-
alni inteligence naznacuje, Ze jde o operacni schopnost mozku umozZiujici fesit problémy hlubsiho charakteru.
Velmi dobfe to vystihuje jedna z definic SQ, ktera fika, Ze jde o vnimani a mysleni o tom, co ¢lovéka rlznymi
zpUsoby presahuje. Zacina to samotnou problematikou prostorového méfritka, kdy nase smysly ndm umoznuji
vhimat jen blizsi okoli v dosahu, to vsak je presahovano makrosvétem a opacnym smérem pak mikrosvétem, kde
nas smysly limituji svou rozliSovaci schopnosti. Podobné je narocné vnimat to, co ¢lovéka zdsadné presahuje
v Casovému rozméru. Navazné pfichazi celd skupina smyslové nevnimatelnych jev( a na ni navazuji jevy, které
nejsou detekovatelné ani technikou, a proto je tézko uchopuji pfirodni védy. ProtoZe jde o zdsadni fenomény
nasi existence, byva fidici inteligence nékdy oznacovana také privlastkem ,existencialni”. Také se setkdme s ozna-
¢enim ,hodnotovd inteligence”, které vychazi ze zdsadniho zaméreni této operacni schopnosti mozku na hodno-
tové systémy. Zjednoduseny termin ,lidska spiritualita” se pak vyhyba vyvojovym diskusim o tézsi uchopitelnosti
pojmu inteligence jako takové.

Vybrané knizky vam nabizime v nékolika skupinach. Nejdfive dvé publikace pfipominajici, Ze v lidské in-
teligenci je uZitecné rozliSovat rizné typy. Nasledujici dva tituly charakterizujici inteligenci existencialni. Dalsi tfi
knizky se zabyvaji praktickymi aplikacemi, zejména osobnostnim rozvojem. Poté nasledu;ji filosofické Uvahy o
soudobé spolecnosti. Na zavér doporucuje dvé knizky Jifiho Suchého, ktery se velmi sdilnym jazykem zabyva
duchovnimi problémy, jez designéri vétSinou odmitaji ve védeckych publikacich studovat.
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Howard Gardner: Dimenze mysleni. Teorie rozmanitych inteligenci, Portal, Praha, 2018, 480 s.

Jedna z nejvlivnéjsich knih o vyvojové psychologii, psychologii mysleni a o reformé vzdélavani predstavuje teorii
vicecetné inteligence s prevratnymi disledky pro vychovu déti a jejich Skolni vzdélavani. Autor v ni ukazuje, jak
se vyvijelo pojeti inteligence, a na zakladé vyzkum( z oblasti psychologie, etnologie a dalSich obor( dokazuje
existenci nejméné sedmi relativné nezavislych druhd inteligence, které jsou riznym lidem dany v rlizné mire.
Jednotlivé vysoce rozvinuté inteligence autor ilustruje na prikladech ze Zivota vyraznych a zndmych osobnosti,
rozbord jejich vyrokl a ukazek z jejich dila.

Howard Gardner je profesor pedagogickych véd na Harvardové univerzité a feditel Projektu Zero zkou-
majictho moznosti rozvoje lidského potencidlu. Je jednim z nejvlivnéjsich americkych mysliteld v oblasti reformy
vzdélavani.

Thomas Armstrong: Kazdy je na néco chytry, Portal, Praha, 2011, 232 s. ISBN 978-80-262-0019-2

Privodce teorii mnohocetné inteligence pro déti, jejich rodice a vychovatele. Byt inteligentni znamena vic nez
jenom dostavat ve Skole dobré zndmky, fesit rychle matematické ulohy a naudit se nazpamét co nejvic faktd.
Znamena to vic neZ mit jen vysoké 1Q. Kniha pomaha détem ve stafi kolem osmého aZ dvandctého roku pocho-
pit, ,na co jsou chytré” a jak mohou své prednosti vyuzit k tomu, aby se rozvijely i v jinych oblastech. Pracuje s
osmi druhy inteligence, jak je formulovala teorie mnohocetné inteligence Howarda Gardnera. Déti mohou zjis-
tovat, jestli jsou ,chytré na slova“, ,chytré na hudbu®, ,,chytré na logiku®, ,chytré na obrazky“, ,,chytré na télo“,
,chytré na lidi“, ,,chytré na sebe” ¢i ,,chytré na prirodu”. Dobfe strukturovanou knihu mohou vyuZit nejen déti
samy, ale i rodice, pedagogové a vychovatelé, ktefi se v individudlnich i skupinovych programech zaméruji na
vsestranny rozvoj déti a mladeZe a chtéji je podpofrit v tom, Ze kazdy ma néjaké prednosti a svij zplUsob, jak se
rozvijet v oblastech, v nichZ se mu zatim moc nedafi.

Thomas Armstrong Zije v americké Kalifornii. M4 za sebou tficetiletou kariéru pedagoga a fadu knih a
¢lankd, v nichz se zaméril predevsim na rozvoj déti a teorii mnohocetné inteligence.

inteligence Qi Poychologie nibatenstv
: 'lll|:"n|: & Do Nanidl ‘wu.ﬂt’

Samel Blde

Ric¢an, Pavel: Psychologie naboZenstvi a spirituality, Portal, Praha, 2007

Vyznam slova nabozZenstvi se v obecném povédomi v posledni dobé posunul, rozumi se jim nauky, instituce a
ritudly, tedy to vnéjsi v oblasti religiozity. Spiritualitou se naproti tomu rozumi prozivani, pfiemz se casto
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zdlraznuje, Ze spiritualita existuje jak v rdmci organizovaného nabozenstvi, tak i mimo tento ramec. V tom pfi-
padé se mluvi o nendbozenské spiritualité nebo o pfirozené spiritualité.

Predni ¢esky psycholog se uz radu let snaZi postihnout sifi poznatkd psychologie aplikovanych na nabo-
Zenstvi a spiritualitu. V knize Psychologie naboZenstvi a spirituality probira, ¢im k porozuméni nabozenskych jev(
prispély hlavni sméry psychologického badani (napriklad teorie motivace, vyvojova nebo socialni psychologie).
Podrobnéji jsou predstaveny proudy psychologického mysleni, které mély vyznamny vliv na moderni chapani
nabozZenstvi (psychoanalyza a analyticka psychologie). Pozornost je vSak vénovana i specialnim tématdm, napfi-
klad béZznym a mimorddnym nabozenskym prozitkim, moralce, lidské viné, svédomi, vztahu mezi psychopatolo-
gickymi a ndbozenskymi jevy a podobné. V zavéru publikace se autor vénuje také popisu zahrani¢niho a ¢eského
vyzkumu smérfujiciho k moznosti ovérovani kvalit spirituality u konkrétniho jedince.

Prof. PhDr. Pavel Ri¢an, CSc., je zku$eny klinicky psycholog, pedagog a vyzkumnik. PCisobil v Akademii
véd CR (fadu let vedl Psychologicky ustav AV CR) a sou¢asné prednasel na Karlové univerzité. Je prednim ¢eskym
odbornikem v oblasti psychologie osobnosti, vyvojové a klinické psychologie. Svymi originalnimi védeckymi pra-
cemi si ziskal uznani ¢eskych i svétovych odbornikd. Studenti a zajemci o psychologii ho znaji z jeho knih Cesta
zivotem, Psychologie, Psychologie ndboZenstvi a Psychologie ndbozenstvi a spirituality.

lan Marshall, Danah Zoharova: Spiritudlni inteligence, Mlada fronta, Praha, 2003, 280 s.

V roce 2001 poprvé v Albuquerque v USA prezentovala kvantova fyzicka Danah Zoharova na konferenci ,Véda a
védomi“ svou predstavu o vymezeni spiritudlni Inteligence. Podle autorky existuje druh inteligence, ktery s ostat-
nimi druhy neni identicky, a ktery je predpokladem ,$tastného a smysluplného” Zivota. Tato inteligence je prav-
dépodobné vlastni pouze Clovéku a rozviji se teprve s vyvojem nasi osobnosti. Trochu zjednodusené rec¢eno —
spiritudlni inteligence zacind tam, kde kon¢i materidlni a racionalné-védecké chdpani reality, kde nam tyto dva
pilife moderni zapadni spole¢nosti pfestavaji jako smysl nasi existence dostacovat. Jde tedy o inteligenci, kterd
nam umoznuje mysleni o tom, co nas rdznymi zplsoby pfesahuje. Tento druh inteligence se stava nesmirné da-
lezitym praveé v dnesni dobé drastickych zmén.

Spiritudlni inteligence neni identicka s naboZenstvim. Lze dokonce fici, Ze klasickd naboZenstvi, jako je
kiestanstvi, hinduismus nebo islam, ve kterych je ke komunikaci mezi véficim a bohem zapotrebi prostfedniki
(knézi), maze rozvoji spiritudini inteligenci stat v cesté. SQ (zkratka pro spiritudini inteligenci) je nékdy definovana
individualni prospéch, jako spi§ o poznani a naplnéni smyslu mého Zivota v souladu s nécim, co je vétsi nez ja.
Jind definice mluvi o pocitu hlubokého Stésti, které miaZeme zakusit v okamZicich odstoupeni od naseho ega a
kazdodennich problémd.

Danah Zoharova (nar. 1945) je americko-britska védkyné a odbornd publicistka. Zabyva se kvantovou
fyzikou, filozofii, a problematikou managementu. Zoharova studovala fyziku a filozofii na MIT a postgradualné
pracovala v oboru filozofie, naboZenstvi a psychologie na Harvardské univerzité. Je hostujici profesorkou na Coll-
ege of Management na Guizhou University v Ciné. V roce 2002 byla uvedena v knize Financial Times Prentice
Hall Business Minds jako jedna z ,nejvétsich svétovych myslitelek v oblasti managementu”. Navrhla vymezeni
duchovni inteligence jako aspektu operacni schopnosti mozku, ktery stoji nad tradiénim méritkem 1Q a rGznymi
rovinami emocni inteligence (EQ), na védomé Grovni vyznamu a smyslu, ktery je odvozen z vlastnosti Zivého kom-
plexniho adaptivniho systému. Zoharovd metaforicky propojuje mysleni o kvantové fyzice s psychologii osob-
nosti.

Aaron Hass: Moralni inteligence. 1999, Columbus Praha, 154 s., ISBN: 80-7249-010-9

Zivot je plny etickych dilemat, a byt dobrym v tomto neustdle se ménicim (tekutém) svété mlze byt stale nama-
havéjsi. Kniha psychologa Aarona Hasse mUze poslouzit jako ndvod, jak se fidit vlastnim moralnim kompasem —
a jak své déti ucit takovy kompas v sobé rozvijet. Budujete si oslnivou kariéru, avsak vasi manZzelce slibuji povy-
Seni, jestlize se prestéhuje do vzdaleného mésta. Vase firma se potdpi a spolecnik za vami pfijde s ndvrhem, ktery
by ji zachranil. Ma jenom jednu ,, drobnou” chybu — je nelegdlni. Vesmés zapeklité situace. Co byste udélali? Has-
sova kniha vas presvédci, ze v hloubi duse vite, co je spravné. Az se osvobodite od strachu, nejistot a vymluy,
které tkvi u kofenu vasich prohfesk(, vykrocite po cesté k vnitfnimu miru, ddstojnosti a znovuobjevené radosti
ze zivota.

Aaron Hass je profesorem psychologie na Kalifornské statni univerzité v Dominguez Hills a docentem
klinické psychiatrie na Iékarské fakulté Kalifornské univerzity v Los Angeles. Vystupoval v fadé televiznich a roz-
hlasovych poradU a pét jeho predchazejicich knih, mezi nimiz jsou The Gift of Fatherhood (Dar otcovstva) a In the
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Shadow of the Holocaust (Ve stinu holocaustu), vyslo ve dvanacti zemich. Pres dvacet let ma ordinaci v Los An-
geles, kde Zije s manzelkou a tfemi détmi.

Colin C, Tipping
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Brian Draper: Duchovni inteligence, Karmelitanské nakladatelstvi, Kostelni Vyd¥i, 2015, 224 s., ISBN: 978-80-
7195-773-7

Urcité jsme slysSeli, Ze existuje inteligence prakticka, technicka, socidlni i emocni, ale termin ,,duchovni inteli-
gence” nas muZe prekvapit. Autorovi jde o to, abychom vzali na védomi svou nezfidka zakrnélou duchovni di-
menzi. Snazi se nas vyburcovat z polospanku pouhého ,fungovani“ a pozvat na cestu promény. On sam sice vy-
chazi z kfestanské perspektivy, ale zamérné ji zde neaplikuje do dlsledkd, jde mu o mnohem primitivné;jsi tro-
ven: podnécuje Ctenare, aby zacal hledat ,,SirSi ramec” svého Zivota, aby se otevrel hledani Zivotni moudrosti.
»,Nas pfibéh ma mnohem vétsi potencial, nez si uvédomujeme. Jde v ném o mnohem vice nez o ne-
smysly, které hromadime, o tisicovky na vyplatni pasce a vSechny ty véci, na kterych obvykle stavime své jistoty.
Dobry pfibéh si nemliZete koupit ani ho ozdobit falesnou paradou. UdrZujte svlj pfibéh u svétla Zivota, a ne-
pljde v ném pak jen o vnéjsi véci, které nds tak Casto svadi. Nemusite si vybirat svlij duchovni Zivotni styl z po-
myslného katalogu. Nejlepsi véci v Zivoté byvaji ve skute¢nosti skandalné zadarmo. Zaroven vak s sebou nesou
velké naklady: celoZivotni zavazek, oddanost, nadseni, obétavost a nesobeckou, sebedarujici lasku.”
(Brian Draper)

Colin Tipping: Duchovni inteligence v praci, Eugenika, 2015, 256 s.

Nase spiritudlni inteligence vytvari v nasem Zivoté okolnosti, jeZ mohou vést k rozvoji, pficemz pravé nase pra-
covisté se zda byt vhodnym mistem pro takovy rist. Kazda firma ma své vlastni interaktivni pole, sloZené z akti-
vit vSech pracovnikl. Ve své knize Tipping ukazuje, jak Ize lidskou energii efektivné fidit, predchazet potizim a
problémy vyuZit k pokroku. Nazorné pochopite, jak to vSechno funguje a jak vSe fesit, na ilustrativnim pfibéhu v
samostatné casti knihy.

Colin C. Tipping je odbornikem na radikalni Zivotni strategie. Je osobnim koucem, ktery lidi uci, a vede
je k tomu, jak pfemeénit Zivot v Uspésny a $tastny, pomaha odstranit emociondlni bolest, nalézt smysl Zivota, vzit
Zivot do vlastnich rukou a vytvofit si budoucnost, bliZici se jejich pfedstavam. Od détstvi byl velice empaticky,
vzbuzoval v lidech dlivéru a rad jim naslouchal. Proto se tomu také zacal po pusobeni v Royal Air Force a korpo-
ratnich zkuSenostech vénovat naplno. Celé jeho uceni je zaloZzeno pfedevsim na odpusténi jinym i sobé. Tipping
je autorem vice publikaci, jejichZ nazvy vystizné charakterizuji obsah, napf. ,,Radikalni karma*“, ,,Duchovni inteli-
gence v praci”, ,Radikalni odpusténi“, ,,Radikalni zhmotnovani“.
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Anna Hogenova: Tekuta doba a ukol mysleni, Univerzita Karlova, Pedagogicka fakulta, Praha, 2017, 158 s.
Anna Hogenova et al.: Odpovédnost za celek v dnesni dobé, Univerzita Karlova, Pedagogicka fakulta, Praha,
2021, 241 s.

Tekuta doba je znamy termin pouzivany k oznaceni soucasnosti, pro niz je charakteristicka ¢astéjsi zména vni-
mani mnohych kvalit vztahujici se zejména k slabéji ukotvenému mysleni velké ¢asti soudobé spolecnosti. V te-
kuté dobé muzZe utrpét nase tak jako tak nevelka schopnost odpovédnosti za celek, na niZ je v globalnim prostoru
stdle vice zavisly dalsi vyvoj spolecnosti a Zivotniho prosttfedi. Pfi ivahdch o lidské inteligenci se nabizeji souvis-
losti jak s existencialnim (duchovnim) typem inteligence, tak s vnimanim operacnich schopnosti mozku pomoci
modelu sestavajiciho z krystalické a tekuté inteligence. Pristup k této problematice prirozené vymezuje filosofie,
ktera tvori zaklad vzdélani kazdého clovéka.

Autorka prvé a redaktorka druhé publikace, univerzitni profesorka Anna Hogenova, roz. Tomanova,
(nar. 23. fijna 1946, Flje) je ¢eska filosofka, fenomenolozka. Absolvovala gymnazium v Zatci, kde mezi jeji udi-
tele patfil i Zdenék Svérak, poté Fakultu télesné vychovy a sportu UK a Filosofickou fakultu UK. Pfedndsi na Pe-
dagogické fakulté Univerzity Karlovy, kde byla téZ vedouci Oddéleni filosofie a etiky, na Husitské teologické fa-
kulté UK, kde je zaroven vedouci Katedry filozofie a na Prazské vysoké Skole psychosocialnich studii. Zabyva se
tématy jako pohyb, pravda jako neskrytost (aletheia), télo a télesnost a filosofii sportu. Prislusnost k pedagogické
fakulté vede Hogenovou v jejich pracich predevsim k podpore vzdélavaciho procesu, cehoz by si méli pozorné
vsimat také ucitelé uméleckych skol, kteti nemohou vystacit se svou béznou tvirci zkusenosti.

Bowles, Cennydd: Etika budoucnosti, Academia, Praha, 2021, 246 s., ISBN: 978-80-200-3196-9

Technologie nikdy nebyly neutralni a jejich spolecenské, politické a moréini dopady dnes pocitujeme az pfilis
Casto. AZ budou mésta sledovat kamery pfipojené k internetu, nejdlleZitéjsi rozhodnuti v kazdé zemi budou
ridit pocitaCové programy a zautomatizuje se i doprava, prace, ba i valka, v sazce bude mnohem vic. Tolik po-
tfebnou divéru si vSak zatim technologicky prlimysl neziskal. Kniha Etika budoucnosti vychazi z dlouholetého
vyzkumu a poradenské ¢innosti Cennydda Bowlese a z moderni teorie etiky. Prinasi praktické rady pro desig-
néry, produktové manazery i softwarové inZzenyry. Autor se zaméfil na nejvétsi problémy dnesniho technologic-
kého primyslu: nezamyslené disledky vyvoje a algoritmickou predpojatost, znepokojivost takzvanych presvéd-
¢ivych technologii a dystopicky svét sledovani, autonomni valky a automatizované prace. Etika budoucnosti je
inteligentni, nendpadné provokativni knihou. Vyzyva technology, aby se odhodlali ke zméné, a vysvétluje za-
kladni etické principy a postupy pro budovani spravedlivéjsi budoucnosti.

Cennydd Bowles je londynsky designér a publicista, k jehoz klientim patti spolecnosti Twitter, Ford,
Cisco a BBC. V soucasnosti zabyva etikou novych technologii. Na toto téma prednasel na Carnegie Mellon Uni-
versity, ve spolec¢nosti Google a na new-yorské School of Visual Arts. Jako vyhledavany recnik vystupuje na ak-
cich vénovanych technologii a designu po celém svété.
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Ji¥i Suchy: Klaun si povida s Bohem, Galén, Praha, 2018, 116 s.
Ji¥i Suchy: Klaun to zkousi znovu, Galén, Praha, 2021, 100 s.

Knizky kratkych Gvah basnika a prozaika Jifiho Suchého, které by mohly slouZit jako vzor nejen ucitelim, ale
také edukatordm muzei uméni v tom, jak podat Siroké verejnosti vysvétleni mnoha jevd, které nas v Zivoté pre-
sahuji. Jde o ukdzku pfinosu uméni pro poznani ¢lovéka v situacich, kdy jsou védecké postupy na to kratké,
nebo pro laiky ¢i méné sectélé jedince nepochopitelné. Text je soucasné dokladem vysoké nejen existencialni,
ale také jazykové inteligence Jifiho Suchého. Vybér nazva nékterych kapitol napovida o rozsahu autorova za-
béru: Jak oslovit vynélezce vesmiru. Stat o neexistenci Boha. Bible. Evoluce, Co se ndm nevejde do hlavy? Duse.
Ateismus. Sazka na rozum. Desatero. Nécisté. Singularita a pluralita. Svédomi. O intoleranci...
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